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EDITAL DE CONVOCACAO

AUDIENCIA PUBLICA E INiCIO DO PERIODO DE CONSULTA PUBLICA REFERENTE AO
PROJETO OBJETIVANDO A OUTORGA DA CONCESSAO PARA PRESTACAO DOS
SERVICOS PUBLICOS MUNICIPAIS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO, INCLUINDO A CONSTRUGAO, OPERACAO E
MANUTENGAO DAS UNIDADES INTEGRANTES DOS SISTEMAS FiSICOS, OPERACIONAIS E
GERENCIAIS DE PRODUGAO E DISTRIBUICAO DE AGUA E COLETA, TRATAMENTO E
DISPOSICAO FINAL DE ESGOTOS, GESTAO DOS SISTEMAS ORGANIZACIONALIS,
COMERCIALIZAGAO DOS PRODUTOS E SERVICOS ENVOLVIDOS, ATENDIMENTO AOS
USUARIOS, BEM COMO A PRESTAGAO DE SERVICOS COMPLEMENTARES NO
MUNICIPIO DA ESTANCIA TURISTICA DE HOLAMBRA - SP

O Servico de Agua e Esgoto e Drenagem Urbana de Holambra — SAEHOL, entidade
autdrquica municipal, integrante da Administracdo Indireta do Municipio da
EstGncia Turistica de Holambra. torna publico que em atendimento ao quanto
disposto no artigo 11, inciso IV, da Lei Federal n.° 11.445/07, bem assim com
fundamento na Lei Orgénica do Municipio, realizard AUDIENCIA PUBLICA e
CONSULTA PUBLICA objetivando a divulgacdo do Projeto de outorga da concessdo
para prestacdo dos servicos publicos municipais de abastecimento de dgua
potdvel e esgotamento sanitdrio, incluindo a construgdo, operacdo e manutencdo
das unidades integrantes dos sistemas fisicos, operacionais e gerenciais de
producdo e distribuicdo de dgua e coleta, tratamento e disposicdo final de
esgotos, gestdo dos sistemas organizacionais, comercializacdo dos produtos e
servicos envolvidos, atendimento aos usudrios, bem como a prestacdo de servicos
complementares no Municipio de Holambra-SP, de forma a garantir a ampla

participacdo da sociedade na consolidacdo das diretrizes adotadas.

Informa o Servico de Agua e Esgoto e Drenagem Urbana de Holambra — SAEHOL,
outrossim, que a partir do primeiro dia Util imediatamente seguinte a publicacdo
deste Aviso no Didrio Oficial do Municipio, os documentos pertinentes ao Projeto de
Concessdo serdo disponibilizados aos interessados para Consulta PUblica, pelo

prazo de 30 (trinta) dias, nos seguintes locais:
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- Rua Aster, n® 470 - Jardim das Tulipas — Holambra - SP

- www.holambra.sp.gov.br

Posteriormente, dia 28 de outubro do corrente ano, serd readlizada Audiéncia

PUblica do Projeto

A participacdo dos interessados na Audiéncia Publica realizar-se-G consoante
diretrizes estabelecidas no respectivo REGULAMENTO, que estard disponivel na
prépria sede do Servico de Agua e Esgoto e Drenagem Urbana de Holambra -
SAEHOL.

Por fim, salienta-se que todas as sugestdes e manifestacoes relativas ao Projeto
serdo recebidas, por escrito, durante a Audiéncia Publica e, também, ao longo do

periodo de Consulta PUblica, conforme orientagcdes constantes do Regulamento.

Local da Audiéncia Publica: Sede do NAOTT - Nucleo de Atencdo e Orientacdo

Terapeutico para o Trabalho
Rua Fressias, n° 66 — Bairro Centro — Holambra - SP
Data da Audiéncia Publica: 28 de Outubro de 2014  Hordrio: 18:00 horas

Periodo de Consulia PUblica: de 03/10/2014 a 03/11/214

Holambra, 02 de outubro de 2014.

ANTONIO CARLOS BERNARDI JUNIOR

Presidente Superintendente do SAEHOL

REGULAMENTO DA AUDIENCIA PUBLICA N° 01/2014
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I. OBJETO: - A presente Audiéncia Publica, aberta a qualquer interessado, tem por objeto a
outorga de concessao para prestagdo dos servigos publicos municipais de abastecimento de 4gua
potavel e esgotamento sanitdrio, incluindo a construcao, operacao e manutenc¢do das unidades
integrantes dos sistemas fisicos, operacionais e gerenciais de producao e distribuicdo de agua e
coleta, tratamento e disposicdo final de esgotos, gestdo dos sistemas organizacionais,
comercializacdo dos produtos e servigos envolvidos, atendimento aos usuarios, bem como a
prestacdo de servicos complementares no Municipio da Estancia Turistica de Holambra - SP.

II. DATA/HORARIO e LOCAL:

28 de Outubro de 2014

18 horas,

Sede do Naotti — Nucleo de Atencao e Orientacdo Terapeutico para o Trabalho
na Rua Fressias n? 66 — Bairro Centro

Holambra SP,

Cep: 13.825-000

I11. INSCRICAO E PARTICIPACAO DOS INTERESSADOS: A participacio e inscri¢do, bem como o
envio de contribuicdes, é aberta a todos os interessados. Os expositores interessados deveriao
fazer inscricdo, preenchendo formulario, disponibilizado no local da realizacio das Audiéncias
Publicas, conforme o caso, com a indicagdo do nome, endereco completo, telefone, e-mail, nome
da empresa ou entidade, que representa e nimero do documento de identidade, salientando-se
que somente poderdo fazer a exposicao na Audiéncia Publica, aqueles que preencherem o citado
registro de inscri¢do. No caso de varios integrantes de uma mesma empresa ou entidade, devera
ser realizada somente uma inscrigao.

0 periodo de inscricdo aos expositores interessados, é o que se segue:

a) as inscricdes, poderio ser feitas pelo publico no local da realizagdo da Audiéncia Publica, até o
horario de inicio da sessdo.

b) os interessados em apenas presenciar o evento terdo sua identificacdo registrada quando
adentrarem as instalacdes em que sera realizada a Audiéncia Publica.

c) quaisquer interessados, inscritos ou nao, poderao trazer suas contribuicées ao processo, em
face dos trabalhos realizados na Audiéncia Publica, desde que as encaminhem, até o final da
sessdo e por escrito, ao Secretario da Mesa Diretora.

Estas contribui¢des serdo avaliadas e constardo, igualmente, do Relatério Circunstanciado da
Audiéncia Publica. O Relatério Circunstanciado da Audiéncia Publica serd disponibilizado no
quadro de editais do SAEHOL.

IV. PROCEDIMENTOS:

1. SOLENIDADE DE ABERTURA:

A Audiéncia Publica tera inicio com a formacdo da Mesa Diretora, no local, data e horario
previstos. A Mesa Diretora sera composta pelo Coordenador da Mesa Diretora, pela Diretora

Técnica do SAEHOL, pelo Presidente Superitendente do SAEHOL. O Coordenador da Mesa
Diretora poderj, a seu exclusivo critério, chamar a tomar assento a mesa, técnicos e consultores,
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conforme exigir a exposicdo dos trabalhos. O Coordenador da Mesa Diretora sera
previamente escolhido pelo Presidente do SAEHOL. O Secretario serd designado pelo
Coordenador, por ocasido da composicdo da Mesa Diretora. A solenidade de abertura dos
trabalhos sera realizada pelo Coordenador da Mesa Diretora.

2. EXPOSICAO TECNICA:

As exposicdes dos interessados inscritos dar-se-do por ordem de inscricdo. Ndo serdo
permitidos apartes. O tempo permitido para as exposicdes sera de até 15 minutos, sendo que
este tempo serd dimensionado pelo Coordenador da Mesa Diretora em razdo do nimero dos
inscritos. Ao final das exposi¢des, caso ainda subsista tempo, poderd, a critério exclusivo do
Coordenador da Mesa Diretora, ser concedido aos expositores, que assim o desejarem, tempo
adicional para novas considerag¢des sobre suas exposi¢des. O Coordenador e demais integrantes
da Mesa Diretora poderado fazer perguntas aos expositores para a obten¢do de esclarecimentos
adicionais, eventualmente, necessarios.

Os expositores contardo com a seguinte infra-estrutura:

-Retroprojetor
-“datashow”

- Microfone

- Microcomputador

Todos os depoimentos e exposicoes serdo registrados pelo SAEHOL por meio eletronico
(gravacdo em video), de forma a preservar a integridade de seus contetidos e o seu maximo
aproveitamento como subsidios ao aprimoramento a que se destina a Audiéncia Publica.

V. DA DURACAO DA AUDIENCIA PUBLICA: A Audiéncia Publica podera ter o encerramento
prorrogado ou antecipado, a critério do Coordenador da Mesa Diretora. Para que seja
resguardada a seguranca dos participantes da Audiéncia Publica, sé serd permitida a entrada de
pessoas no recinto até o limite de sua lotacdo. Os casos omissos neste Regulamento poderao ser
dirimidos em Plenario, no tempo e na forma estabelecidos pelo Coordenador da Mesa.

VI. ENCERRAMENTO: O encerramento da Audiéncia Publica sera efetuado pelo Coordenador da
Mesa Diretora.

Holambra, 02 de Outubro de 2014.

ANTONIO CARLOS BERNARDI JUNIOR
Presidente Superintendente do SAEHOL

MINUTA EDITAL PARA AUDIENCIA
CONCORRENCIA PUBLICA N.° [*]/[*]
PROCESSO N.° [*]/[*]
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O SERVICO DE AGUA E ESGOTO DE HOLAMBRA - SAEHOL, entidade autdrquica
municipal, integrante da Administracdo Indireta do Municipio da Esté@ncia Turistica
de Holambra, com personalidade juridica propria, sede e foro no Municipio da
EstGncia Turistica de Holambra, Estado de Sdo Paulo, na [endereco], inscrito no
CNPJ/MF sob o n.° [inserir], torna publico, para conhecimento dos interessados, que
se enconfra aberto procedimento licitatério, na modalidade de CONCORRENCIA
PUBLICA, do TIPO TECNICA E PRECO, objetivando a outorga da concessé@o para
prestacdo dos servicos publicos municipais de abastecimento de dgua potdvel e
esgotamento sanitdrio, em cardter de exclusividade, incluindo a construcdo,
operacdo e manutencdo das unidades integrantes dos sistemas fisicos,
operacionais e gerenciais de producdo e distribuicdo de dgua e coletq,
tratamento e disposicdo final de esgotos, gestdo dos sistemas organizacionais,
comercializacdo dos produtos e servicos envolvidos, atendimento aos usudrios,
bem como a prestacdo de servicos complementares no Municipio de Holambra,

sob regime de concessdo de servico publico, previsto na Lei Federal n.° 8.987/95.

A licitacdo foi precedida de Audiéncia e Consulta Publica, nos termos do artigo 11,
inciso IV da Lei Federal n.° 11.445/07, e alteracdes posteriores, devidamente
divulgada no [¢] de [¢] de [¢] de [*]. com Audiéncia Publica realizada no dia [¢] de
[¢] de [¢], bem como, da publicacdo no [¢] em [¢] de [¢] de [*] de Ato Justificativo

da Concessdo, nos termos do artigo 5° da Lei Federal n° 8.987/95.

A copia do Edital e de seus Anexos poderd ser adquirida em midia digital de
segunda a sexta-feira, das [¢] as [¢] horas, mediante identificacdo do potencial
licitante e o pagamento da importédncia de R$ [¢] (¢). a ser efetuado na [¢] no

SAEHOL, localizado na [endereco].

Os envelopes referentes a esta Concorréncia PuUblica serdo recebidos e
protocolados até [¢]h do dia [¢] de [¢] de [¢], na [¢] do SAEHOL quando serdo

abertos de conformidade com as seguintes cldusulas e instrucoes:
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DAS DEFINICOES

Neste EDITAL e em seus anexos, os termos grafados em letras maiusculas
deverdo ser interpretados da seguinte maneira, salvo se do contexto resultar

interpretacdo manifestamente distinta:

01.01.01.AREA DE CONCESSAO: limite territorial urbano do Municipio de Holambra ;

01.01.02.ASSUNCAO: E 0 momento em que a CONCESSIONARIA dard inicio a
prestacdo dos servicos publicos objeto do CONTRATO;

01.01.03.BENS REVERSIVEIS: s@o os bens mdveis e imdveis afetos & prestacdo dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO que deverdo ser transferidos para o PODER
CONCEDENTE ao final do CONTRATO;

01.01.04.COMISSAO: é a Comissdo Especial de Licitacdes, designada para a
promocdo da LICITACAO;

01.01.05.CONCESSAQ: ¢ a delegacdo, feita pelo PODER CONCEDENTE &
CONCESSIONARIA, autorizada pela Lei Complementar n.° 251/2013, para @
prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL
E ESGOTAMENTO SANITARIO, em cardter de exclusividade, incluindo a
construcdo, operacdo e manuftencdo das unidades integrantes dos
sistemass fisicos, operacionais e gerenciais de producdo e distribuicdo de
dgua e coleta, tratamento e disposicdo final de esgotos, gestdo dos
sistemas organizacionais, comercializacdo dos produtos e servicos
envolvidos, atendimento aos usudrios, bem como a prestacdo de servicos
complementares no Municipio de Holambra, sob regime de concessdo de
servico publico, na AREA DE CONCESSAO;

01.01.06.CONCESSIONARIA: é a empresa a ser constituida pela LICITANTE
VENCEDORA para prestar os SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO na AREA DE CONCESSAO;
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01.01.07.CONTRATO: é o contrato de concessdo e seus Anexos, a ser celebrado
entre o PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA, que tem por objetivo
regular as condicdes de exploracdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO na AREA
DE CONCESSAO, cuja minuta consta do Anexo |;

01.01.08.DOCUMENTACAO: documentacdo a ser enfregue, nos termos deste
EDITAL, pelas LICITANTES, abrangendo DOCUMENTOS DE HABILTACAO,
PROPOSTA TECNICA e PROPOSTA COMERCIAL;

01.01.09.DOCUMENTOS DE HABILTACAO: documentos relativos & qualificacdo
juridica, fiscal e trabalhista, técnica e econdmico-financeira das

LICITANTES, a ser enfregue de acordo com o disposto neste EDITAL;

01.01.10.EDITAL: é o presente Edital de Concorréncia Publica n.° [¢]/[*] e seus
ANnexos, que convoca os inferessados e apresenta os termos e condicoes
desta LICITACAQ, cujo objeto é a delegacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO na AREA
DE CONCESSAO, mediante a outorga da CONCESSAQ;

01.01.11.ENTIDADE REGULADORA: é a Diretoria de Servicos do SERVICO DE AGUA E
ESGOTO DE HOLAMBRA - SAEHOL, nos termos do artigo 30, inciso |, da Lei
Complementar n® 250, de 28 de dezembro de 2013.

01.01.12.FATOR K: fator a ser apresentado pelas LICITANTES na PROPOSTA
COMERCIAL que serd aplicado ao cdlculo na estrutura tarifdria pré-

estabelecida;

01.01.13. GARANTIA DE PROPOSTA: é a garantia de cumprimento da proposta a ser

apresentada pelas licitantes, nos termos deste EDITAL.

01.01.14.GARANTIA DO CONTRATO: é a garantia de cumprimento das obrigacdes
contratuais, prestada pela CONCESSIONARIA;

01.01.15.LICITACAO: é o presente procedimento administrativo, por meio do qual
serd selecionada a proposta mais vantajosa para o PODER CONCEDENTE,

com vistas a celebracdo do CONTRATO;
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01.01.16.LICITANTES: empresa ou grupo de empresas reunidas em consoércio,
que oferecam a DOCUMENTACAO para participar da LICITACAO;

01.01.17.LICITANTE VENCEDORA: é a empresa isolada ou o consdércio de empresas
que sagrar-se vencedora da LICITACAO;

01.01.18.MUNICIPIO: é o Municipio de Holambra, no Estado de S&o Paulo;

01.01.19.ORDEM DE INICIO: a ordem formal, emitida pelo PODER CONCEDENTE,
autorizando o inicio do PERIODO DE TRANSFERENCIA DA OPERACAO e a
prestacdo e cobranca dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO e dos SERVICOS
COMPLEMENTARES;

01.01.20.PERIODO DE TRANSFERENCIA DA OPERACAO: periodo de até 90 (noventa)
dias durante o qual se efetuard a transicdo da operacdo do SISTEMA e da
prestagdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL
E ESGOTAMENTO SANITARIO e dos SERVICOS COMPLEMENTARES para a
CONCESSIONARIA, bem como a elaboracdo do TERMO DE ENTREGA DOS
BENS REVERSIVEIS;

01.01.21.PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO: documento que contém o
diagndstico bdsico do SISTEMA, nos termos da Lei Federal n°® 11.445/07 e da
Lei Municipal n® 817/2013;

01.01.22.PODER CONCEDENTE: é o SERVICO DE AGUA E ESGOTO DE HOLAMBRA -
SAEHOL;

01.01.23.PRAZO DA CONCESSAOQ: é o prazo de vigéncia do contrato, a contar da
data da ORDEM DE INICIO;

01.01.24.PROPOSTA COMERCIAL: proposta apresentada pelas LICITANTES, na qual
serd estabelecido o valor da TARIFA, a ser aplicada na prestacdo dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO;

01.01.25.PROPOSTAS: denominacd@o conjunta da PROPOSTA TECNICA e da
PROPOSTA COMERCIAL;
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01.01.26.PROPOSTA TECNICA: é a proposta a ser apresentada pelas
LICITANTES, relativa aos parGmetros, padrdoes e metodologia para
explorac@o dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO e demais informacdes exigidas neste
Edital;

01.01.27.REAJUSTE: € a correcdo automdtica e periddica dos valores das TARIFAS,
com vistas a preservar seu valor econdmico em face da inflagcdo ou
deflacdo geral dos precos na economia e da variacdo ordindria dos
custos de producdo, conforme féormula paramétrica definida no
CONTRATO;

01.01.28.RECEITAS EXTRAORDINARIAS: sdo as receitas alternativas, acessérias ou
oriundas de projetos associados, que a CONCESSIONARIA poderd auferir,
direta ou indiretamente, nos fermos deste EDITAL e do CONTRATO,
mediante prévia autorizacdo pelo PODER CONCEDENTE, ressalvados os
SERVICOS COMPLEMENTARES j& autorizados neste EDITAL;

01.01.29.REGULAMENTO: é o conjunto de normas que regulam a prestacdo dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO;

01.01.30.REVISAO: alteracdo do valor das TARIFAS, para mais ou para menos, com
vistas & manutencdo do equilibrio econémico-financeiro do contrato em
face de fatos imprevistos ou de consequéncias imprevistas, fora do
controle do prestador dos servicos, observadas as condigcdes previstas no

CONTRATO e nas normas legais e regulamentares aplicveis;

01.01.31.SERVICOS COMPLEMENTARES: sdo os servicos auxiliares, complementares e
correlatos aos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL
E ESGOTAMENTO SANITARIO, que sdo de prestacdo exclusiva da
CONCESSIONARIA;

01.01.32.SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO: compreendem a construcdo, a operacdo e a
manutencdo das unidades integrantes dos sistemas fisicos, operacionais e
gerenciais de producdo e distribuicdo de dgua potdvel, coleta,
fratamento disposicdo final de esgotos, incluindo a construgdo, operacdo

e manutencdo das unidades integrantes dos sistemas fisicos, operacionais
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e gerenciais de producdo e distribuicdo de dgua e coleta, coletq,
fratamento e disposicdo final de esgotos, gestdo dos sistemas
organizacionais, comercializagdo dos produtos e servicos envolvidos,

atendimento aos usudrios, com exclusividade, pela CONCESSIONARIA;

01.01.33.SISTEMA: é o conjunto de bens, instalagcdes, equipamentos, maquinas,
aparelhos, edificacdes e acessérios integrantes dos sistemas objeto da
CONCESSAO, necessdrios & prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, e que
serd assumido pela CONCESSIONARIA, nos termos do CONTRATO, sendo
revertido ao PODER CONCEDENTE quando da extincdo da CONCESSAQ;

01.01.34.TARIFA: é a confraprestacdo pecunidria devida pelos USUARIOS &
CONCESSIONARIA por conta da prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, bem
como dos SERVICOS COMPLEMENTARES, nos termos deste EDITAL, da
PROPOSTA COMERCIAL e do CONTRATO;

01.01.35.TERMO DE ENTREGA DOS BENS REVERSIVEIS: documento assinado pelas
partes no término do PERIODO DE TRANSFERENCIA DA OPERACAO,
transferindo a CONCESSIONARIA os BENS REVERSIVEIS;

01.01.36.USUARIOS: é a pessoa ou grupo de pessoas que se utiliza(m) dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO
SANITARIO na AREA DE CONCESSAO.

2, DO OBIJETO

02.01. O objeto da presente Licitacdo é a selecdo da proposta mais vantajosa
para a outorga da CONCESSAO dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO na AREA
DE CONCESSAO, em cardter de exclusividade, obedecida a legislacdo
vigente e as disposicoes deste EDITAL, a serem prestados pela
CONCESSIONARIA aos USUARIOS que se localizem na AREA DE CONCESSAOQ.
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03.01.

04.01.

04.02.

04.03.
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02.01.01. Considera-se abrangido pelo escopo da presente
CONCESSAO a construcdo, operacdo e manutencdo das unidades
integrantes dos sistemas fisicos, operacionais e gerenciais de
producdo e distribuicdo de agua, coleta, tfratamento e disposicdo
final dos esgotos, gestGo dos sistemas  organizacionais,
comercializacdo dos produtos e servicos envolvidos, atendimento
aos usudrios, bem como a prestacdo de servicos complementares

no Municipio de Holambra.

O prazo da CONCESSAO é de 30 (frinta) anos, contados da data de
emissdo da ORDEM DE INICIO, podendo este prazo ser prorrogado,
mediante acordo entre as partes, nas hipdteses relacionadas no Anexo | —

Minuta do Contrato de Concessdo.

DO VALOR ESTIMADO DA CONTRATAGAO

O vdlor estimado do CONTRATO, correspondente ao somatdrio da projecdo de
investimentos no SISTEMA ao longo do prazo da CONCESSAO, corresponde a

R$151.500.000,00 (cento e cinquenta e um milhdes e quinhentos mil reais).

DA COMISSAO

A LICITACAO de que trata este EDITAL serd processada e julgada pela COMISSAO,
a qual caberd conduzir os trabalhos referentes & realizacdo e ao julgamento da
LICITACAO.

A COMISSAO serd assessorada por técnicos do MUNICIPIO e do SAEHOL e/ou
contratos para este fim, que participardo dos procedimentos desta LICITACAO e de

seu julgamento.

A Procuradoria Juridica do MUNICIPIO e/ou juridico do SAEHOL dardo o suporte
juridico aos trabalhos da presente LICITACAO.
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04.04. A COMISSAO poderd, a qualguer momento, solicitar de qualquer LICITANTE
esclarecimento sobre quaisquer DOCUMENTOS. O ndo atendimento ao
estabelecido neste item, nos prazos estipulados, implicard na inabilitacdo da
LICITANTE.

04.05. E facultado & COMISSAO, durante a andlise da DOCUMENTACAO apresentada
pela LICITANTE, promover diligéncias destinadas a esclarecer ou complementar a
instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documentos ou informacoes

que deveriam constar originariamente na DOCUMENTACAO.

04.06. A COMISSAO poderd, em caso de interesse publico, caso fortuito ou forca maior,

prorrogar os prazos de que tratam este EDITAL.

04.07. Em caso de alteracdo do EDITAL, a COMISSAO poderd modificar a data fixada
para enfrega dos envelopes, prorrogando-a, ou reabrindo o prazo inicialmente
estabelecido, observado o art. 21, § 4° da Lei Federal 8.666/93.

5. INFORMAGCOES SOBRE O EDITAL

05.01. O presente EDITAL estabelece os procedimentos administrativos da LICITACAO,
bem como estipula as condicdes e o regime juridico da CONCESSAQ, definindo as

normas que vigorardo durante todo o prazo da CONCESSAO.

05.02. A LICITANTE se responsabiliza pelo exame de todas as condi¢cdes e legislacdes
citadas neste EDITAL. Eventuais deficiéncias no atendimento aos requisitos e
exigéncias para apresentacdo da DOCUMENTACAO serdo consideradas de

responsabilidade exclusiva da LICITANTE.

05.03. A participacdo nesta LICITACAO implica a integral e incondicional aceitacdo de
todos os termos, cldusulas e condicdes do presente EDITAL, dos seus Anexos e das

normas que o integram.

05.04. A apresentacdo de documentos que ndo atendam das exigéncias estabelecidas

neste EDITAL implicard a inabilitacdo ou desclassificacdo da LICITANTE.
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05.05. A LICITANTE arcard com todos os custos relacionados com a preparacdo e
apresentacdo de suas PROPOSTAS, ndo sendo o PODER CONCEDENTE em
nenhuma hipdtese, responsdvel por tais custos, quaisquer que sejam o0s

procedimentos seguidos na LICITACAO ou os resultados desta.

6. ESCLARECIMENTOS E IMPUGNAGOES

06.01.  As LICITANTES poderdo requerer esclarecimentos ao EDITAL, dirigidos & COMISSAO,
mediante comunicacdo escrita, apresentada até 5 (cinco) dias antes da data de
entrega da DOCUMENTACAO.

06.02. A COMISSAO responderd as LICITANTES, por escrito, os esclarecimentos solicitados,
até 3 (trés) dias antes da data de entrega da DOCUMENTACAO.

06.03. Qualqguer cidaddo é parte legitima para impugnar este EDITAL devendo protocolar
seu pedido de impugnacdo até 5 (cinco) dias Uteis antes da data fixada para
apresentacdo das PROPOSTAS. A COMISSAO competird julgar e responder a
impugnacdo em até 3 (irés) dias Uteis da data de entrega da DOCUMENTACAO.

06.04. Decaird do direito de impugnar os termos deste EDITAL perante esta COMISSAO o
LICITANTE que ndo o fizer até o segundo dia Util que anteceder a data fixada para

apresentacdo das PROPOSTAS.

06.05. A impugnacdo feita tempestivamente ndo impedird a participacdo dos
interessados na LICITACAQ, até a decisdo da COMISSAO.

7. CONDICOES DE PARTICIPACAO

07.01. Poderdo participar da LICITACAO, empresas brasileiras, isoladas ou reunidas em
consércio, que satisfacam plenamente todos os termos e condicdes deste EDITAL e

a legislacdo pertinente.

07.02. E vedada a participacdo de empresas:
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07.02.01.declaradas inidbneas para licitar ou contratar com a Administracdo

Publica;

07.02.02.com suspensdo do direito de parficipar de licitacdes ou impedidas de

contratar com a Administracdo PUblica;

07.02.03.em processo de faléncia, concordata ou recuperacdo judicial de

empresas;

07.02.04.isoladamente, quando integrantes de consércio participante da
LICITACAQO;

07.02.05.que possuam, entre seus administradores, gerentes, sécios, responsdveis ou
técnicos, algum servidor ou dirigente do MUNICIPIO ou do PODER
CONCEDENTE;

07.02.06.empresas cujos responsdveis técnicos integrantes da equipe técnica

pertencam simultaneamente a mais de uma LICITANTE.

07.03. A concessdo serd adjudicada a LICITANTE vencedora, vedada sua transferéncia
total, a qualquer ftitulo, sem a prévia autorizacdo do PODER CONCEDENTE, sob

pena de rescisdo contratual.

07.04. A transferéncia do controle societdrio da CONCESSIONARIA estard sempre
condicionada a prévia autorizacdo do PODER CONCEDENTE, sob pena de rescisdo
contratual por caducidade, e deverd se dar condicionada ao atendimento de

todas as exigéncias constantes do artigo 27 da Lei Federal n.° 8.987/95.

07.05. Serd de responsabilidade exclusiva da CONCESSIONARIA a contratacdo de mdo-

de-obra especifica e suas decorréncias.

8. PARTICIPACAO DE CONSORCIOS

08.01. Os DOCUMENTOS DE HABILTACAO, no caso de participacdo em consorcio,
deverdo ser entregues e comprovados individualmente por cada consorciada,

admitindo-se, para efeitos de:
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08.01.01. qualificacdo técnica, o somatdério da experiéncia dos

consorciados;

08.01.02. qualificacdo econédmico-financeira, o somatdrio dos valores de
cada consorciado na proporcdo de sua respectiva participacdo no
consorcio, apenas para atendimento do patriménio liquido minimo
necessario, o qual deve ser acrescido de 30% (trinta por cento)
conforme estipulado no artigo 33, inciso Il da Lei Federal n.°
8.666/93. O patrimdnio minimo liquido do consdrcio serd calculado

da seguinte forma:

08.01.02.01. Cada  percentual de  participacdo  serd
multiplicado pelo patriménio liquido exigido para o

consorcio;

08.01.02.02. Os resultados obtidos serGdo comparados com os
respectivos patrimoénios liquidos de cada um dos
membros do consércio, que deverdo, individualmente,
comprovar patriménio liqguido maior ou igual ao valor

obtido no subitem anterior.

08.02. O instrumento de constituicdo de consércio ou de compromisso de

constituicdo de consércio deverd conter os seguintes requisitos:

08.02.01. indicacdo da porcentagem de participacdo das consorciadas,

ndo podendo haver participacdo inferior a 30% (frinta por cento);

08.02.02. Indicacdo de que pelo menos uma das consorciadas deve

explorar o ramo de atividade compativel com o objeto desta
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licitacdo, sendo esta empresa obrigatoriamente a lider do

consorcio;

08.02.03. indicacdo da empresa lider do consércio, obedecido ao
disposto no § 1.°do art. 33 da Lei Federal n.° 8.666/93;

08.02.04. outorga de amplos poderes & empresa lider do consércio para
representar as consorciadas, ativa e passivamente, judicial e
extrajudicialmente, em todos os atos relativos & LICITACAO,

podendo assumir obrigacdes em nome do consorcio;

08.02.05. declaracdo de responsabilidade soliddria das consorciadas até
a assinatura do CONTRATO;

08.02.06. declaracdo de que, caso o Consércio venca o certame, as
consorciadas constituirdo a empresa CONCESSIONARIA, na forma

de Sociedade de Propdsito Especifico (SPE); e,

08.02.07. declaracdo do compromisso de manutencdo dos porcentuais
de participacdo inicial das consorciadas até a constituicdo da

Sociedade de Propdsito Especifico (SPE).

E vedada a participacdo de consorciada por infermédio de mais de um

consorcio ou isoladamente.

No caso de consoércio, a GARANTIA DE PROPOSTA poderd ser apresentada,
infegralmente, por uma Unica empresa consorciada, ou por todas as
empresas consorciadas, conjuntamente, na proporcdo de sua

participacdo, observada a solidariedade nas obrigacdes assumidas.

A inabilitacdo de qualquer consorciada acarretard, automaticamente, a

inabilitacdo do consércio.
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08.06. O documento referente ao compromisso de constituicdo de consércio
deve constar dos DOCUMENTOS DE HABILITACAO de que frata este EDITAL,

sob pena de inabilitacdo.

08.07. A LICITANTE VENCEDORA fica obrigada a promover, antes da celebracdo

do contrato, a constituicdo da Sociedade de Propdsito Especifico (SPE).

9. DA VISTORIA TECNICA

09.01. Para fins de participacdo na presente LICITACAO, deverdo as LICITANTES
readlizar visita técnica, a fim de que possam tomar conhecimento do
SISTEMA e da AREA DA CONCESSAO.

09.02. A visita técnica de que ftrata este item deverd ser readlizada por

representante da LICITANTE devidamente credenciado(a.

09.03. As LICITANTES deverdo agendar a visita técnica diretamente com a
COMISSAO, por meio do telefone [¢], com antecedé&ncia minima de 05

(cinco) dias Uteis.

09.04. As visitas técnicas deverdo ser realizadas até o 5° (quinto) dia anterior a
data designada para a entrega da DOCUMENTACAO.

09.05. O PODER CONCEDENTE fornecerd atestado de participacdo da visita
técnica, o qual deverd fazer parte integrante dos DOCUMENTOS DE
HABILITACAO. Para todos os efeitos, considerar-se-d que a LICITANTE tem
pleno conhecimento das dreas, bem como do objeto da presente
CONCESSAO.
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09.06. A redlizacdo de visita técnica é condicdo obrigatéria para

participacdo nesta LICITACAO.

09.07. No caso de consércio, a visita técnica deverd ser feita por, pelo menos,

uma das empresas consorciadas.

10. DOS ENVELOPES

10.01. As LICITANTES deverdo apresentar seus envelopes na data designada no
preGmbulo do presente EDITAL, ocasi@o em que se dard a sessdo de
abertura da LICITACAO.

10.02. As LICITANTES devem atentar ao hordrio fixado para enfrega dos envelopes,

pois eventuais atrasos, ainda que minimos, ndo serdo tolerados.

10.03. Até a abertura do certame, os envelopes ficardo em poder da COMISSAO

e ndo serdo devolvidos as LICITANTES.

10.04. Os DOCUMENTOS DE HABILITACAO, a PROPOSTA TECNICA e a PROPOSTA
COMERCIAL deverdo ser apresentadas em 3 (irés), envelopes distintos,

fechados e indevassdveis, identificados na seguinte forma:

NOME E ENDERECO DO LICITANTE

A

PREFEITURA MUNICIPAL DE HOLAMBRA
PROCESSO N.° []

CONCORRENCIA PUBLICA N.° [-]

ENVELOPE N.° 1 - DOCUMENTOS DE
HABILITACAO




10.05.

10.06.

11.

11.01.
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NOME E ENDERECO DO LICITANTE
A

PREFEITURA MUNICIPAL DE HOLAMBRA
PROCESSO N.° [-]

CONCORRENCIA PUBLICA N.° [-]

ENVELOPE N.° 2 — PROPOSTA TECNICA

NOME E ENDERECO DO LICITANTE
A

PREFEITURA MUNICIPAL DE HOLAMBRA
PROCESSO N.° [-]

CONCORRENCIA PUBLICA N.° [-]

ENVELOPE N.° 3 - PROPOSTA
COMERCIAL

O conteUdo dos envelopes serd apresentado cada qual em uma Unica via,
com todos os elementos de cada um dos envelopes agrupados em pastas,
cadernos ou volumes, com suas folhas rubricadas e numeradas
seqUencialmente da primeira a Ultima, independentemente de estarem
montadas em mais de um volume, de forma que a numeracdo da Ultima
folha reflita exatamente a quantidade total de folhas da respectiva

documentacado.

A ndo entrega dos envelopes na hora e local estabelecidos equivalerd &

desisténcia da participacdo na LICITACAO.

DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO (Envelope N.° 01)

O Envelope n.° 1 - DOCUMENTOS DE HABILITACAO deverd conter:
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DOCUMENTOS RELATIVOS A HABILITAGAO JURIDICA:

11.01.01.  Registro comercial, no caso de empresdrio;

11.01.02. Afo constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado, em se fratando de sociedades
empresdrias, €, no caso de sociedades por acdes, acompanhado

de documentos de eleicdo de seus administradores;

11.01.03. Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades simples,

acompanhada de prova de diretoria em exercicio;

11.01.04. Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou
sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro
ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo oérgdo

competente, quando a atividade assim o exigir;

11.01.05. Tratando-se de consércio, compromisso publico ou particular de
constituicdo do consércio obedecido aos requisitos de participacdo

de que frata este EDITAL.

DOCUMENTOS RELATIVOS A QUALIFICACAO TECNICA:

11.01.06. Comprovacdo de possuir no seu quadro permanente, na data
de apresentacdo da PROPOSTA, profissional(ais) de nivel superior

detentor(es) do que segue:

11.01.06.01. Atestado(s) ou cerfiddo(des) emitido(s) por
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado,
acompanhado(s) do(s) respectivo(s) Cerfificado(s) de
Acervo Técnico, expedido(s) pelo(s) CREA(s) da(s)

regido(des) em que a(s) obra(s) e servico(s) tenha(m) sido



b)

SAEHOL - SERVICO DE AGUA E ESGOTO E DRENAGEM URBANA DE HOLAMBRA
Rua Aster, 470 — Jardim das Tulipas — FONES (019) 3802-4347 - CEP — 13825-000 - HOLAMBRA — SP
C.N.P.J. 19.700.431/0001-99 — www.holambra.sp.gov.br

realizado(s), que comprove(m) que o profissional
executou ou partficipou da execucdo de obras e de
servicos de engenharia, equivalentes ou semelhantes ao
objeto desta LICITACAO, consistentes em:

Sistema de Abastecimento de Agua: operacdo e
manutencdo de sistema de captacdo, bombeamento e
aducdo de dgua bruta, tratamento, aducdo,
bombeamento, reservacdo e distribuicdo de dgua

fratada;

Sistema de Esgotamento Sanitdrio: Operacdo e
manutencdo de sistema de coleta, afastamento,
bombeamento, interceptacdo e transporte de esgoto

sanitdario para sistema de esgotamento de esgoto;

Operacdo e gestdo dos servicos de leitura de hidrobmetro,
faturamento, cobranca e atendimento ao publico em
sistema de abastecimento de dgua e de esgotamento

sanitdrio.

11.01.06.02. O vinculo do profissional com a LICITANTE poderd

ser comprovado mediante apresentacdo da coédpia da
Carteira de Trabalho (CTPS), acompanhada da copia da
respectiva Ficha Registro de Empregado (FRE), ou por
meio da apresentacdo do Confrato de Prestacdo de
Servicos. Quando se tratar de dirigente de empresa, tal
comprovacdo poderd ser feita por meio da cédpia da Ata
da Assembléia, referente d sua investidura no cargo ou,
no caso de sécio, mediante apresentacdo do respectivo

Contrato ou Estatuto Social.
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Documentacdo, em nome da empresa LICITANTE,

atestando o que segue:

11.01.07.01. Atestado(s) ou certiddo(des) emitido(s) pela

b)

contratante em nome da empresa participante, seja ela
pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado,
acompanhado(s) do(s) respectivo(s) Certificado(s) de
Acervo Técnico, expedido(s) pelo(s) CREA(s) da(s)
regido(des) onde af(s) obra(s) e servico(s) tenha(m) sido
executada(s), que comprove(m) que a empresa
executou ou participou de execucdo de obras e servicos
de engenharia, com as caracteristicas e quantitativos

abaixo:

Sistema de Abastecimento de Agua: operacdo e
manutencdo de sistema de captacdo, bombeamento e
aducdo de dgua bruta, tratamento, aducdo,
bombeamento, reservacdo e distribuicdo de dgua
tratada que atenda populacdo igual ou superior a 4.900
(quatro mil e novecentos) habitantes, executada em

periodo ndo inferior a um ano;

Sistema de Esgotamento Sanitdrio: Operacdo e
manutencdo de sistema de coleta, afastamento,
bombeamento, interceptacdo e transporte de esgoto
sanitdrio, que atenda populacdo igual ou superior a 4.900
(quatro mil e novecentos) habitantes, executada em

periodo ndo inferior a um ano; e,

Operacdo e gestdo dos servicos de leitura de hidrébmetro,
faturamento, cobranca e atendimento ao publico em

sistemma de abastecimento de dgua e esgotamento
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sanitdrio com pelo menos 1.500 (um mil e quinhentas)
ligacdes micromedidas, executada em periodo ndo

inferior a uma ano.

11.01.07.02. As exigéncias de qualificacdo técnica poderdo ser
comprovadas por meio de atestados de ftitularidade de
Sociedade de Propdsito Especifico — SPE da qual a
LICITANTE seja sécia com pelo menos 50% + 1 (cinquenta
por cento mais uma) das quotas ou acoes, devendo ser
devidamente comprovada a participacdo da licitante
na SPE.

11.01.08. Prova de registro ou inscricdo junto ao CREA competente, da

empresa e de seus responsdaveis feécnico, devidamente atualizado.

11.01.09. Atestado da visita técnica realizada por pessoa devidamente

habilitada, fornecido pela Prefeitura Municipal de Holambra.

DOCUMENTOS RELATIVOS A REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA:

11.01.10. Prova de Inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
do Ministério da Fazenda (CNPJ);

11.01.11. Prova de inscricdo no cadastro de confribuintes estadual e
municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do LICITANTE,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto

contratual;

11.01.12.  Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, Estadual e
Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra equivalente na

forma da lei;
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11.01.12.01. A prova de regularidade para com a Fazenda
Federal deverd ser feita mediante apresentacdo da
Certiddo de Regularidade de Débitos Relativos a Tributos
Federais e a Divida Ativa da Unido, relativa a sede da

licitante;

11.01.12.02. A prova de regularidade para com a Fazenda
Estadual do domicilio ou sede da licitante, se estiver

inscrita, ou outra equivalente, na forma da lei;;

11.01.12.03. A prova de regularidade com a Fazenda Municipal
deverd ser feita mediante Certiddo Negativa ou Positiva
com Efeitos de Negativa de Tributos Mobilidrios, expedida

pelo Municipio da sede da empresa;

11.01.13. Certificado de Regularidade de Situacdo (CRS) perante o
Fundo de Garantia por Tempo de Servico — FGTS;

11.01.14. Prova de regularidade perante o sistema de seguridade social,
mediante a apresentacdo da CND - Certiddo Negativa de Débito
ou CPD-EN - Certiddo Positiva com Efeitos de Negativa fornecida
pelo Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), ou certiddo negativa
de débitos ou positiva com efeitos de negativa relativa as
contribuicdes previdencidrias e as de terceiros, emitida pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil, conforme Portaria Conjunta
PGFN/RFB n° 03 de 02 de maio 2007;

11.01.15. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT da sede da
LICITANTE.

DOCUMENTOS RELATIVOS A QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA:
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11.01.16. Certiddo negativa de faléncia ou concordata e recuperacdo
judicial ou extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da

pessoa juridica;

11.01.17. Balanco patrimonial e demonstracdes contdbeis do Ultimo
exercicio social, j& exigiveis e apresentados na forma da lei, que
comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balancos provisérios, podendo ser
atualizados por indices oficicis quando encerrados h& mais de 3

(trés) meses da data da apresentacdo da proposta.

11.01.17.01. No caso de sociedade andnima, observadas as
excecoes legais, apresentar as publicacdes no Didrio
Oficial do Balanco e demonstrativos contdbeis e da ata

de aprovacdo arquivada na Junta Comercial.

11.01.17.02. Quando ndo houver a obrigatoriedade de
publicacdo do balanco patrimonial e dos demonstrativos
contdbeis, deverdo ser apresentadas coépias legiveis e
autenticadas, das pdginas do Didrio Geral onde eles
foram transcritos devidamente assinados pelo contador
responsavel e por seus sécios, bem como dos termos de
abertura e de encerramento do Didrio Geral na Junta
Comercial ou no Cartério de Registro de Titulos e

Documentos.

11.01.17.03. Se a LICITANTE tiver sido constituida a menos de 1
(um) ano, a documentacdo referida no caput deverd ser
substituida pela demonstracdo contdbil relativa co

periodo de funcionamento.
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11.01.18. Demonstracdo de indices de capacidade financeira que

atenda as seguintes exigéncias:

11.01.18.01. ILC (indice de Liquidez Corrente) > 0,8 — onde ILC =
(AC / PC);
11.01.18.02. IEG (Indice de Endividamento Global) £ 0,70 - onde

IEG = (PC+ELP) / AT.

Sendo:

AT = Ativo Total;

AC = Ativo Circulante;
PC = Passivo Circulante;

ELP = Exigivel a Longo Prazo.

11.01.19. Comprovacdo de possuir patrimonio liquido igual ou superior a
10% (dez por cento) do valor estimado do CONTRATO, até a data
designada para abertura das PROPOSTAS, admitida a atualizagcdo
até essa data, através de indices oficiais, podendo ser comprovado

sob a forma de qualquer das modalidades, a saber:

11.01.19.01. Ultimo Instrumento de Alteracdo Contratual,

devidamente registrado;

11.01.19.02. Balanco apresentado na forma da lei.

11.01.19.03. Para as LICITANTES reunidas em consorcio, o

patrimdénio liquido exigido da LICITANTE individual serd
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acrescido de 30% (trinta por cento), na forma prevista no
item 08.01.02 do EDITAL.

11.01.20. Of(s) comprovante(s) da prestacdo da GARANTIA DE PROPOSTA
equivalente a 1% (um por cento) do valor estimado do CONTRATO,
em uma das modalidades previstas no § 1.° do art. 56 da Lei Federal
n.° 8.666/93, deve(m) ser entregues diretamente & COMISSAO, até
[*]h do dia [*] de [¢] de [*], na [¢] do SAEHOL, na entrega dos

envelopes.

11.01.20.01. A GARANTIA DE PROPOSTA devera ser prestada em
uma das modalidades previstas no § 1.° do artigo 56 da
Lei Federal n.° 8.666/93, a saber:

a) Caucdo em dinheiro ou em fitulos da divida publica,
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em
sistema centralizado de liquidacdo e custddia autorizado
pelo Banco Cenfral do Brasil e avaliaodos pelos seus
valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da

Fazendaq;

b) Seguro-garantia; e

c) Fianca bancdria, conforme modelo constante do Anexo
VII.

11.01.20.02. A GARANTIA DE PROPOSTA deverd permanecer
vdlida por 90 (noventa) dias, contados da data de sua

apresentacdo.
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11.01.20.03. Caso a LICITANTE opte por seguro-garantia ou
fianca bancdria, deverd ser apresentado o original da

apdlice ou da carta em favor do MUNICIPIO.

11.01.20.04. Havendo prorrogacdo do periodo de validade das
PROPQOSTAS, poderd ser solicitado as LICITANTES que estas
igualmente procedam a prorrogacdo ou, entdo, a
substituicdo das garantias prestadas na forma de fianca

bancdaria ou seguro-garantia.

11.01.20.05. A GARANTIA DE PROPOSTA serd devolvida a
LICITANTE:

a) Que for declarada vencedora do certame, apds a
assinatura do CONTRATO;

b) Que ndo for habilitada e/ou declarada a vencedora do
certame, em até 60 (sessenta) dias apds a data de

inabilitacdo/desclassificacdo; e

c) Na hipdtese de suspensdo, anulacdo ou revogacdo da
LICITACAO, em até 05 (cinco) dias apds a publicacdo do

respectivo ato.

11.01.20.06. No caso de consércio, a GARANTIA DE PROPOSTA
poderd ser apresentada, em sua totalidade, por uma
Unica empresa consorciada ou, entdo, por todas as
integrantes, conjuntamente, na proporcdo de suas
respectivas participacdes, observada a solidariedade nas

obrigacdes assumidas.
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11.01.20.07. A GARANTIA DE PROPOSTA cobrird o valor de
multas, penalidades e de eventuais indenizacdes devidas
pelas LICITANTES ao MUNICIPIO durante a LICITACAO,
sendo que a sua ndo apresentacdo implicard na
inabilifacdo da LICITANTE.

11.01.20.08. A LICITANTE VENCEDORA perderd o direito de
restituicdo da GARANTIA DE PROPOSTA caso ndo ofereca
a GARANTIA DE CONTRATO exigida para a assinatura do
CONTRATO, ou, ainda, caso recuse-se a assind-lo no

prazo estipulado para tanto.

DECLARACOES E CARTAS:

11.01.21. Documentos de cardater geral:

11.01.21.01. Carta, conforme Anexo VI, com indicacdo de
pessoa credenciada a representar a empresa e praticar
todo e qualquer ato previsto ou referente ao processo da
LICITACAO, inclusive e especialmente desistir do direito
de interposicdo de recurso, bem como para
apresentacdo dos DOCUMENTOS E HABILITACAO,
assinada pelo seu representante legal com aposicdo do

carimbo de identificacdo;

11.01.21.02. Declaracdo de Situacdo Regular no Ministério do
Trabalho, sob as penas da lei, em atendimento ds normas
trabalhistas, inclusive ao disposto no inciso XXXIIl do art. 7°
da Constituicdo Federal, conforme modelo constante no

Anexo VII;
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11.01.21.03. Declaracdo de inexisténcia de fatos

impeditivos, conforme modelo constante do Anexo VII;

11.01.21.04. Declaracdo, conforme modelo constante do
Anexo VII, externando o compromisso de manter durante
o CONTRATO Profissional(ais) Responsavel(eis) Técnico(s)
detentor(es) de qualificacdo técnica, assim como de
empregar materiais, mdo-de-obra e equipamentos de
construcdo nas expressas especificacdes e quantidades
constantes das ofertas em sua PROPOSTA TECNICA.

INFORMAGCOES COMPLEMENTARES:

11.02.

11.03.

11.04.

12.

Os DOCUMENTOS DE HABILITACAO poderdo ser apresentados no original,
por qualquer processo de copia autenticada por cartdério competente ou
por servidor da Administracdo ou em publicacdo do érgdo da Imprensa

Oficial, ou ainda, qualquer outra forma prevista em lei.

A COMISSAO poderd solicitar esclarecimentos e informacdes adicionais
para dirimir dUvidas que, a seu exclusivo critério, venha a surgir no exame
da documentacdo apresentada, sendo, porém, expressamente vedada &
anexacdo posterior de documento de habilitacdo que deveria constar do

respectivo envelope.

Serd considerada como vdlida pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados a
partir da data da respectiva emissdo, a certiddo que ndo apresentar prazo
de validade exceto se indicada legislacdo especifica para o respectivo

documento, dispondo de forma diversa.

DA PROPOSTA TECNICA (Envelope N° 02)
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12.01. A PROPOSTA TECNICA serd apresentada em 01 (uma) via devendo ser
preenchida sem rasuras e em papel timbrado da empresa e/ou digitado o
cabecalho com dados da mesma ou, ainda, carimbado, e, deverd atender
as condicoes contidas neste EDITAL, observadas as diretrizes estabelecidas

no Anexo |l.

12.02. As PROPOSTAS TECNICAS serdo examinadas quanto ao atendimento das
condicoes estabelecidas no Anexo I, procedendo-se a sua avaliagcdo com

base nos critérios previstos neste EDITAL.

12.03. Todas as folhas pertencentes & proposta deverdo ser devidamente

numeradas e rubricadas.

12.04. Iniciada a abertura do envelope proposta ndo serd admitida qualquer

retificacdo, que possa influir no seu julgamento.

12.05. NG&o serd permitido apds a abertura do processo licitatério, ingresso de

proponente retardatdrio.

13. DA PROPOSTA COMERCIAL (Envelope N° 03)

13.01. A PROPOSTA COMERCIAL serd apresentada em 01 (uma) via, com prazo de
validade ndo inferior a 90 (noventa) dias, considerando incluidos no preco todos os
custos inerentes a implantacdo, operacdo e manutencdo dos sistemas e quaisquer
outras despesas acessérias e necessdrias relativas aos servicos objeto desta

LICITACAO, bem como todos os tributos, conforme Anexo |ll.

13.02. A PROPOSTA COMERCIAL deve conter o Plano de Negdcio e Declaracdo Explicita
de Proposta Comercial, em conformidade com par@metros e formuldrios dispostos

no Anexo lll.

13.03. A LICITANTE deverd apurar todas as quantidades de matericis e mdo de obra

necessdria a perfeita e completa prestacdo dos servicos.
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13.04. O valor méximo estabelecido para o FATOR K (FK) € de 1,00 (um inteiro).

13.05. Serd automaticamente desclassificada a LICITANTE que apresentar valor do FATOR

K (FK) acima do limite estabelecido no item acima.

13.06. A PROPOSTA COMERCIAL receberd uma Nota, calculada nos termos do Anexo I,

que serd considerada para os cdlculos do julgamento final das propostas.

13.07. No julgamento da PROPOSTA COMERCIAL serd verificada a coeréncia entre o
FATOR K (FK) proposto e as informagdes prestadas nas tabelas do Anexo Il deste
EDITAL.

14. DA ESTRUTURA TARIFARIA

14.01. A estrutura tarifdria a ser praticada pela CONCESSIONARIA é a constante do Anexo

lll, cuja data-base serd a data de apresentacdo das PROPOSTAS.

14.02. O valor da TARIFA a ser praticada pela CONCESSIONARIA serd aquele por ela
ofertado em sua PROPOSTA COMERCIAL.

14.03. A estrutura tarifdria apresenta, ainda, os SERVICOS COMPLEMENTARES, todas as
despesas referentes a encargos de leis sociais e descontos ao Poder PUblico, bem

como os valores a serem cobrados quando de sua prestacdo.

15. DA HABILITAGAO E DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

15.01. No dia indicado no pre@mbulo do presente EDITAL, a COMISSAO, em sessdo
publica, proclamard recebidos os envelopes das LICITANTES que tenham

sido protocolados nos termos do presente EDITAL.

15.02. Em seguida, serdo rubricados, ainda fechados, todos os envelopes das
LICITANTES, pelos membros da COMISSAO e pelos representantes das
LICITANTES presentes.
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15.03. Sequencialmente serdo abertos os Envelopes n°. 01, contendo os

15.04.

15.05.

15.06.

15.07.

15.08.

15.09.

15.10.

DOCUMENTOS DE HABILITACAO, rubricando-se os documentos neles
contidos e procedendo-se ao seu exame pelos membros da COMISSAO e

pelos representantes das LICITANTES presentes.

Feito isso, serd encerrada a sessdo publica, da qual serd lavrada ata que,
apds lida em voz alta, serd assinada pelos membros da COMISSAO e pelos

representantes das LICITANTES presentes.

A andlise dos DOCUMENTOS DE HABILITACAO ocorrerd em sessdo realizada
entre os membros da COMISSAO e o resultado serd divulgado, mediante
aviso publicado, uma Unica vez, na imprensa oficial, bem como
comunicado as LICITANTES.

A critério exclusivo da COMISSAO, os DOCUMENTOS DE HABILITACAO
poderdo ser analisados na propria sessdo publica de abertura dos
Envelopes n.° 01. Neste caso, e se as LICITANTES, por seus representantes
presentes, concordarem com o resultado do julgamento e desistirem do
prazo para interposicdo de recursos, na mesma sessdo poderdo, a critério
da COMISSAOQ, ser abertos os Envelopes n.° 02 e rubricadas as PROPOSTAS
TECNICAS.

Serdo inabilitadas as LICITANTES que deixarem de atender integralmente ao
disposto neste EDITAL.

Serdo inabilifadas as LICITANTES que, eventualmente, vierem a fazer

qualqguer referéncia a precos nesta etapa.

Verificado o atendimento das exigéncias contidas no presente EDITAL, a
LICITANTE serd declarada habilitada.

Os Envelopes n.° 02 e 03 das LICITANTES inabilitadas serdo a elas devolvidos
fechados, apds os prazos recursais ou em caso de rendncia expressa ao

recurso.
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15.11. Se todas as LICITANTES forem inabilitadas, a critério da Administracdo,
poderd ser concedido o prazo de 8 (oito) dias Uteis para as LICITANTES
apresentarem outros envelopes contendo DOCUMENTOS DE HABILITACAO,
escoimados das causas que motivaram o ato, conforme previsdo do § 3.°
do art. 48 da Lei Federal n.° 8.666/93.

15.12. Encerrada a fase de habilitacdo das LICITANTES e decorridos os prazos
legais para recursos, a COMISSAO agendard dia e hora para a abertura dos
Envelopes n.° 02, referentes &s PROPOSTAS TECNICAS, e publicard o

respectivo aviso ha imprensa oficial.

15.13. Na mesma sessdo de abertura e andlise dos Envelopes n.° 01, ou na data
previamente designada pela COMISSAO, serd aberto o Envelope n.° 02,
contendo a PROPOSTA TECNICA das LICITANTES habilitadas, a fim de

verificar sua adequacdo e compatibilidade com o objeto da LICITACAO.

15.14. As PROPOSTAS TECNICAS das licitantes habilitadas serdo rubricadas pelos
membros da COMISSAO e pelos representantes das LICITANTES presentes.

15.15. Feito isso, serd encerrada a sessdo publica, da qual serd lavrada ata que,
apds lida em voz alta, serd assinada pelos membros da COMISSAO e pelos

representantes das LICITANTES presentes.

15.16. A andlise das PROPOSTAS TECNICAS ocorrerd em sessdo realizada entre os
membros da COMISSAO e o resultado serd divulgado, mediante aviso
publicado, uma Unica vez, na imprensa oficial, bem como comunicado ds
LICITANTES.

15.17. A critério exclusivo da COMISSAO, as PROPOSTAS TECNICAS poderdo ser
analisadas na propria sessdo publica de abertura dos Envelopes n.° 02.
Neste caso e se as LICITANTES, por seus representantes presentes,

concordarem com o resultado do julgamento e desistirem do prazo para
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recursos, Na mesma sessdo poderdo, a critério da COMISSAQ, ser abertos os
Envelopes n.° 03 e rubricadas as PROPOSTAS COMERCIAIS.

15.18. O julgamento das PROPOSTAS TECNICAS se dard por critérios objetivos,
conforme as Direfrizes para a Elaboracdo das PROPOSTAS TECNICAS

contfidas no Anexo Il.

15.19. Serd desclassificada a PROPOSTA TECNICA da LICITANTE que n&o atender &

pontuacdo minima de 70 (setenta) pontos, nos termos do Anexo |l.

15.20. Encerrada a fase de andlise da PROPOSTA TECNICA das LICITANTES e
decorridos os prazos legais para recursos, a COMISSAO agendard dia e hora
para a abertura dos Envelopes n.° 03, referentes as PROPOSTAS COMERCIAIS

e publicard o respectivo aviso na imprensa oficial.

15.21. Na mesma sessdo de abertura e andlise do Envelope n.° 02 ou na data
previamente designada pela COMISSAO, serdo abertos os Envelopes n.° 03,
contendo as PROPOSTAS COMERCIAIS das LICITANTES classificadas.

15.22. As PROPOSTAS COMERCIAIS serdo rubricadas pelos membros da COMISSAO

e pelos representantes das LICITANTES presentes.

15.23. Feito isso, serd encerrada a sessdo publica, da qual serd lavrada ata que,
apds lida em voz alta, serd assinada pelos membros da COMISSAO e pelos

representantes das LICITANTES presentes.

15.24. O julgamento e a verificacdo quanto d adequacdo e compatibilidade da
PROPOSTA COMERCIAL ocorrerdo em sessdo a ser realizada entre os
membros da COMISSAO e o resultado serd divulgado, mediante aviso
publicado, uma Unica vez, na imprensa oficial, bem como comunicado s
LICITANTES.

15.25. A critério exclusivo da COMISSAQO, as PROPOSTAS COMERCIAIS poderdo ser

analisadas na propria sessdo publica de abertura dos Envelopes n.° 03.
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15.26. O julgamento da PROPOSTA COMERCIAL, para fins de classificagcdo,

15.27.

15.28.

15.29.

15.30.

15.31.

15.32.

serd feito de acordo com os critérios constantes do Anexo lll.

Serd desclassificada a PROPOSTA COMERCIAL que ndo atender ao disposto
no Anexo lll, bem como as demais condicdes da concessdo previstas neste
EDITAL.

O julgamento final das PROPOSTAS serd efetuado mediante cdiculo da
pontuacdo final, considerando as notas da PROPOSTA TECNICA e da
PROPOSTA COMERCIAL, que terdo, respectivamente, pesos 70% (setenta

por cento) e 30% (trinta por cento), conforme a seguinte férmula:

NF = 0,70 (NT) + 0,30 (NC) Onde:
NF = Nota Final;
NT = Nota da PROPOSTA TECNICA e

NC = Nota da PROPOSTA COMERCIAL

As Notas Finais - NF serdo calculadas com 3 (trés) casas decimais.

A classificacdo das PROPOSTAS far-se-d em ordem decrescente dos valores
das Notas Totais Finais, sendo classificada em primeiro lugar a LICITANTE que

obtiver a maior Nota Total Final.

No caso de empate entre duas ou mais propostas, depois de obedecido o
disposto no § 2.° do art. 3.° da Lei Federal n.° 8.666/93, a escolha da melhor
proposta serd feita por sorteio, em ato publico, para o qual serdo
convocadas todas as LICITANTES.

O resultado da fase de classificacdo das PROPOSTAS serd divulgado,
mediante aviso publicado, uma Unica vez, na imprensa oficial, bem como
comunicado as LICITANTES.
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15.33. Proclamado o resultado final da presente LICITACAO, o objeto serd
adjudicado & LICITANTE VENCEDORA nas condigcdes técnicas e econdmicas

por ela ofertadas.

16. DA HOMOLOGAGAO E ADJUDICAGCAO

16.01. O resultado da LICITACAO serd submetido & deliberacdo do Presidente
Superintendente do SAEHOL, que poderd:

16.01.01. homologar a LICITACAO;

16.01.02. determinar a emenda de irregularidade sandvel, se houver, no

processo licitatdério;

16.01.03. revogar a LICITACAO, por razdes de interesse pUblico; e,

16.01.04. anular a LICITACAO, se for o caso, por ilegalidade insandvel.

16.02. O Presidente Superintendente do SAEHOL somente revogard a LICITACAO por
razbes de interesse publico decorrentes de fato superveniente devidamente
comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta ou declarard a
nulidade da LICITACAQO, quando verificar ilegalidade, de oficio ou por provocacdo
de fterceiros, mediante parecer escrito devidamente fundamentado, sem que
resulfe para as LICITANTES direito de reclamar qualguer indenizacdo, seja a que

fitulo for.

16.03. No caso de desfazimento da LICITACAO, fica assegurado o direito & ampla defesa

e ao contraditério.

16.04. Homologada a LICITACAO, o objeto licitado serd adjudicado & LICITANTE
VENCEDORA.
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16.05. A adjudicacdo produz os seguintes efeitos juridicos:
16.05.01.aquisicdo do direito da LICITANTE VENCEDORA celebrar o CONTRATO;

16.05.02.vinculacdo da LICITANTE VENCEDORA ao cumprimento das condicdoes
estabelecidas no EDITAL.

16.06. A adjudicacdo encerra a LICITACAO e tornam definitivos e imutdveis os atos

administrativos praticados.

17.  DOS RECURSOS

17.01. Da decisdo da COMISSAO que julgar os DOCUMENTOS DE HABILITACAO, a
PROPOSTA TECNICA e a PROPOSTA COMERCIAL caberd recurso, com efeito
suspensivo, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados da data de sua

divulgacado.

17.02. Dos atos do Presidente Superintendente do SAEHOL também caberd
recurso no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a confar da infimacdo do afo. A
autoridade competente analisard a eficdcia suspensiva desses recursos &

luz das razdes de interesse publico.

17.03. Interposto o recurso, serd comunicado as demais LICITANTES que poderdo

impugnd-lo no prazo de 5 (cinco) dias Uteis.

17.04. O recurso serd dirigido ao Presidente da COMISSAO.

17.05. A COMISSAO poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 5 (cinco) dias

Uteis, contados do recebimento do recurso.

18. DA CONVOCAGAO PARA CELEBRAGAO DO CONTRATO
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18.01. Apds a homologacdo do resultado da LICITACAO a adjudicacdo do

18.02.

18.03.

18.04.

19.

objeto desta LICITACAO se efetivard por meio de CONTRATO, de acordo
com o0 modelo constante no Anexo | deste EDITAL, que define os direitos e
obrigacdes do PODER CONCEDENTE e da CONCESSIONARIA, e do qual

fazem parte este EDITAL e seus Anexos, independentemente de transcricdo.

A LICITANTE VENCEDORA serd convocada para a assinatura do respectivo
CONTRATO no prazo de até 90 (noventa) dias, contados a partir da data da
convocacdo, oportunidade em que se obriga a apresentar os seguintes

documentos:

18.02.01. GARANTIA DO CONTRATO no valor indicado na minuta de

confrato de concessdo.

18.02.02. Constituicdo da Sociedade de Propdsito Especifico, com a e
inscricdo no CNPJ/MF (Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas do

Ministério da Fazenda).

O prazo para celebracdo do CONTRATO poderd ser prorrogado uma vez,
por igual periodo, quando solicitado pela LICITANTE VENCEDORA, durante o
seu franscurso e desde que ocorra motivo justificado, aceito pela
COMISSAOQ.

Se a LICITANTE VENCEDORA n&o apresentar os documentos acima ou ndo
retirar o instrumento contratual no prazo estabelecido, a COMISSAO poderd
convocar, na ordem de classificacdo, as LICITANTES remanescentes para
fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condicdes propostas pela primeira
classificada, ou revogar a LICITACAO, independentemente das sancoes

administrativas previstas nos artigos 81 e 87 da Lei Federal n.° 8.666/93.

DAS DISPOSICOES GERAIS
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19.01. Integram o presente EDITAL os seguintes anexos:

e ANEXO | - MINUTA DO CONTRATO;

e ANEXO Il - INFORMAGCOES GERAIS PARA ELABORACAO DE PROPOSTA
TECNICA;

e ANEXO Ill - INFORMAGCOES GERAIS PARA ELABORACAO DE PROPOSTA
COMERCIAL;

e ANEXO IV - PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO;

e ANEXO V - RELAGAO DE BENS REVERSIVEIS DO SISTEMA EXISTENTE;
e ANEXO VI -TERMO DE REFERENCIA;

e ANEXO VII - MODELOS DO EDITAL;

e ANEXO VIIl - REGULAMENTO DOS SERVIGOS PUBLICOS;

e ANEXO IX - TERMO DE CIENCIA E NOTIFICAGAO;

19.02. A presente concorréncia e a Adjudicacdo dela decorrente regem-se pelas normas
de cardter geral da Lei Federal n.° 8.666/93, e suas alteracdes, pelas normas de
cardter geral da Lei Federal n.° 8.987/95, e suas alteracdes, pelas normas de cardter
geral da Lei Federal n.° 11.445/07, e suas alteracoes, pela Lei Orgénica do Municipio
de Holambra, bem como pelas disposicoes deste EDITAL e da Minuta de
CONTRATO (Anexo 1), normas que as LICITANTES declaram conhecer e sujeitar-se

incondicional e irrestritamente.

19.03. As refificacdes do EDITAL, por iniciativa oficial ou provocadas por eventuais
impugnacdes, que obrigardo a todas as LICITANTES, serd publicada na forma

estabelecida na Lei Federal n.° 8.666/93.

19.04. A CONCORRENCIA poderd ser adiada ou revogada por razdes de interesse publico
decorrente de fato devidamente comprovado, ou anulada sem que caiba as
LICITANTES qualquer direito & reclamacdo ou indenizacdo por esses motivos, de

acordo com o art. 49 da Lei Federal n.° 8.666/93.

19.05. Fica eleito o Foro Distrital de Artur Nogueira, da Comarca do Municipio de Mogi

Mirim, Estado de Sdo Paulo, para dirimir litigios resultantes do presente EDITAL.

Holambra, [¢] de [¢] de [°].
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[*]

PRESIDENTE DA COMISSAO ESPECIAL DE LICITACOES

ANEXO |

MINUTA DE CONTRATO QUE ENTRE SI CELEBRAM O SERVICO DE AGUA E ESGOTO DE
HOLAMBRA - SAEHOL E A CONCESSIONARIA []

O SERVICO DE AGUA E ESGOTO E DRENAGEM URBANA DE HOLAMBRA — SAEHOL,
pessoa juridica de direito publico interno, com sede na [¢], inscrita no CNPJ/MF sob
n.° [¢], representada neste ato pelo seu Presidente Superintfendente, o Sr. [e],
brasileiro, casado, portador do RG n.° [¢] e CPF n.° [¢], residente e domiciliado na
Rua [¢], doravante denominado PODER CONCEDENTE, e, de outro lado, a [e¢],
CONCESSIONARIA dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO, estabelecida & [¢], n.° [*], nesta cidade, inscrita no
CNPJ/MF sob n.° [¢], neste ato representada pelo Sr. [¢], empresdrio, portador do
RG n. [*] e CPF n.° [¢], residente nesta cidade de [¢], a [*], [*], doravante
denominada CONCESSIONARIA,

CONSIDERANDO:

i. as diretrizes para prestacdo dos servicos publicos municipais de saneamento bdsico,
que envolvem incentivo ao papel do MUNICIPIO no processo de desenvolvimento

regional integrado, a fim de prover os servicos em cooperacdo com as acdes de
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salde publica, meio ambiente, recursos hidricos e desenvolvimento urbano, bem

como a promocdo da sustentabilidade econémica e financeira;

ii. a existéncia de Lei Complementar, aprovada pela Cdmara de Vereadores do
MUNICIPIO, autorizando o Poder Executivo a outorgar, em regime de concessdo, a
prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO, na AREA DE CONCESSAQ;

iii. a realizacdo da Concorréncia PUblica n.° [¢]/[*]., a qual teve seu objeto adjudicado a
LICITANTE VENCEDORA, visto ter apresentado a melhor proposta para prestar os
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO
SANITARIO na AREA DE CONCESSAO;

as PARTES celebram o presente confrato de concessdo para exploracdo dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO
SANITARIO, que serd regido pela legislacdo que disciplina a matéria e,

especificamente, pelas clausulas e condicdes a seguir estipuladas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DA LEGISLACAO

01.01. A CONCESSAO e o CONTRATO sdo regidos pela Constituicdo Federal; pela Lei
Federal n.° 8.987/95; pela Lei Federal n.° 9.074/95; pela Lei Federal n.° 11.445/07;
pela Lei Orgdnica do Municipio de Holambra e, subsidiariamente, pela Lei Federal
Nn.° 8.666/93; pelo EDITAL, bem como pelos principios da Teoria Geral dos Contratos

e disposicdes do Direito Privado, no que couber.
01.02. A CONCESSAO e o CONTRATO serdo regidos, ainda, pelas cldusulas e condicdes

deste CONTRATO e dos seus Anexos, € pelas disposicdes legais e regulamentares

pertinentes.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS DEFINICOES

02.01. As definicdes contidas no presente instrumento sGo aquelas constantes no Capitulo
| do EDITAL, a saber:
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02.01.01.AREA DE CONCESSAQ: limite territorial urbano do Municipio de Holambra.

02.01.02.ASSUNCAO: E 0 momento em que a CONCESSIONARIA dard inicio a
prestacdo dos servicos publicos objetos do CONTRATO.

01.01.37.BENS REVERSIVEIS: s@o os bens moveis e imdveis afetos & prestacdo dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO que deverdo ser transferidos para o PODER
CONCEDENTE ao final do CONTRATO;

01.01.38.CONCESSAO: ¢ a delegacdo, feita pelo PODER CONCEDENTE &
CONCESSIONARIA, autorizada pela Lei Complementar n.° 251/2013, para a
prestac@o dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL
E ESGOTAMENTO SANITARIO, em cardter de exclusividade, incluindo a
construcdo, operacdo e manutencdo das unidades integrantes dos
sistemas fisicos, operacionais e gerenciais de producdo e distribuicdo de
dgua e coleta, tratamento e disposicdo final de esgotos, gestdo dos
sistemas organizacionais, comercializacdo dos produtos e servicos
envolvidos, atendimento aos usudrios, bem como a prestacdo de servicos
complementares no Municipio de Holambra, sob regime de concessdo de
servico publico, na AREA DE CONCESSAO;

02.01.03.CONCESSIONARIA: é a empresa a ser constituida pela LICITANTE
VENCEDORA para prestar os SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO na AREA DE CONCESSAO;

02.01.04.CONTRATO: é este contrato de concessdo e seus Anexos;

02.01.05.EDITAL: Edital de Concorréncia PuUblica n.° [¢]/[¢] e seus Anexos, que
convoca os inferessados e apresenta os termos e condicdes desta
LICITACAO, cujo objeto é a delegacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO na AREA
DE CONCESSAO, mediante a outorga da CONCESSAQ;
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02.01.06. ENTIDADE REGULADORA: é a Diretoria de Servicos do SERVICO DE
AGUA E ESGOTO DE HOLAMBRA — SAEHOL, nos termos do artigo 30, inciso |,
da Lei Complementar n® 250, de 28 de dezembro de 2013;

02.01.07.FATOR K: fator apresentado pela LICITANTE VENEDORA na PROPOSTA
COMERCIAL que serd aplicado ao cdlculo na estrutura tarifdria pré-

estabelecida;

02.01.08. GARANTIA DO CONTRATO: é a garantia de cumprimento das obrigacdes
contratuais, prestada pela CONCESSIONARIA;

02.01.09.LICITACAO: é o procedimento administrativo, por meio do qual foi
selecionada a proposta mais vantajosa para o MUNICIPIO, com vistas &
celebracdo do CONTRATO;

02.01.10.LICITANTE VENCEDORA: é a empresa isolada ou o consdrcio de empresas
que se sagrou vencedora da LICITACAOQ;

02.01.11.MUNICIPIO: é o Municipio de Holambra;

02.01.12.ORDEM DE INICIO: a ordem formal, emitida pelo PODER CONCEDENTE,
autorizando o inicio do PERIODO DE TRANSFERENCIA DA OPERACAO e a
prestacdo e cobranca dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO e dos SERVICOS
COMPLEMENTARES;

02.01.13.PERIODO DE TRANSFERENCIA DA OPERACAOQ: periodo de até 90 (noventa)
dias durante o qual se efetuard a transicdo da operacdo do SISTEMA e da
prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL
E ESGOTAMENTO SANITARIO e dos SERVICOS COMPLEMENTARES para a
CONCESSIONARIA, bem como a elaboracdo do TERMO DE ENTREGA DOS
BENS REVERSIVEIS;

02.01.14.PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO: documento que contém o
diagndstico bdsico do SISTEMA, nos termos da Lei Federal n® 11.445/07 Lei
Municipal n® 817/2013;
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02.01.15. PODER CONCEDENTE: é o SERVICO DE AGUA E ESGOTO DE
HOLAMBRA — SAEHOL;

02.01.16.PRAZO DA CONCESSAQ: é o prazo de vigéncia do CONTRATO a contar da
data da ORDEM DE INICIO.

02.01.17.PROPOSTA COMERCIAL: proposta apresentada pela  LICITANTE
VENCEDORA, na qual é estabelecido o valor da TARIFA, a ser aplicado na
prestagcdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL
E ESGOTAMENTO SANITARIO;

02.01.18.PROPOSTA TECNICA: é a proposta apresentada pela LICITANTE
VENCEDORA, contendo os par@metros, padroes e metodologia para
exploracdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO e demais informacdes exigidas no
EDITAL;

02.01.19.REAJUSTE: é a correcdo automdtica e periddica dos valores das TARIFAS,
com vistas a preservar seu valor econdmico em face da inflagcdo ou
deflacdo geral dos precos na economia e da variacdo ordindria dos
custos de producdo, conforme férmula paramétrica definida neste
CONTRATO;

02.01.20.RECEITAS EXTRAORDINARIAS: sdo as receitas alternativas, acessérias ou
oriundas de projetos associados, que a CONCESSIONARIA poderd auferir,
direta ou indiretamente, nos termos do EDITAL e do CONTRATO, mediante
prévia autorizacdo pelo PODER CONCEDENTE, ressalvados os SERVICOS
COMPLEMENTARES j& autorizados;

02.01.21.REGULAMENTO: é o conjunto de normas que regulam a prestacdo dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO;

02.01.22.REVISAQO: alteracdo do valor das TARIFAS para mais ou para menos, com
vistas d manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO

em face de fatos imprevistos ou de consequéncias imprevistas, fora do
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controle do prestador dos servicos, observadas as condicdes previstas no

CONTRATO e nas normas legais e regulamentares aplicaveis;

02.01.23.SERVICOS COMPLEMENTARES: sdo os servicos auxiliares, complementares e
correlatos aos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL
E ESGOTAMENTO SANITARIO, que sdo de prestacdo exclusiva da
CONCESSIONARIA;

02.01.24.SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO: compreendem a construcdo, a operacdo e a
manutencdo das unidades integrantes dos sistemas fisicos, operacionais e
gerenciais de producdo e distribuicdo de dgua potdvel, coletq,
fratamento disposicdo final de esgotos, incluindo a construcdo, operacdo
e manutencdo das unidades integrantes dos sistemas fisicos, operacionais
e gerenciais de producdo e distribuicdo de dgua e coleta, coleta,
fratfamento e disposicdo final de esgotos, gestdo dos sistemas
organizacionais, comercializacdo dos produtos e servicos envolvidos,

atendimento aos usudrios, com exclusividade, pela CONCESSIONARIA;

02.01.25.SISTEMA: é o conjunto de bens, instalacdes, equipamentos, mdAquinas,
aparelhos, edificacdes e acessérios integrantes dos sistemas objeto da
CONCESSAO, necessdrios & prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, e que
serd assumido pela CONCESSIONARIA, nos termos do CONTRATO, sendo
revertido ao PODER CONCEDENTE quando da extincdo da CONCESSAQ;

02.01.26.TARIFA: é a confraprestacdo pecunidria devida pelos USUARIOS &
CONCESSIONARIA por conta da prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, bem
como dos SERVICOS COMPLEMENTARES, nos termos deste EDITAL, da
PROPOSTA COMERCIAL e do CONTRATO;

02.01.27.TERMO DE ENTREGA DOS BENS REVERSIVEIS: documento assinado pelas
partes no término do PERIODO DE TRANSFERENCIA DA OPERACAO,
transferindo a CONCESSIONARIA os BENS REVERSIVEIS.
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02.01.28. USUARIOS: é a pessoa ou grupo de pessoas que se utiliza(m) dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO na AREA DE CONCESSAO.

CLAUSULA TERCEIRA — DOS ANEXOS

03.01.

Intfegram o presente CONTRATO, para todos os efeitos legais, independentemente

de tfranscricdo, os seguintes Anexos:

ANEXO | - EDITAL DA CONCORRENCIA PUBLICA N.° [*]/[*] e seus Anexos;
ANEXO Il - ESTRUTURA TARIFARIA;

ANEXO IIl - PROPOSTA TECNICA DA LICITANTE VENCEDORA;

ANEXO IV - PROPOSTA COMERCIAL DA LICITANTE VENCEDORA;

ANEXO V - PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO;

ANEXO VI - TERMO DE ENTREGA DOS BENS REVERSIVEIS;

ANEXO VII - TERMO DE REFERENCIA; e

ANEXO VIl - REGULAMENTO DA PRESTAGAO DOS SERVIGCOS PUBLICOS

CLAUSULA QUARTA - DA INTERPRETACAQ

04.01.

Em caso de divergéncia entre as normas previstas na legislacdo aplicdvel, no

EDITAL, neste CONTRATO e seus Anexos, prevalecerd a seguinte ordem:

04.01.01.Normas legais vigentes;

04.01.02.Normas deste CONTRATO;

04.01.03.Normas do corpo do EDITAL; e
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04.01.04.Normas dos demais Anexos a este CONTRATO.

CLAUSULA QUINTA — DO REGIME JURIDICO

05.01. Este CONTRATO regula-se pelas suas disposicdes e por preceitos de Direito PUblico,
aplicando-se, supletivamente, os principios da Teoria Geral dos Contratos e

disposicoes de Direito Privado, que |lhe sejam especificas.

05.02. O regime juridico deste CONTRATO confere ao PODER CONCEDENTE as

prerrogativas de:

05.02.01.Alterd-lo, unilateralmente, para melhor adequacdo ds finalidades de
interesse publico, assegurado sempre o seu equilibrio econdmico-

financeiro, nos termos do CONTRATO;

05.02.02.Promover sua extincdo;

05.02.03.Fiscalizar sua execucdo conjuntamente com a ENTIDADE REGULADORA;

05.02.04. Aplicar as sancoes estipuladas neste CONTRATO, além das previstas em lei,
em razdo de sua inexecucdo parcial ou total, sempre observado o regular

processo administrativo.

CLAUSULA SEXTA - DO OBJETO

06.01. Este CONTRATO tem por objeto a prestacdo, pela CONCESSIONARIA, dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO e dos
SERVICOS COMPLEMENTARES, em cardter de exclusividade, aos USUARIOS que se
localizam na AREA DE CONCESSAO.

06.02. Considera-se abrangido pelo escopo da presente CONCESSAO a construcdo,
operacdo e manutencdo das unidades integrantes dos sistemas fisicos,
operacionais e gerenciais de producdo e distribuicdo de dgua, coleta, tfratamento

e disposicdo final dos esgofos, gestdo dos sistemas organizacionais,
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comercializacdo dos produtos e servicos envolvidos, atendimento aos usudrios, bem

como a prestacdo de servicos complementares no Municipio de Holambra.

06.03. O valor do presente CONITRATO, para todos os fins e efeitos de direito,
correspondente ao somatdrio dos investimentos no SISTEMA de abastecimento de
dgua potdvel e esgotamento sanitdrio, ao longo do prazo de concessdo, conforme
proposta apresentada pela LICITANTE VENCEDORA, correspondente a R$ [¢] ([¢]

redqis).

06.04. O presente CONTRATO somente produzird seus regulares efeitos a partir da emissdo
da ORDEM DE INICIO.

06.05. Com a emissdo da ORDEM DE INICIO, inicia-se o PERIODO DE TRANSFERENCIA DA
OPERACAOQO, findo o qual serd assinado o TERMO DE ENTREGA DOS BENS
REVERSIVEIS.

CLAUSULA SETIMA — DA CONCESSAO DOS SERVICOS PUBLICOS

07.01. A presente CONCESSAO delega a prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, nos termos da Lei
Federal n.° 8.987/95, com observ@ncia das disposicdes contidas na Lei Federal n.°
11.445/07, a ser explorado pela CONCESSIONARIA, em cardter de exclusividade,
mediante a cobranca de TARIFA diretamente aos USUARIOS que se localizam na
AREA DE CONCESSAQ, nos termos estabelecidos neste CONTRATO.

CLAUSULA OITAVA — DOS OBJETIVOS E METAS DA CONCESSAO

08.01. A CONCESSIONARIA deverd, obrigatoriamente, cumprir as metas e indicadores
previstos no TERMO DE REFERENCIA, Anexo VIl deste CONTRATO.

08.02. O REGULAMENTO e o PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO especificam as
normas técnicas e parémetros de qualidade aplicdveis, a serem observadas pela
CONCESSIONARIA, para prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, bem como as relagdes entre a
CONCESSIONARIA e os USUARIOS.
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08.03. A CONCESSIONARIA, nos projetos de ampliacdo e implantacdo do SISTEMA, deverd

zelar pelas boas condicdes de saude da populacdo.

CLAUSULA NONA - DO PRAZO

09.01. O prazo da CONCESSAO é de 30 (trinta) anos, contados da data de emissdo da
ORDEM DE INICIO.

09.02. A critério exclusivo do PODER CONCEDENTE, para assegurar a continvidade e
qualidade dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO e com base nos relatérios técnicos sobre a regularidade
e qualidade dos servicos prestados pela CONCESSIONARIA, o prazo de
CONCESSAO poderd ser prorrogado.

09.03. As condicdes e procedimento para prorrogacdo de que trata esta Cldusula ndo se
aplicam aos casos de prorrogacdo do CONTRATO para readequacgdo do equilibrio

econdmico-financeiro, nos termos das cldusulas 19° e 20°.

09.04. O prazo da CONCESSAO poderd ser prorrogado, também, para fins de reequilibrio

econdmico-financeiro, na forma prevista no presente CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA — DO OBJETO SOCIAL E DO CAPITAL SOCIAL

10.01. A CONCESSIONARIA assumird a forma de Sociedade de Propésito Especifico — SPE e
deverd ter como objeto a prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO
DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, bem como a realizacdo dos
SERVICOS COMPLEMENTARES e a exploracdo de fontes de receitas autorizadas no
CONTRATO, de modo a viabilizar o cumprimento do CONTRATO.

10.01.01.A denominacdo da CONCESSIONARIA serd livre, mas deverd refletir sua
qualidade de empresa concessiondria da exploracdo dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO
SANITARIO.
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10.01.02.0 prazo de duracdo da CONCESSIONARIA serd indeterminado,
devendo constar que seu objeto social exclusivo é a prestacdo dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO, bem como dos SERVICOS COMPLEMENTARES.

10.02. A transferéncia de controle da CONCESSIONARIA deverd ser previamente
aprovada pelo PODER CONCEDENTE, mediante o cumprimento pelo pretendente
das exigéncias de habilitacdo juridica, qudlificacdo técnica, qualificacdo
econdmico-financeira e regularidade fiscal, necessdrias & assuncdo dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO,

declarando que cumprird todas as condicdes e termos referentes & CONCESSAO.

10.02.01.As cotas ou acdes da CONCESSIONARIA poderdo ser transferidas
livremente, desde que ndo seja alterada a ftitularidade do controle do
capital votante da CONCESSIONARIA.

10.03. Para assegurar e garantir a continuidade da prestacéo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO e para promocdo
da reestruturacdo financeira da CONCESSIONARIA, o PODER CONCEDENTE poderd
autorizar a assuncdo do controle da CONCESSIONARIA por seus financiadores, que
deverdo cumprir todas as cldusulas do CONTRATO, bem como as exigéncias de
regularidade juridica e fiscal, necessdrias & assuncdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO.

10.04. O Capital Social integralizado da CONCESSIONARIA deverd ser igual & no minimo

10% (dez) por cento do valor do investimento a ser realizado, sendo que:

10.04.01.0 capital inicial subscrito e integralizado da CONCESSIONARIA, na data da
celebracdo do CONTRATO, deverd ser de 10% (dez por cento) do valor dos
investimentos que a CONCESSIONARIA ird realizar no primeiro ano de
execucdo do CONTRATO.

10.04.02.Nos anos subsequentes a parcela integralizada do Capital Social deverd

ser de 10% (dez por cento) do investimento a ser realizado no ano.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DOS BENS INTEGRANTES DA CONCESSAO
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11.01. A CONCESSAO serd integrada pelos bens que |lhe estdo afetos, considerados como
todas as instalacdes, equipamentos, mdquinas, aparelhos, edificacdes, acessorios,
enfim todos os bens necessdrios e vinculados & prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS
DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO.

11.02. Integrardo também a CONCESSAO todos os bens que venham a ser adquiridos ou
construidos pela CONCESSIONARIA, ao longo do periodo de CONCESSAO,
necessdrios e vinculados & execucdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO
DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO na AREA DE CONCESSAO.

11.03. Os bens afetos & CONCESSAO somente poderdo ser alienados ou onerados pela
CONCESSIONARIA se houver prévia autorizac@o do PODER CONCEDENTE.

11.03.01.Para os efeitos do disposto na cldusula anterior, os bens deverdo estar
devidamente registrados na contabilidade da CONCESSIONARIA, de
modo a permitir a sua fécil identificacdo pelo PODER CONCEDENTE.

11.04. A CONCESSIONARIA assumird os SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO com a emissGo da ORDEM DE INICIO pelo
PODER CONCEDENTE, sendo que durante o PERIODO DE TRANSFERENCIA DA
OPERACAQO a CONCESSIONARIA elaborard relatério circunstanciado no qual conste
as condicdes fisicas atuais dos bens afetos & CONCESSAO, com vistas & assinatura
do TERMO DE ENTREGA DOS BENS REVERSIVEIS, constante do Anexo V.

11.04.01.0 PODER CONCEDENTE obriga-se a entregar os bens afetos & CONCESSAO

inteiramente livres e desembaracados de quaisquer 6nus ou encargos.

11.05. Todos os bens da CONCESSAO ou investimentos neles realizados deverdo ser
integralmente amortizados pela CONCESSIONARIA no prazo da CONCESSAQ, nos

termos do artigo 2°, inciso Il da Lei Federal n.° 8.987/95.

11.06. Na extincdo da CONCESSAO, todos os bens a ela afetos, recebidos, construidos ou
adquiridos pela CONCESSIONARIA e integrados diretamente & CONCESSAO,
reverterdo ao PODER CONCEDENTE, nas condicdes estabelecidas no CONTRATO.
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CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA ASSUNCAO DE RISCOS

12.01. A CONCESSIONARIA, a partir da data da celebracdo deste CONTRATO, assumird
integral responsabilidade por todos os riscos e obrigacdes inerentes a exploragcdo
da CONCESSAO, observado o disposto abaixo e as demais condicdes previstas
neste CONTRATO.

12.02. A CONCESSIONARIA ndo serd responsdvel pelos seguintes riscos relacionados &
CONCESSAO, cuja responsabilidade € atribuida ao PODER CONCEDENTE:

12.02.01.Decisdo judicial ou administrativa que impeca ou impossibilite a
CONCESSIONARIA de cobrar a TARIFA dos servicos ou de reajustd-la de
acordo com o estabelecido no CONTRATO, exceto nos casos em que a
CONCESSIONARIA houver dado causa a tal decisdo;

12.02.02. Modificacdo unilateral do CONTRATO pelo PODER CONCEDENTE;

12.02.03.Descumprimento, pelo PODER CONCEDENTE, de suas obrigacdoes
confratuais ou regulamentares, incluindo, mas ndo se limitando, ao
descumprimento de prazos aplicdveis ao PODER CONCEDENTE previstos
neste CONTRATO e/ou na legislacdo vigente;

12.02.04.Alteracdo, pelo PODER CONCEDENTE, dos encargos atriouidos &
CONCESSIONARIA no CONTRATO, incluindo, mas n&o se limitando, as
obras, especificacdo dos servicos descrifos neste CONTRATO e seus
anexos, bem como as alteracdes decorrentes de alteracdo na legislacdo,
no REGULAMENTO ou no PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO;

12.02.05.Criacdo, alteracdo ou extingcdo de quaisquer fributos ou encargos legais
apds a apresentacdo da PROPOSTA COMERCIAL, exceto os impostos

incidentes sobre a renda;

12.02.06.Ocorréncia de fato do principe ou de fato da administracdo de que
resulfem, comprovadamente, variacdes nos custos ou nas receitas da
CONCESSIONARIA, incluindo determinacdes de autoridades administrativas

ou judicidrias, inclusive por termos de ajustamento de conduta, que
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alterem os encargos da CONCESSAO, dentre eles, a modificacdo ou a

antecipacdo dos objetivos e metas da CONCESSAQ;

12.02.07.Ocorréncia de caso fortuito, forca maior ou sujeicdes imprevistas que
acarretem alteracdo dos custos ou das receitas da CONCESSIONARIA e

cuja responsabilidade ndo seja a ela atribuivel;

12.02.08. Alteracdes nos valores da cobranca pelo uso dos recursos hidricos;

12.02.09.Custos decorrentes de passivos ambientais j& existentes ou originados em

data anterior d assuncdo dos servicos;

12.02.10.Vicios ocultos nos bens vinculados a CONCESSAO, j& existentes ou

originados em data anterior & assuncdo dos servicos;

12.02.11.Afraso na entfrega das instalacdes existentes do SISTEMA para a
CONCESSIONARIA;

12.02.12.Afraso nas obras decorrentes da demora na obtencdo de licencas
ambientais, desde que ndo decorrentes de fato imputdvel &
CONCESSIONARIA;

12.02.13.Demais eventos integrantes da dlea econdmica extraordindria e
extracontratual, ndo expressamente listados acima, que venham a alterar
o equilibrio econdmico-financeiro deste CONTRATO, ndo causados por
culpa ou dolo da CONCESSIONARIA.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DOS FINANCIAMENTOS

13.01. A CONCESSIONARIA & a Unica responsdvel pela obtencdo dos recursos financeiros
necessdrios & prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO.

13.02. A CONCESSIONARIA, nos contratos de financiamento, poderd oferecer em garantia

os direitos emergentes da CONCESSAO até o limite em que n&o seja comprometida
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a prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO e desde que autorizados pelo PODER CONCEDENTE.

13.03. Para garantir contratos de mutuo de longo prazo, destinados a investimentos
relacionados ao CONTRATO, em qualguer de suas modalidades, a
CONCESSIONARIA poderd ceder ao mutuante, em cardter fiducidrio, parcela de
seus créditos operacionais futuros, observadas as disposicdes contidas na
legislacdo, desde que haja autorizagcdo do PODER CONCEDENTE.

13.04. A CONCESSIONARIA poderd emitir obrigacdes, debéntures ou fitulos financeiros
similares que representem obrigacdes de sua responsabilidade, em favor de
terceiros, para o financiamento das atividades decorrentes da CONCESSAO, desde
que haja autorizacdo do PODER CONCEDENTE.

13.05. A CONCESSIONARIA ndo poderd opor ao PODER CONCEDENTE, por conta dos
financiamentos de que ftrata esta Cldusula, quaisquer excecdes ou meios de
defesa como |justificativa para o descumprimento de qualquer condicdo
estabelecida neste CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO SERVICO PUBLICO ADEQUADO

14.01. A CONCESSIONARIA, durante todo o prazo da CONCESSAO, deverd prestar os
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO
SANITARIO de acordo com o disposto neste CONTRATO, visando ao pleno e
satisfatério atendimento dos USUARIOS.

14.02. Para os efeitos do que estabelece a Cldusula 14.01 e sem prejuizo do disposto no
PLANO MUNICIPAL DE SANEAMENTO BASICO, servico adequado é o que tem
condicoes efetivas de regularidade, confinuidade, eficiéncia, seguranca,
atualidade, generalidade e cortesia na sua prestacdo e modicidade das TARIFAS
cobradas dos USUARIOS.

14.03. Ainda para os fins previstos na Cldusula 14.02 acima, considera-se:
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14.03.01.Regularidade: a prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO nas
condicoes estabelecidas neste CONTRATO, no REGULAMENTO e em outras

normas técnicas em vigor;

14.03.02.Continuidade: a prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO de modo continuo, sem
interrupcoes, exceto nas situacdes previstas neste CONTRATO, no

REGULAMENTO e nas demais normas em vigor;

14.03.03.Eficiéncia: a execucdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO de acordo com as normas
técnicas aplicAveis e em padroes satisfatérios estabelecidos no
REGULAMENTO, que assegurem, qualitativa e quantitativamente, em
cardter permanente, o cumprimento dos objetivos e das metas da
CONCESSAO;

14.03.04.Seguranca: a execucdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO com a utilizac@o de técnicas
que visem & prevencdo de danos aos USUARIOS, aos empregados da
CONCESSIONARIA e &s instalacdes do servico;

14.03.05. Atualidade: modernidade das técnicas, dos equipamentos e das
instalacdes destinadas & prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO;

14.03.06.Generalidade: universalidade do direito ao atendimento dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO
SANITARIO, em conformidade com os termos deste CONTRATO, do
REGULAMENTO e demais normas aplicdveis;

14.03.07.Cortesia na prestacdo dos servicos: tratamento aos USUARIOS com
civiidade e urbanidade, assegurando o amplo acesso para a

apresentacdo de reclamacoes;

14.03.08.Modicidade das TARIFAS: a justa correlacdo entre os encargos da
CONCESSAO e a TARIFAS pagas pelos USUARIOS.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO INICIO DA COBRANCA DA TARIFA

15.01. Em conformidade com o que dispde este CONTRATO, a CONCESSIONARIA cobrard
diretamente dos USUARIOS as TARIFAS pela prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, nos termos do
Anexo Il deste CONTRATO e da PROPOSTA COMERCIAL, constante no Anexo IV
deste CONTRATO.

15.02. A partir da emisséo da ORDEM DE INICIO a CONCESSIONARIA estd autorizada a
cobrar diretamente dos USUARIOS os precos decorrentes da prestacdo dos
SERVICOS COMPLEMENTARES prestados.

15.03. O valor da TARIFA a ser praticado pela CONCESSIONARIA, quando do inicio da
operacdo, serd aquele por ela ofertada em sua PROPOSTA COMERCIAL.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA POLITICA TARIFARIA

16.01.  As TARIFAS que ir&o remunerar a CONCESSIONARIA e a politica tariféria aplicavel &
CONCESSAO sd@o aquelas indicadas no Anexo Il deste CONTRATO, observada a
PROPOSTA COMERCIAL, que enfram em vigor a partir da emissdo da ORDEM DE
INICIO.

16.02.  As TARIFAS serdo preservadas pelas regras de REAJUSTE e REVISAO previstas na lei e
no presente CONTRATO, tendo por finalidade assegurar as partes, durante todo o
prazo da CONCESSAO, a manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro do
CONTRATO.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO SISTEMA TARIFARIO
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17.01. A CONCESSIONARIA terd direito a receber as TARIFAS pelos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO

prestados, nos moldes mencionados neste CONTRATO.

17.02. A CONCESSIONARIA estd autorizada a auferir receitas oriundas da exploracdo dos
SERVICOS COMPLEMENTARES.

17.03. A CONCESSIONARIA poderd, a partir da celebracd@o deste CONTRATO, mediante
prévia aprovacdo do PODER CONCEDENTE, auferir RECEITAS EXTRAORDINARIAS,
oriundas da exploracdo direta ou indireta de fontes de receitas alternativas,
complementares, acessérias e/ou de projetos associados aos SERVICOS PUBLICOS
DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, desde que a
execucdo dessas atividades ndo ultrapasse o prazo da CONCESSAO ou de sua
eventual prorrogacdo, ressalvados os SERVICOS COMPLEMENTARES j& autorizados
no EDITAL e neste CONTRATO.

17.04. As RECEITAS EXTRAORDINARIAS poderdo ser auferidas pela CONCESSIONARIA,
mediante prévia autorizacdo do PODER CONCEDENTE, desde que ndo acarrete
prejuizo & normal prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, observado o disposto no artigo 11 da Lei
Federal n.° 8.987/95.

17.05. Os valores relativos aos SERVICOS COMPLEMENTARES sdo os constantes do Anexo I
deste CONTRATO e serdo reaqjustados por meio da aplicagcdo da variagcdo do
IGPM/FGV (indice Geral de Precos do Mercado, da Fundacédo Getulio Vargas) ou o
indice que vier a sucedé-lo e na mesma ocasido do REAJUSTE das TARIFAS, para os

fins de manter-se inalterado o equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO.

17.06. A exploracdo dos SERVICOS COMPLEMENTARES e dos projetos associados poderd
ser executada diretfamente pela CONCESSIONARIA ou por terceiros por ela

livremente escolhidos e contratados.

17.07. As atividades permitidas estardo sujeitas, naquilo que lhes for pertinente, &
legislacdo aplicdvel e ao cumprimento das normas e posturas municipais vigentes,

devendo ser obedecido, ainda, o disposto no presente CONTRATO.
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CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO SISTEMA DE COBRANCA

18.01.  As TARIFAS serdio cobradas pela CONCESSIONARIA diretamente dos USUARIOS.

18.02. A CONCESSIONARIA efetuard a cobranca das TARIFAS aplicdveis, com base na
estrutura tarifdria estabelecida no Anexo Il deste CONTRATO e na PROPOSTA
COMERCIAL, constante no Anexo IV deste CONTRATO, de forma a possibilitar a
devida remuneracdo dos custos de operacdo, manutencdo e financiamentos,
decorrentes dos investimentos realizados, observados, ainda, os termos do
REGULAMENTO.

18.03. Serdo também lancados nas contas de consumo dos USUARIOS, quando for o caso,
os valores correspondentes as multas e aos SERVICOS COMPLEMENTARES
executados, de acordo com o estabelecido no REGULAMENTO e neste CONTRATO.

18.04. As contas de consumo dos USUARIOS devem discriminar, além dos valores finais e
quantidades correspondentes ao uso dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO
DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, o seguinte:

18.04.01.0s valores correspondentes a eventuais tributos incidentes diretamente

sobre o valor faturado do servico;

18.04.02.0s valores destinados aos servicos de agua;
18.04.03.0s valores destinados aos servicos de esgotamento sanitdrio;

18.04.04.0s valores relativos aos SERVICOS COMPLEMENTARES, se houver.

18.05. A CONCESSIONARIA poderd contratar outra(s) empresa(s), instituicdo financeira ou
ndo, para funcionar(lem) como agente(s) arrecadador(es) das quantias
mencionadas nesta cldusula, desde que ndo afete o cdiculo do REAJUSTE ou da
REVISAO da TARIFA e o equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO, vedado o

repasse dos respectivos custos para os USUARIOS.
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CLAUSULA DECIMA NONA — DO EQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

19.01. Constitui condicdo fundamental do regime juridico da CONCESSAO, a

manutencdo do equilibrio econémico-financeiro deste CONTRATO.

19.02. E pressuposto bdsico da equacdo econdmico-financeira que regula as relacdes
entre o PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA, o permanente equilibrio entre
os encargos da CONCESSIONARIA e as receitas da CONCESSAO.

19.03. O equilibrio econédmico financeiro do CONTRATO DE CONCESSAO deverd ser
mantido durante todo o prazo da CONCESSAQ. Para tanto, o PODER CONCEDENTE
garantird a recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO, que
poderd ser implementado por meio de:
19.03.01.Revisdo das TARIFAS;

19.03.02.Prorrogacdo do prazo da CONCESSAO;

19.03.03.Adequacdo das metas de servico adequado, observado o interesse

publico;

19.03.04.Supressdo de encargos para a CONCESSIONARIA;

19.03.05.Compensacdo financeira;

19.03.06.Combinacdo entre estes meios ou outros meios definidos pelo PODER
CONCEDENTE.

19.04. A recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro do CONTRATO serd

implementada tomando como base a Taxa Interna de Retorno — TIR do projeto,
considerada na PROPOSTA COMERCIAL.

CLAUSULA VIGESIMA — DA REVISAO
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20.01. Para pleitear a recomposicdo do equilibrio econédmico-financeiro do
CONTRATO, a CONCESSIONARIA deverd apresentar & ENTIDADE REGULADORA
pedido de REVISAO, justificando a ocorréncia do fato que possa ter caracterizado
o desequilibrio e toda a memdéria de cdlculo necessdria, tendo o PODER
CONCEDENTE o prazo de até 60 (sessenta) dias, contados da apresentacdo do
pleito da CONCESSIONARIA, para analisar decidir acerca da solicitacdo de

recomposicdo do equilibrio econdmico- financeiro do CONTRATO.

20.02. A REVISAO da TARIFA, com a recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro do
CONTRATO, deve ser fundamentada pela CONCESSIONARIA com base em

determinado evento ou fato que, comprovadamente, |he deu origem.

20.03. Sempre que se efetivar a REVISAO considerar-se-a restabelecido o equilibrio
econdmico-financeiro do CONTRATO, sem prejuizo da ocorréncia de outras
situacdes faticas ou juridicas n&o contempladas que originem nova REVISAO de
TARIFAS.

20.04. Ocorrendo qualquer dos eventos previstos na Cldusula 12.02 do CONTRATO, a
CONCESSIONARIA deverd encaminhar & ENTIDADE REGULADORA, o requerimento
de REVISAO, contendo todas as informacdes e dados necessdrios, acompanhado
de "Relatdério Técnico” ou “"Laudo Pericial” onde demonstre, inequivocamente, o
impacto ou a repercussdo do evento sobre os principais componentes de custos e
seus reflexos sobre as receitas da CONCESSIONARIA, que definem o valor das
TARIFAS.

20.05. A ENTIDADE REGULADORA terd o prazo de até 30 (trinta) dias corridos, contados da
data em que for protocolado o requerimento de REVISAO referido na Clausula

anterior, para se pronunciar a respeito.

20.06. Aprovando o valor da REVISAO proposto pela CONCESSIONARIA, ou outra forma de
recomposicdo do equilibrio econémico-financeiro prevista na Cldusula 19.03 do
presente  CONTRATO, a ENTIDADE REGULADORA deverd nofificar a
CONCESSIONARIA a respeito, no prazo de 05 (cinco) dias contados da data da

publicacdo de sua decisdo.
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20.07. Caso a ENTIDADE REGULADORA manifeste-se contrariomente ao pedido de
REVISAO, deverd fazé-lo de forma amplamente motivada e no prazo referido na
Clausula 20.05 do presente CONTRATO.

20.08. Ocorrendo a hipétese da Clausula 20.07 acima, a ENTIDADE REGULADORA deverd
instaurar o respectivo processo administrativo de apuracdo, a fim de solucionar a

controvérsia, devendo ser observado o contraditério e ampla defesa.

20.09. O processo administrativo de apuracdo deverd ser finalizado no prazo méximo de
15 (quinze) dias. Em seu término, caso haja composicdo entre as PARTES, a
ENTIDADE REGULADORA homologard o valor tarifdrio revisado. Em ndo havendo
composicdo, a ENTIDADE REGULADORA arbitrard valor tarifdrio por ela apurado,
podendo a CONCESSIONARIA valer-se dos meios legais e contratuais para a

solucdo definitiva da controvérsia.

20.10. Fixado o valor para fins de REVISAO, pelo procedimento estabelecido nas Cldusulas
anteriores, a CONCESSIONARIA dard ampla divulgacdo aos USUARIOS do valor
tarifdrio revisado, mediante publicacdo em jornal de grande circulagcdo no dmbito
da AREA DE CONCESSAQ, observada uma antecedéncia minima de 30 (trinta) dias

d data da entrada em vigor do novo valor das TARIFAS.

20.11. Toda vez que ocorrer a recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro do
CONTRATO, as projecoes financeiras constantes da PROPOSTA COMERCIAL da
LICITANTE VENCEDORA serdo alteradas para refletir a situacdo resultante da

recomposicdo.

20.12. Homologada a REVISAO o PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA deverdo
celebrar o respectivo Termo Aditivo ao CONTRATO, cujo extrato deverd ser

publicado pelo PODER CONCEDENTE em jornal de grande circulagdo.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DO REAJUSTE DAS TARIFAS

21.01. Os valores das TARIFAS, constantes do Anexo I, serGo reajustados pelo PODER
CONCEDENTE a cada periodo de 12 (doze) meses contados da data da
apresentacdo da PROPOSTA COMERCIAL, por meio da férmula paramétrica

transcrita abaixo, apurado nos Ultimos 12 (doze) meses:
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IR=0,50*INCC+0,20*TE+ 0,16 *ICC + 0,14 * IGPM

Onde:

IR = Percentual de reqjuste da tarifa

Il = Incidéncia de investimentos, fixados em 50%

IE = Incidéncia de energia nos custos dos servicos, fixados em 20%

IMO = Incidéncia de mdo de obra nos custos dos servicos, fixados em 16%
10 = Incidéncia de demais insumos, fixados em 14%

INCC = Variacdo percentual do indice Nacional do Custo de Construcdo, publicado pela

Fundacdo Getulio

TE = indice de reaqjuste da energia elétrica da Concessiondria de Energia da regido de

Holambra

ICC = indice de m&o de obra (coluna 56) publicado pela Fundacdo Getllio Vargas — FGV,

correspondente ao segundo més anterior ao da alteracdo tarifdria

IGPM = Variacdo percentual do indice Geral de Precos do Mercado (IGP-m), publicado pela

Fundacdo

21.02. O pedido de reajuste das TARIFAS serd apresentado pela CONCESSIONARIA ao
PODER CONCEDENTE, que dispord do prazo de até 05 (cinco) dias para

manifestacdo.

21.03. O PODER CONCEDENTE, caso ndo considere o pedido ou cdlculo adequado, terd o
prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contado do recebimento do pedido, para recusar
a homologacdo e nofificar a CONCESSIONARIA sobre as justificativas para a recusa,
ocasi@o em que deverd apresentar os valores que entende devido para fins de
reajuste da TARIFA.

21.04. O PODER CONCEDENTE somente poderd deixar de homologar e autorizar o

REAJUSTE caso comprove, de forma fundamentada, que:



21.05.

21.06.

21.07.

21.08.
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21.04.01.Houve erro matemdtico no cdlculo do novo valor tarifdrio
apresentado pela CONCESSIONARIA; ou

21.04.02.NGo se completou o periodo de 12 (doze) meses para a aplicacdo do
REAJUSTE da TARIFA.

Na hipdtese de ndo haver manifestacdo do PODER CONCEDENTE no prazo previsto
na Cldusula 21.02, o pedido de REAJUSTE serd considerado homologado, cabendo
& CONCESSIONARIA publicar o aviso de REAJUSTE em jornal de grande circulacdo
na AREA DE CONCESSAO tornando publico o REAJUSTE da TARIFA que serd

considerado vigente e eficaz 30 (trinta) dias apds a data de sua publicacdo.

Na hipdtese de um ou mais indices ndo estarem disponiveis na época prevista para
o cdlculo do REAJUSTE, serdo utilizados os Ultimos valores conhecidos, fazendo-se,

qguando publicados os indices definitivos, a imediata correcdo dos cdlculos.

Se, por qualguer motivo, for suspenso o cdlculo dos indices acima
mencionados, serdo adotados, por um periodo ndo superior a 06 (seis)
meses, outros indices de custos ou precos, escolhidos de comum acordo
entre as PARTES.

Na hipdtese de o cdilculo dos indices serem definitivamente encerrado,
outros indices que refratem a variacdo de precos dos principais
componentes de custos considerados na formacdo do valor da TARIFA

ser@o estabelecidos no dmbito das normas de regulacdo.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DOS DIREITOS E OBRIGACOES DOS USUARIOS

22.01.

S&o obrigacdes dos USUARIOS, ademais do disposto na legislacdo aplicavel,
respeitar e fazer valer o que se encontra disposto no presente CONTRATO,
no REGULAMENTO e na legislacdo.
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22.02. Sem prejuizo das demais disposicoes deste CONTRATO, sdo direitos e
deveres dos USUARIOS:

22.02.01. Receber os SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO em condicdes adequadas e,

em contrapartida, pagar a respectiva TARIFA;

22.02.02. Receber do PODER CONCEDENTE e da CONCESSIONARIA as
informacodes necessdrias para a defesa dos interesses individuais ou

coletivos;

22.02.03. Levar ao conhecimento da CONCESSIONARIA as irregularidades

das quais venham a ter conhecimento, referentes & CONCESSAQ;

22.02.04. Comunicar ao PODER CONCEDENTE os atos ilicitos ou irregulares
porventura praticados pela CONCESSIONARIA ou seus prepostos na
execucdo do CONTRATO;

22.02.05. Utilizar os SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO de formal racional e
parcimoniosa, evitando os desperdicios e colaborando com a

preservacdo dos recursos naturais;

22.02.06. Quando solicitado, prestar as informacdes necessarias para que
0 servico possa lhe ser prestado de forma adequada e racional,

responsabilizando-se pela incorrecdo ou omissdo;

22.02.07. Utilizar fontes alternativas de dgua potdvel, em cardter de
excecdo, Nos casos em que comprovadamente e devidamente
autorizados pela ENTIDADE REGULADORA e pela CONCESSIONARIA,
ndo for possivel o provimento de dgua por parte da
CONCESSIONARIA;
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22.02.08. Contribuir para a permanéncia das boas condicdes do
SISTEMA e dos bens publicos, por intermédio dos quais sdo prestados
os SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO;

22.02.09. Conectar-se, as redes integrantes do SISTEMA, assim que for

tecnicamente possivel;

22.02.10. Pagar pontualmente a TARIFA cobrada pela CONCESSIONARIA,
nos termos deste CONTRATO, pela prestacdo dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO
SANITARIO, sob pena de suspensdo da prestacdo dos servicos,
inclusive do fornecimento de dagua, apds prévia comunicacdo ao
USUARIO acerca do inadimplemento, observadas as disposicdes
deste CONTRATO e do REGULAMENTO;

22.02.11. Pagar os valores cobrados pelos SERVICOS COMPLEMENTARES
prestados pela CONCESSIONARIA, bem como pagar as

penalidades legais em caso de inadimplemento;

22.02.12. Cumprir o REGULAMENTO e demais legislacdo aplicavel,

inclusive a relativa a despejos industriais;

22.02.13. Receber da CONCESSIONARIA as informacdes necessdrias &
utilizac&o dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO;

22.02.14. Ter sob sua guarda e em bom estado os comprovantes de
pagamento de débitos, os quais deverdo ser apresentados para fins
de conferéncia e comprovacdo de pagamento, quando

solicitados;

22.02.15. franquear aos empregados da CONCESSIONARIA, desde que

devidamente idenftificados, o acesso aos medidores de consumo



22.03.

SAEHOL - SERVICO DE AGUA E ESGOTO E DRENAGEM URBANA DE HOLAMBRA

Rua Aster, 470 — Jardim das Tulipas — FONES (019) 3802-4347 - CEP — 13825-000 - HOLAMBRA — SP
C.N.P.J. 19.700.431/0001-99 — www.holambra.sp.gov.br

de dgua ou de volume de esgotos, e outros equipamentos
destinados ao mesmo fim, conservando-os limpos, em locais

acessiveis, seguros e asseados;

22.02.16. observar e cumprir as normas emitidas pelas autoridades

competentes.

Os servicos poderdo ser interrompidos pela CONCESSIONARIA, apds aviso
ao USUARIO, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias da data prevista
para a suspensdo, no caso de inadimplemento pelo usudrio do pagamento

devido pela prestacdo dos servicos.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DOS DIREITOS E OBRIGACOES DO PODER CONCEDENTE E DA
ENTIDADE REGULADORA

23.01.

Sem prejuizo de suas demais obrigacdes, incumbe ao PODER CONCEDENTE:

23.01.01. regulamentar e fiscalizar permanentemente a prestacdo dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO;

23.01.02. impor aos USUARIOS a obrigacdo de se conectarem ao
SISTEMA;

23.01.03. aplicar as penalidades legais, regulamentares e contratuais;

23.01.04. intervir na CONCESSAQO, nos casos e nas condicdes previstos no
EDITAL € no CONTRATO;
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23.01.05. alterar unilateraimente o CONTRATO, observando a
necessidade de manutencdo do equilibrio econémico-financeiro
do CONTRATO;

23.01.06. extinguir a CONCESSAO nos casos previstos em lei € no
CONTRATO;

23.01.07. cumprir e fazer cumprir as disposicoes legais, regulamentares e
contratuais pertinentes & CONCESSAO, zelando pela boa qualidade
dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO;

23.01.08. receber, apurar e solucionar queixas e reclamacdes dos
USUARIOS, que serdo cientificados, em até 30 (trinta) dias, das

providéncias tomadas;

23.01.09. declarar de Uutiidade publica, em cardter de urgéncia, e
promover desapropriacdo ou instituicdo de serviddo administrativa,
estabelecer Ilimitacdes administrativas e autorizar ocupacdes
tempordrias de todos os bens imdveis para assegurar a realizacdo e
a conservacdo de servicos e obras vinculados & CONCESSAO,
observado o disposto no CONTRATO;

23.01.10.  auxiliar a CONCESSIONARIA na obtencdo, junto &s autoridades
competentes as autorizacdes e licencas, inclusive as ambientais,
necessdrias a execucdo das obras ou prestacdo dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO
SANITARIO;

23.01.11. estimular o aumento da qualidade, produtividade, preservacdo

do meio ambiente e conservacdo;

23.01.12.  estimular a formacdo de associacdes de USUARIOS para defesa

de inferesses relativos ao servico;
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23.01.13. assegurar & CONCESSIONARIA a plena utilizacdo dos bens
afetos & CONCESSAO em face de qualquer instGncia do Poder

PUblico de quaisquer de suas esferas;

23.01.14. pagar & CONCESSIONARIA as indenizacdes previstas na
legislacdo aplicavel e no CONTRATO, quando devidas, decorrentes
da extincdo da CONCESSAQO;

23.01.15. promover as desapropriacdes e  constituir  servidoes

administrativas, propor limitacdes administrativas.

23.01.16. homologar o REAJUSTES das TARIFAS na forma da legislacdo
aplicavel e do disposto neste CONTRATO.

23.02. O PODER CONCEDENTE responderd, integral e exclusivamente, por quaisquer
questdes relativas a atos ou fatos anteriores & assuncdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO pela CONCESSIONARIA,
ainda que verificados apds tal data, sobre os quais ndo poderd ser imputada qualquer
responsabilidade & CONCESSIONARIA.

23.03. Sem prejuizo de suas demais obrigacdes, incumbe & ENTIDADE REGULADORA:

23.03.01.regulamentar os SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO;

23.03.02.promover a regulacdo, o confrole e a fiscalizacdo da prestacdo dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO, observando os dispositivos legais, contratuais e
conveniais existentes, exercendo o correspondente poder de policia em
relacdo a prestacdo dos servicos regulados, impondo sancdes e medidas

corretivas, quando for o caso;

23.03.03.fixar normas técnicas e instrucdes para a melhoria da prestacdo dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO, reducdo dos custos, seguranca das instalacdes,
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promocdo da eficiéncia e atendimento aos usudrios, observados os limites

estabelecidos pela legislacdo;
23.03.04. verificar o cumprimento das metas estabelecidas no EDITAL e ANEXOS pelo
prestador de servico, na forma das disposicoes legais, regulamentares e

contratuais;

23.03.05.receber, apurar e solucionar queixas e reclamacdes dos USUARIOS, que

serdo cientificados, em até 30 (trinta) dias, das providéncias tomadas;

23.03.06.compor ou arbitrar conflitos entre a CONCESSIONARIA, os USUARIOS e o
PODER CONCEDENTE, lavrando termos de ajustamento de conduta;

23.03.07.acompanhar e fiscalizar a CONCESSAO e o CONTRATO;
23.03.08.garantir a observancia dos direitos dos USUARIOS e demais agentes
afetados pelo servico puUblico concedido, reprimindo eventuais infracoes;

€,

23.03.09.promover e aprovar a REVISAO das TARIFAS na forma da legislacdo
aplicdvel e do disposto neste CONTRATO.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA — DOS DIREITOS E OBRIGACOES DA CONCESSIONARIA

24.01. Incumbe & CONCESSIONARIA respeitar e fazer valer os termos do EDITAL,
deste CONTRATO e do REGULAMENTO.

24.02. Além das demais obrigacdes constantes do REGULAMENTO, deste
CONTRATO e do EDITAL, sd@o direitos e deveres da CONCESSIONARIA:

24.02.01. prestar os SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO de forma adequada,
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satisfazendo as condicdes do CONTRATO e dos atos de regulacdo
de ENTIDADE REGULADORA, respeitando a legislacdo aplicavel;

24.02.02. fornecer toda e qualquer informacdo sobre a prestacdo dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO ao PODER CONCEDENTE ou & ENTIDADE
REGULADORA quando solicitada;

24.02.03. informar os USUARIOS sobre as interrupcdes e restabelecimento
programados dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, observando as normas de
regulacdo da ENTIDADE REGULADORA, que fixarem as condi¢cdes e

Prazos;

24.02.04. restabelecer o servico quando o USUARIO efetuar o pagamento

do débito ou acordar seu parcelamento;

24.02.05. observar as normas legais, técnicas e procedimentos aplicaveis

a prestacdo dos servicos;

24.02.06. obter as licencas ambientais pertinentes para a correta
execucdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, bem como a outorga de direito

de uso de recursos hidricos, observando a legislacdo aplicavel;

24.02.07. observar as normas de regulacdo da ENTIDADE REGULADORA,
respeitando  seu cardter fiscalizatério, permitindo cos  seus
encarregados livre acesso, desde que devidamente identificados, em
qualguer época, das obras, aos equipamentos e ds instalacoes
infegrantes dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, bem como a seus registros

contdbeis e aos demais documentos ligados a prestacdo dos servicos;
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24.02.08. cobrar do USUARIO e arrecadar, a titulo de contrapartida,
a taxa, tarifa, preco ou outra confraprestacdo que couber em

espécie;

24.02.09. manter em dia o inventdrio e o registro dos bens vinculados a
CONCESSAO;

24.02.10. registrar a contabilidade dos recursos investidos e despendidos
na prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, na forma prevista nos atos de
regulacdo expedidos pela ENTIDADE REGULADORA, a fim de manter
todas as informacdes necessdrias para 4 fixacdo da TARIFA, do
REAJUSTE ou da REVISAO;

24.02.11. prestar contas da gestdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO ao
PODER CONCEDENTE e aos USUARIOS, nos termos definidos no
CONTRATO;

24.02.12. captar, aplicar e gerir os recursos financeiros necessdrios &
prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO;

24.02.13. guardar, conservar, manter, reparar os bens vinculados d
operacdo e prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, zelando pela sua

integridade e segurando-os adequadamente;

24.02.14. responsabilizar-se pelas duvidas, questionamentos e
reclamacdes dos USUARIOS, respondendo-os nos prazos a serem
estabelecidos pela ENTIDADE REGULADORA;

24.02.15. monitorar a qualidade da dgua distribuida e dos efluentes

lancados nos corpos d'dgua;
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24.02.16. receber justa remuneracdo pelos servicos prestados;

24.02.17. captar dguas superficiais e subterrneas, mediante a obtencdo

das respectivas outorgas de direito de uso, desde que seja atendido o

seu uso racional;

24.02.18. ter o CONTRATO revisto, a fim de preservar o permanente

equilibrio econémico financeiro; e,

24.02.19. inferromper os servicos somente nas hipoteses estabelecidas na

24.03.

lei e no REGULAMENTO.

A CONCESSIONARIA deverd se empenhar para evitar transtornos aos USUARIOS e &
populacdo em geral, na operacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, devendo, imediatamente apds o
término das obras ou servicos necessdrios ou, se possivel, quando da execucdo
destes, criar condicdes para a pronta abertura fotal ou parcial do frénsito aos
veiculos e pedestres nas dreas atingidas, de forma que os locais abertos ao transito
de veiculos e pedestres estejom em perfeitas e adequadas condicdes de uso,

respeitadas as posturas € normas do MUNICIPIO.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA — DA OPERACAO E MANUTENCAO DO SISTEMA

25.01.

25.02.

Com o objetivo de preservar a regular continvidade da prestacdo dos
servicos concedidos, o PODER CONCEDENTE adotard todas as medidas
necessdrias para garantir a transferéncia do SISTEMA e a continvidade da
prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO.

A CONCESSIONARIA, a partir da data da ORDEM DE INICIO, deverd prestar
os SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
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ESGOTAMENTO SANITARIO comprometendo-se a empregar todos os

recursos necessarios para atender esse objetivo.

O SISTEMA deverd ser mantido e operado pela CONCESSIONARIA,
tornando-se esta, até a extincdo da CONCESSAO, a Unica responsdvel pela
operacdo, manutencdo e conservacdo de tais bens afetos tidos como
necessdrios e vinculados & execucdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO na AREA
DE CONCESSAO.

Os bens afetos & CONCESSAO e integrantes do SISTEMA deverdo ser
reformados, substituidos, conservados, operados e mantidos em suas
condicdes normais de uso, de tal maneira que, quando devolvidos ao
PODER CONCEDENTE, enconfrem-se em seu estado normal de utilizacdo,

excetuado o desgaste normal proveniente de seu funcionamento.

CLAUSULA VIGESIMA SEXTA — DA QUALIDADE DOS SERVICOS

26.01.

Os critérios, indicadores, formulas e pardmetros definidores da qualidade
dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO, sGo aqueles estabelecidos no Anexo VII deste
CONTRATO e nas demais normas aplicaveis, inclusive sanitdrias, além das

demais condicdes estabelecidas neste CONTRATO.

CLAUSULA VIGESIMA SETIMA — DOS INVESTIMENTOS

27.01.

Para a readlizacdo dos investimentos necessdrios, a CONCESSIONARIA

deverd obedecer ds normas editadas pelos érgdos técnicos especializados
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e, ainda, cumprir todas as especificacdes e normas técnicas brasileiras que

assegurem integral solidez e eficiéncia.

27.02. Os investimentos deverdo respeitar com rigor todas as disposicoes, prazos e

especificacdes técnicas constantes no EDITAL e seus Anexos.

27.03. A CONCESSIONARIA deverd encaminhar ao PODER CONCEDENTE, ao final
de cada obra, toda a documentacdo relacionada ds obras, inclusive os

projetos bdsico e executivo.

27.04. A CONCESSIONARIA poderd dar inicio & execucdo das obras, desde que
atendidas as disposicoes deste CONTRATO, especialmente no que se refere

a confratacdo dos seguros necessarios.

27.05. Sempre que concluida determinada obra, a CONCESSIONARIA, no prazo de
15 (quinze) dias Uteis, deverd notificar o PODER CONCEDENTE a esse

respeito.

27.06. No prazo mdximo de 15 (quinze) dias contados da nofificagcdo acima, o
PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA deverdo proceder, em
conjunto, a vistoria das obras, por meio dos representantes designados
especificamente para este fim, lavrando-se o competente “Termo de

Recebimento Provisodrio das Obras”.

27.07. Na hipoétese de o PODER CONCEDENTE ndo comparecer para realizagcdo
da vistoria ou ndo proceder & lavratura do Termo de Recebimento previsto
na Cldusula 27.06, a obra reputar-se-&d como aceita e recebida, apds a
comunicacdo da CONCESSIONARIA ao PODER CONCEDENTE nesse sentido.

CLAUSULA VIGESIMA OITAVA — DOS SEGUROS
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28.01. Além dos seguros exigiveis pela legislacdo aplicavel, a
CONCESSIONARIA deverd comprovar a confratacdo com seguradoras que
operem no Brasil, no dia de emisséo da ORDEM DE INICIO, as coberturas de
seguros estabelecidas nas cldusulas seguintes, e manté-las em vigor durante
todo o prazo da CONCESSAO:

28.01.01. Seguro de Riscos de Engenharia — cobrindo danos materiais que
possam ser causados as obras decorrentes do CONTRATO. A
importancia segurada da apdlice do referido seguro deverd ser
igual ao valor total de cada uma das obras. Devem-se considerar,
aléem da cobertura bdsica, as coberturas adicionais de Erros de
Projeto / Riscos do Fabricante, Despesas com desentulho, Despesas

Extraordindrias, Honordrios de Peritos e Tumultos;

28.01.02. Seguro de Riscos Patrimoniais - cobrindo danos materiais aos
prédios, instalacoes, maquinas e equipamentos cedidos pelo PODER
CONCEDENTE e ocupados pela CONCESSIONARIA e que
apresentem vinculacdo com o objeto da CONCESSAO. O valor
segurado deverd corresponder ao custo de reposicdo,
considerando a depreciacdo pelo uso e estado de conservacdo
vigente na data de inicio de cobertura da apdlice. Adicionalmente
deverd ser confrata a cobertura de perda de receita bruta e gastos

adicionais; e,

28.01.03. Seguro de Responsabilidade Civil,b Geral e de Veiculos -
cobrindo a CONCESSIONARIA, a ENTIDADE REGULADORA e o PODER
CONCEDENTE, bem como, seus administradores, empregados,
funciondrios, contratados, prepostos ou delegados, pelos montantes
com que possam ser responsabilizados a titulo de danos materiais,
pessoqis € morais, indenizacdo de custos processuais e quaisquer
outros encargos relacionados a danos pessoais, morais, materiais,
incluindo poluicdo acidental decorrentes das atividades abrangidas
pela CONCESSAO.
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O limite de cobertura contratada para danos materiais deverd basear-se

nos custos de reposicdo.

A cobertura de seguros deverd incluir cobertura de danos por motivos de

forca maior, sempre que forem segurdveis.

As apdlices deverdo incluir o PODER CONCEDENTE como co-segurado, com
cldusula de expressa renuncia ao eventual exercicio de sub-rogacdo nos

direitos que as seguradoras tfenham ou venham a ter contra este.

Os seguros descritos nesta cldusula deverdo ter vigéncia anual e deverdo
estar vigentes durante todo o prazo do CONTRATO, a excecdo do seguro

de Riscos de Engenharia que terd vigéncia idéntica a das obras seguradas.

CLAUSULA VIGESIMA NONA — DA GARANTIA DO CONTRATO

29.01.

29.02.

Em garantia do bom cumprimento das obrigacdes assumidas no
CONTRATO, a CONCESSIONARIA, previomente a assinatura do presente
instrumento e conforme previsdo do EDITAL prestou a GARANTIA DO
CONTRATO no valor equivalente a 1% (um por cento) do valor do
CONTRATO, na forma prevista no art. 56 da Lei Federal n.° 8.666/93 e

alteracodes posteriores.

A GARANTIA DO CONTRATO deverd ser mantida pela CONCESSIONARIA até
a data de extingdo deste CONTRATO e seu valor serd atualizado
anualmente na mesma data base e por meio do mesmo indice utilizado

para reagjustar a estrutura tarifaria.
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29.03. Na medida da execucdo do presente CONTRATO, estando a
CONCESSIONARIA adimplente com suas obrigacdes contratuais, o valor da
GARANTIA DO CONTRATO serd reduzido na proporcdo dos investimentos j&
realizados pela CONCESSIONARIA.

29.04. Se houver prorrogacdo no prazo de vigéncia do CONTRATO, a
CONCESSIONARIA fica obrigada a providenciar a renovacdo da GARANTIA
DO CONTRATO, nos termos e condicdes aprovados pelo PODER
CONCEDENTE.

29.05. O PODER CONCEDENTE poderd utilizar a GARANTIA DO CONTRATO quando
a CONCESSIONARIA ndo proceder, nos prazos definidos neste CONTRATO,
apds decisdo final em procedimento administrativo especifico de
aplicacdo de penalidades, ao pagamento das multas que porventura

sejam aplicadas, nos termos previstos no presente CONTRATO.

29.06. A execucdo da GARANTIA DO CONTRATO serd efetuada por meio de
comunicacdo  escrifa  dirigida  pelo PODER  CONCEDENTE &
CONCESSIONARIA, observado o devido processo legal.

29.07. A GARANTIA DO CONTRATO ndo poderd conter qualquer fipo de ressalva
ou condicdo que possa dificultar ou impedir sua execucdo ou que pPossa

deixar duvidas quanto a sua firmeza.

29.08. Todas as despesas decorrentes da prestacdo da GARANTIA DO CONTRATO
correrdo por conta da CONCESSIONARIA.

29.09. Qualguer modificacdo nos termos e nas condicdes da GARANTIA DO
CONTRATO deverd ser previamente aprovada pelo PODER CONCEDENTE.

29.10. A GARANTIA DO CONTRATO, prestada pela CONCESSIONARIA, somente
serd liberada ou restituida, apds 30 (trinta) dias contados da data de
extincdo do CONTRATO.
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CLAUSULA TRIGESIMA — DA FISCALIZACAO

30.01.

30.02.

30.03.

30.04.

30.05.

30.06.

A fiscalizacdo da CONCESSAO serd exercida pelo PODER CONCEDENTE e
pela ENTIDADE REGULADORA com o objetivo de verificar o cumprimento
pela CONCESSIONARIA de suas obrigacdes.

Para exercicio da fiscalizacdo, a CONCESSIONARIA obriga-se a manter
cadastro atuadlizado, conferindo livre acesso, por parte do PODER
CONCEDENTE ou da ENTIDADE REGULADORA, ao SISTEMA e a todos os
dados, livros, registros e documentos relacionados & CONCESSAO,
prestando, a respeito destes, os esclarecimentos que Ihe forem solicitados
pelo PODER CONCEDENTE, em prazo razoavelmente estabelecido pelas
PARTES.

As atividades de fiscalizacdo mencionadas na Cldausula acima poderdo ser
acompanhadas pela CONCESSIONARIA, por intermédio de seus

representantes especialmente indicados para esta finalidade.

O PODER CONCEDENTE ou a ENTIDADE REGULADORA poderdo, s suas
custas, realizar auditorias técnicas no SISTEMA, ou indicar terceiro para fazé-

lo, sempre na presenca dos representantes da CONCESSIONARIA.

A CONCESSIONARIA deverd apresentar ao PODER CONCEDENTE e &
ENTIDADE REGULADORA relatérios técnicos, operacionais e financeiros,
anuais, com a finalidade de demonstrar a execucdo das obras e servicos,
devendo as demonstracdes financeiras ser objeto de publicacdo

anualmente.

O conteldo e a forma de apresentacdo dos relatdrios previstos no item
acima serdo estabelecidos em ato administrativo a ser exarado pelo PODER
CONCEDENTE ou pela ENTIDADE REGULADORA.
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30.07. O representante do PODER CONCEDENTE responsdvel pela fiscalizacdo
anotard, em registro préprio, todas as ocorréncias relacionadas com a
CONCESSAQ, determinando a CONCESSIONARIA a regularizacdo das faltas
ou defeitos verificados e emitindo os autos de infracdo, quando for o caso,

nos termos previstos neste CONTRATO.

30.08. A fiscalizacdo da CONCESSAO pelo PODER CONCEDENTE ndo poderd
obstruir ou prejudicar a exploracdo normal da CONCESSAO pela
CONCESSIONARIA.

30.09. No caso de eventuais atrasos ou inconformidades entre a execucdo das
obras e servicos e o cronograma da CONCESSAO vigente, a
CONCESSIONARIA deverd informar o PODER CONCEDENTE a respeito, de
forma detalhada, identificando as providéncias que estiverem sendo

adotadas para corrigir esses fatos.

30.10. As decisdes e providéncias que ultrapassem a competéncia do
representante do PODER CONCEDENTE na fiscalizacdo do CONTRATO
devem ser encaminhadas aos seus superiores, em tempo hdbil para a

adocdo das medidas cabiveis.

30.11. As determinacdes que vierem a ser emitidas no dmbito dos poderes de
fiscalizacdo deverdo ser aplicadas e vinculardo a CONCESSIONARIA,
respeitada a necessidade de manutencdo do equilibrio econdmico-
financeiro do CONTRATO.

30.12. A CONCESSIONARIA é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou
substituir, ds suas expensas e no prazo a ser acordado pelas Partes, no todo
ou em parte, as obras e servicos pertinentes & CONCESSAO em que a
fiscalizacdo verifique, de forma justificada e comprovada, vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou de materiais empregados,

considerando-se a complexidade técnica da questdo em andlise.
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30.13. Se a CONCESSIONARIA nd&o concordar com a decisdo do

representante do PODER CONCEDENTE ou da ENTIDADE REGULADORA,
qguanto ¢ qualidade do trabalho das obras ou servicos, poderd acionar os

mecanismos de solucdo de controvérsias previstos no presente CONTRATO.

CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA — DAS DESAPROPRIACOES

31.01.

31.02.

31.03.

31.04.

31.05.

Caberd ao PODER CONCEDENTE declarar de utilidade publica, bem como
promover desapropriacdes, instituir serviddes administrativas, propor
limitacdes administrativas e, permitr & CONCESSIONARIA, ocupar
provisoriamente bens imdveis necessdrios d execucdo e conservacdo de

obras e servicos vinculados & CONCESSAO.

Os O6nus decorrentes das desapropriacdes ou imposicdo de servidoes
administrativas, seja por acordo, seja pela propositura de acdes judiciais,
sdo de responsabilidade da CONCESSIONARIA.

O disposto nas Clausulas acima se aplica tfambém a autorizagcdo para
ocupacdo proviséria de bens imdveis, bem assim para o estabelecimento
de limitacdes administrativas de cardter geral para o uso de bens imdveis
necessdrios & prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO.

Compete ao PODER CONCEDENTE adotar as medidas necessdrias ao apoio
da CONCESSIONARIA na manutencdo da integridade dos bens e serviddes

administrativas, valendo-se para isso de seu poder de policia.

Compete & CONCESSIONARIA indicar, de forma justificada, com 45
(quarenta e cinco) dias de antecedéncia, ao PODER CONCEDENTE, as
dreas que deverdo ser declaradas de utilidade publica para fins de
desapropriacdo ou instituidas como serviddes administrativas, dos bens

imoveis necessdrios a execucdo e conservacdo dos servicos e obras
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vinculados & CONCESSAO, para que o PODER CONCEDENTE promova as
respectivas declaracdes de utilidade publica, ou obtenha as anuéncias,

bem como adote os procedimentos necessdrios.

Na hipdtese da Cldausula acima, caberd ao PODER CONCEDENTE efetivar os
atos administrativos necessdrios, em especial a publicacdo do Decreto de

declaracdo de utilidade publica para fins de desapropriacdo.

CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA — DOS CONTRATOS COM TERCEIROS

32.01.

32.02.

32.03.

32.04.

Sem prejuizo das responsabilidades e dos riscos previstos neste CONTRATO, a
CONCESSIONARIA poderd contratar com terceiros o desenvolvimento de
atividades inerentes, acessérias ou complementares aos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO
SANITARIO, bem como a implantacdo de projetos associados e a execucdo
dos SERVICOS COMPLEMENTARES, desde que ndo ultrapassem o prazo da
CONCESSAO.

Os contratos de que trata esta Cldusula serdo regidos pelo direito privado e, no que
se refere aos seus empregados, pela legislacdo trabalhista, ndo se estabelecendo

nenhuma relacdo juridica entre estes terceiros e o PODER CONCEDENTE.

A execucdo das atividades contfratadas com terceiros impde o cumprimento das

normas regulamentares da CONCESSAO.

Ainda que o PODER CONCEDENTE fenha tido conhecimento dos termos de
qualquer contrato assinado pela CONCESSIONARIA com terceiros, por forca do
estabelecido no EDITAL ou neste CONTRATO, a CONCESSIONARIA ndo poderd
alegar ato ou fato decorrente desses confratos para pleitear do PODER
CONCEDENTE qualguer alteracdo no cumprimento de suas obrigacoes,

ressarcimento de prejuizos ou perda de beneficios.

CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
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33.01. A falta de cumprimento, por parte da CONCESSIONARIA, de qualquer
cldusula ou condicdo deste CONTRATO e demais normas técnicas
pertinentes, sem prejuizo do disposto nas demais Cldusulas do CONTRATO,
ensejard a aplicacdo das seguintes penalidades, isolada ou

cumulativamente, nos termos da legislacdo aplicavel:

33.01.01. adverténcia;

33.01.02. multc;

33.01.03. suspensdo tempordria de parficipacdo em licitacdo e
impedimento de contratar com a Administracdo por prazo ndo

superior a 02 (dois) anos;

33.01.04. declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar com a
Administracdo  PUblica enquanto perdurarem os  motivos
determinantes da punicdo ou até que seja promovida a
reabilitacdo, na forma da lei, perante a prépria autoridade que

aplicou a penalidade; e

33.01.05. caducidade da CONCESSAO.

33.02. A gradacdo das sancdes observard as seguintes escalas:

33.02.01. «a infracdo serd considerada leve, quando decorrer de
condutas involuntdrias ou escusdveis da CONCESSIONARIA e da

qual ela ndo se beneficie;

33.02.02. a infracdo serd considerada de média gravidade quando
decorrer de conduta inescusdvel, mas que ndo traga para a
CONCESSIONARIA qualquer beneficio ou proveito;
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33.02.03. a infracdo serd considerada grave, podendo ser aplicada a
penalidade pelo seu valor mdximo previsto, quando o PODER

CONCEDENTE constatar presente um dos seguintes fatores:

33.02.03.01. ter a CONCESSIONARIA agido com ma-fé;

33.02.03.02. da infracdo decorrer beneficio direto ou indireto
para a CONCESSIONARIA;

33.02.03.03. a CONCESSIONARIA for reincidente na infracdo.

33.03. A penalidade de adverténcia impord & CONCESSIONARIA o dever de
cumprir, no prazo estabelecido, as obrigacdes contratuais em que esteja
inadimplente, e serd aplicada quando a CONCESSIONARIA:

33.03.01. ndo permitir o ingresso dos servidores do PODER CONCEDENTE
ou da ENTIDADE REGULADORA para o exercicio da fiscalizacdo na
forma prevista neste CONTRATO;

33.03.02. ndo facilitar ou impedir o acesso aos livros, documentacdo
contdbil e demais informacdes correlatas & prestacdo dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO;

33.03.03. deixar de prestar, no prazo estipulado, as informacdes
solicitadas ou aquelas a que esteja obrigada independentemente

de solicitacdo;

33.03.04. descumprir qualgquer uma das obrigacdes assumidas neste

CONTRATO ndo prevista neste instrumento como hipdtese
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ensejadora da aplicacdo de multa, ou ser negligente, imprudente

ou agir com impericia no cumprimento das mesmas.

33.04. Sem prejuizo das demais hipdteses ensejadoras da aplicacdo de adverténcia
previstas nesta Cldusula, nas infracdes classificadas como leves, quando da sua
primeira ocorréncia, a pena de multa serd substituida por pena de adverténcia da

CONCESSIONARIA, que serd comunicada formalmente da sancéo.

33.05. Sem prejuizo das demais sancdes de multa ou par@metros para tais sancdes
estabelecidos na regulamentacdo, a CONCESSIONARIA se sujeitard as seguintes

sancoes pecunidrias:

33.05.01.por afraso injustificado no cumprimento de metas anuais de
universalizacdo dos servicos pUblicos, multa, por infracdo, de até 1% (um
por cento) da arrecadacdo da CONCESSIONARIA no més de ocorréncia

dainfracdo;

33.05.02.pela suspensdo injustificada dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO
DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, multa, por infracdo, de até
1% (um por cento) da arrecadac@o da CONCESSIONARIA no més de

ocorréncia da infracdo;

33.05.03.por atraso injustificado no inicio da prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, multa de
até 0,5% (cinco décimos por cento) da arrecadacdo da CONCESSIONARIA

no més de ocorréncia da infracdo;

33.05.04.por atraso na contratacdo ou renovacdo da garanfia do CONTRATO,
multa, por infracdo, de até 0,1% (um décimo por cento) da arrecadacdo
da CONCESSIONARIA no més de ocorréncia da infracdo;

33.05.05.por descumprimento injustificado do REGULAMENTO, multa, por infracdo,
de até 001% (um centésimo por cento) da arrecadacdo da
CONCESSIONARIA no més de ocorréncia da infracéo;
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33.05.06. por iregularidade injustificada na prestacdo dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO
SANITARIO, multa, por infracdo, de até 0,01% (um centésimo por cento) da

arrecadacdo no més de ocorréncia da infracdo;

33.05.07.por atraso injustificado na obtencdo das licencas, autorizacdes ou similares
para a execucdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA
POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, multa, por més completo de atraso,
de até 001% (um centésimo por cento) da arrecadacdo da
CONCESSIONARIA no més de ocorréncia da infracdo;

33.05.08.por impedir ou obstar a fiscalizacdo pelo PODER CONCEDENTE ou da
ENTIDADE REGULADORA, multa, por infrac&o, de até 0,01% (um centésimo
por cento) da arrecadacdo da CONCESSIONARIA no més de ocorréncia

dainfracdo;

33.06. As hipdteses de descumprimento ndo previstas acima serdo verificadas pela
ENTIDADE REGULADORA, a quem caberd a aplicacdo da sancdo, conforme a

gravidade dainfracdo.

33.07. O ndo pagamento de qualguer multa fixada nos termos do disposto nesta Cldusula,
no prazo fixado pelo PODER CONCEDENTE caracterizard falta grave, além de
implicar na incidéncia de correcdo monetdria e juros de 1% (um por cento) ao més,

pro rata die.

33.08. As multas previstas nesta Cldusula serdo aplicadas sem prejuizo da caracterizacdo
das hipdteses de intervencdo ou declaracdo de caducidade previstas no
CONTRATO.

33.09. O valor total das multas aplicadas a cada més ndo poderd exceder a 5% (cinco
por cento) do faturamento médio mensal do exercicio anterior, constante do
balanco do Ultimo exercicio social, correspondente a prestacdo dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO.

33.10. A aplicacd@o de multas & CONCESSIONARIA ndo a isenta do dever de ressarcir os
danos eventualmente causados ao PODER CONCEDENTE.
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33.11. O processo de aplicacdo de penalidades, inclusive moratéria, tem inicio com
a lavratura do auto de infracdo pelo PODER CONCEDENTE, que tipificard a infragcdo

cometida, para fins de aplicacdo da respectiva penalidade.

33.12. O auto de infracdo deverd indicar com precisdo a falta cometida e a norma
violada, e serd lavrado em 02 (duas) vias, sendo uma das vias encaminhada

através de notificacdo entregue & CONCESSIONARIA sob protocolo.

33.13. A prdtica de duas ou mais infracdes pela CONCESSIONARIA poderd ser apurada

em um mesmo auto de infracdo.

33.14. No prazo de 10 (dez) dias contados do recebimento da nofificacdo da penalidade,
a CONCESSIONARIA poderd apresentar sua defesa que deverd, necessariamente,
ser apreciada pelo PODER CONCEDENTE, sendo vedada qualquer anota¢cdo nos
registros da CONCESSIONARIA, enquanto ndo houver a decisdo final sobre a

procedéncia da autuacdo.

33.15. A decisdo proferida pelo PODER CONCEDENTE deverd ser motivada e
fundamentada, apontando-se os elementos atacados ou ndo na defesa
apresentada pela CONCESSIONARIA.

33.16. O PODER CONCEDENTE nofificard a CONCESSIONARIA da decisdo proferida em
face da defesa apresentada, cabendo & CONCESSIONARIA recurso ao PODER
CONCEDENTE, no prazo de 15 (quinze) dias a contar do recebimento da
notificacdo, cuja decisdo deverd obedecer ds condicdes de motivacdo e

fundamentacdo previstas na Cldusula 33.15 acima.

33.17. Mantido o auto de infracdo em Ultima inst&ncia administrativa, a CONCESSIONARIA
serd noftificada a respeito, devendo a penalidade ser imposta em observancia ao

seguinte:

33.17.01.no caso de adverténcia, serd anotada nos registros da CONCESSIONARIA
junto & ENTIDADE REGULADORA e ao PODER CONCEDENTE;

33.17.02.em caso de multa pecunidria, a CONCESSIONARIA deverd efetuar o
pagamento denfro do prazo de 20 (vinte) dias, contados do recebimento

da nofificacdo da decisdo, sendo que o ndo pagamento, no prazo
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esfipulado, ensejard a possibilidade de o PODER CONCEDENTE se utilizar da
garantia do CONTRATO.

33.18. As importancias pecunidrias resultantes da aplicacdo das multas previstas no
CONTRATO reverterdo ao PODER CONCEDENTE.

33.19. As competéncias para aplicacdo de sancdes administrativas disciplinadas neste
CONTRATO e, em especial, as dispostas nesta Cldusula, poderdo ser atribuidas &
ENTIDADE REGULADORA.

CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA — DA INTERVENCAO

34.01. Sem prejuizo das penalidades cabiveis e das responsabilidades incidentes, o PODER
CONCEDENTE poderd, excepcionalmente, intervir na CONCESSAO, por indicacdo
da ENTIDADE REGULADORA, com o fim de assegurar a continvidade e adequag¢do
da prestagdo dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO, bem como o fiel cumprimento das normas contratuais,

regulamentares e legais pertinentes.

34.02. A intervencdo se dard mediante edicdo de Decreto do Chefe do Poder Executivo
Municipal, devendo o PODER CONCEDENTE justificar a infervencdo, indicar o nome
do interventor, definir o prazo da intervencdo, bem como os objetivos e limites da

medida.

34.03. Declarada a intervencdo, o PODER CONCEDENTE deverd, no prazo de 30 (trinta)
dias, instaurar procedimento administrafivo para  comprovar as causas
determinantes da medida e apurar responsabilidades, assegurado o direito da

ampla defesa e do contraditério.

34.04. Caso seja comprovado que a intervencdo ndo observou os pressupostos legais e
regulamentares, o PODER CONCEDENTE declarard sua nulidade, devendo os
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO
SANITARIO serem imediatamente devolvidos & CONCESSIONARIA.
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34.05. O procedimento administrativo a que se refere esta Cldusula deverd ser
concluido no prazo mdximo de 180 (cento e oitenta) dias, sob pena de cessarem os
efeitos da intervencdo, sem prejuizo do prosseguimento do processo administrativo.

34.06. Cessada a intervencdo, se ndo for extinta a CONCESSAO, a administracdo do
servico serd devolvida & CONCESSIONARIA, precedida de prestacdo de contas

pelo interventor, que responderd por todos os atos praticados durante a sua

gestdo.

CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA — DA EXTINCAO DA CONCESSAO

35.01. Extingue-se a CONCESSAQ por:
35.01.01.advento do termo contratual;
35.01.02.encampacdo;
35.01.03.caducidade;
35.01.04.rescisdo;
35.01.05.anulacdo da CONCESSAQ, e
35.01.06.faléncia ou extincdo da CONCESSIONARIA.

35.02. Extintfa a CONCESSAO, opera-se, de pleno direito, a reverséo, ao PODER
CONCEDENTE, dos bens afetos aos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE
AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, bem como as prerrogativas conferidas
& CONCESSIONARIA, pagando-se, se houver, respectiva indenizacdo, relativamente
aos bens incorporados & CONCESSAQ, assim considerados aqueles ndo previstos no

TERMO DE ENTREGA DOS BENS REVERSIVEIS, nos termos deste CONTRATO.

35.03. Os bens afetos & CONCESSAO serd&o revertidos, ao PODER CONCEDENTE, livres e

desembaracados de quaisquer dnus ou encargos, inclusive sociais e trabalhistas.
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35.04. Revertidos os bens afetos & CONCESSAO, haverd a imediata assuncdo dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO
SANITARIO pelo PODER CONCEDENTE.

35.05. A extincdo da CONCESSAO faculta ao PODER CONCEDENTE, a seu exclusivo
critério, o direito de manter a CONCESSIONARIA na prestacdo dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO até
gue se processe e finalize licitacdo para a delegacdo de nova concessdo. Nesse
caso, sem prejuizo da reversdo dos bens afetos & CONCESSAO, obriga-se a
CONCESSIONARIA a continuar a prestar, de maneira adequada, os servicos
pUblicos, nas mesmas bases deste CONTRATO, até que ocorra a substituicdo por
outra concessiondria, respeitado o equilibrio econdmico-financeiro previsto neste
CONTRATO.

35.06. Ocorrendo a extincdo da CONCESSAO, o PODER CONCEDENTE poderd, a seu
exclusivo critério, assumir os contratos celebrados pela CONCESSIONARIA, desde
gue necessdrios d continuidade dos servicos pUblicos, incluindo-se dentre estes os
confratos de financiamento para execucdo de obras ou servicos previamente
aprovados e que ndo comportem periodo de amortizacdo superior ao prazo
restante ao término da CONCESSAO.

35.07. Extinta a Concessdo, o PODER CONCEDENTE deverd, efetuar o pagamento da
respectiva  indenizagcdo sobre o0s investimentos ndo amortizados da
CONCESSIONARIA, nos termos deste CONTRATO, especialmente os procedimentos

especificados na Cldusula 42.

CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA — DO ADVENTO DO TERMO CONTRATUAL

36.01. O advento do termo final do CONTRATO opera, de pleno direito, a extingdo da
CONCESSAO.

36.02. O PODER CONCEDENTE, com antecedéncia de um ano da data prevista para o
termo contratual, procederd aos levantamentos e avaliacdes necessdrios
determinacdo do montante da indenizacdo eventualmente devida a
CONCESSIONARIA.
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36.03. A indenizacdo devida pelo PODER CONCEDENTE & CONCESSIONARIA, no caso de
extincdo prevista nesta Cldusula, englobard os investimentos realizados que ainda
ndo tenham sido depreciados ou amortizados até a data de retomada dos
SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO
SANITARIO pelo PODER CONCEDENTE, devendo ser paga até a data da assuncéo
dos servicos, devidamente corrigida nos mesmos fermos do REAJUSTE das TARIFAS,

desde a data do investimento até a data do pagamento da indenizacdo.

36.04. Aplicam-se, no que couber, as disposicoes constantes da Cldusula 42 do presente
CONTRATO.

CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA — DA ENCAMPACAO

37.01. A encampacdo é aretomada da CONCESSAO pelo PODER CONCEDENTE, durante
o prazo da CONCESSAO, por motivo de inferesse publico, precedida de lei

autorizativa especifica.

37.02. O PODER CONCEDENTE, previamente & encampacdo da CONCESSAO, procederd
aos levantamentos e avaliacdes necessdrios O determinacdo do montante da
indenizacdo prévia eventualmente devida & CONCESSIONARIA, nos termos dos

itens seguintes.

37.03. Caso a CONCESSAO venha a ser extinta por encampacdo, a indenizacdo devida
pelo PODER CONCEDENTE & CONCESSIONARIA deverd ser paga previamente &
reversdo dos bens, nos termos do art. 37 da Lei Federal n.° 8.987/95, e incluird os
investimentos realizados pela CONCESSIONARIA, segundo plano de investimentos
previamente aprovado pelo PODER CONCEDENTE, que ainda ndo estiverem
depreciados ou amortizados, devidamente corrigidos monetariamente nos mesmos

moldes aplicAveis ao REAJUSTE das TARIFAS.

37.04. Aplicam-se, no que couber, as disposicoes constantes da Cldusula 42 do presente
CONTRATO.
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CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA — DA CADUCIDADE

38.01. A inexecucdo total ou parcial reiterada do CONTRATO acarretard, a critério do
PODER CONCEDENTE, a declaracdo de caducidade da CONCESSAO,
independentemente da aplicagcdo das sancdes confratuais, respeitadas as

disposicoes deste CONTRATO, especialmente desta Cldusula.

38.02. A caducidade da CONCESSAO poderd ser declarada pelo PODER CONCEDENTE

nas hipdteses previstas em lei.

38.03. A declaracdo de caducidade da CONCESSAO deverd ser precedida da
verificacdo da efetiva inadimpléncia da CONCESSIONARIA em processo

administrativo, assegurando-se a esta o direito de ampla defesa e contraditério.

38.04. NG&o serd instaurado processo administrativo de inadimpléncia antes de a
CONCESSIONARIA ter sido previamente comunicada a respeito das infracdes
contratuais praficadas, devendo ser-lhe concedido prazo para corrigir as falhas e

fransgressdes apontadas, observadas as condicdes previstas neste CONTRATO.

38.05. Instaurado o processo administrativo, uma vez comprovada a inadimpléncia, a
caducidade serd declarada mediante Decreto expedido pelo Chefe do Poder

Executivo Municipal, pagando-se a respectiva indenizacdo.

38.06. No caso da extincdo do CONTRATO por caducidade, a CONCESSIONARIA fard jus
ao recebimento da devida indenizacdo, em que serdo considerados o0s
investimentos realizados pela CONCESSIONARIA, com base no plano de
investimentos elaborado pela CONCESSIONARIA, que ainda ndo tenham sido
depreciados ou amortizados até a data de retomada dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO pelo PODER
CONCEDENTE, devidomente corrigidos monetariamente nos mesmos moldes
aplicéveis ao REAJUSTE, desde a data do investimento até a data do pagamento

daindenizacdo.
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38.07. Da indenizacdo prevista no item acima, serd descontado o montante das
multas confratuais e dos danos causados pela CONCESSIONARIA, no que
eventualmente ndo seja coberto pela GARANTIA DO CONTRATO.

38.08. A indenizacGo a que se refere a Cldusula 38.06, devidamente corrigida
monetariamente nos mesmos moldes aplicdveis ao REAJUSTE, desde a data do
investimento até a data do pagamento integral do valor devido a
CONCESSIONARIA, serd paga mensalmente, até que haja sua plena quitacdo, com
no minimo 20% (vinte por cento) dos valores recebidos pelo PODER CONCEDENTE
ou por oufra empresa que esteja prestando os SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO no MUNICIPIO a
titulo de TARIFA.

38.09. O PODER CONCEDENTE deverd adotar todos os atos necessdrios para que d
parcela de que trata a Cldusula 38.08 acima, referente aos valores recebidos, pelo
PODER CONCEDENTE ou por terceiro, pela prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, seja
automaticamente repassada & CONCESSIONARIA.

38.10. A critério exclusivo do PODER CONCEDENTE, poderd a indenizacdo de que trata a
Clausula 38.06, ser paga em uma Unica vez, com recursos obtidos na licitacdo que
vier a ser realizada para contratacdo de nova concessiondria, nos termos do art. 45
da Lei Federal n.° 8.987/95.

38.11. A declaracdo de caducidade da CONCESSAO acarretard, ainda, para a
CONCESSIONARIA:

38.11.01.execucdo da GARANTIA DO CONTRATO pelo PODER CONCEDENTE para
ressarcimento de eventuais prejuizos causados pela CONCESSIONARIA ao
PODER CONCEDENTE;

38.11.02.retencdo de eventuais créditos decorrentes deste CONTRATO, até o limite
dos prejuizos causados ao PODER CONCEDENTE;

38.11.03.reversdo imediata ao PODER CONCEDENTE dos bens afetos a
CONCESSAQ;
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38.11.04.retomada imediata, pelo PODER CONCEDENTE, dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO
SANITARIO.

38.12. Declarada a caducidade, ndo resultard ao PODER CONCEDENTE qualquer espécie
de responsabilidade em relacdo aos encargos, énus, obrigacdes ou compromissos

com terceiros, ou com empregados da CONCESSIONARIA.

38.13. Aplicam-se, no que couber, as disposicdes constantes da Cldusula 42 do presente
CONTRATO.

CLAUSULA TRIGESIMA NONA — DA RESCISAO

39.01. A CONCESSIONARIA poderd rescindir o CONTRATO no caso de descumprimento
das normas confratuais pelo PODER CONCEDENTE, mediante acdo judicial
especialmente intentada para este fim. Nesta hipdtese, os SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO ndo poder&o ser

interrompidos ou paralisados, até a decisdo judicial haver transitado em julgado.

39.02. Na hipdtese de rescisdo do CONTRATO por inadimplemento contratual nos termos
desta Cldusula, a indenizacdo deverd ser paga pelo PODER CONCEDENTE &
CONCESSIONARIA, devidamente corrigida monetariamente nos mesmos moldes
aplicdveis ao REAJUSTE, desde a data do investimento até a data do pagamento
integral do valor devido & CONCESSIONARIA, devendo esta ser desembolsada
mensalmente até que haja sua plena quitacdo, com no minimo 20% (vinte por
cento) dos valores recebidos pelo PODER CONCEDENTE ou por outra empresa que
esteja prestando os SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E
ESGOTAMENTO SANITARIO no MUNICIPIO a fitulo de TARIFA.

39.03. O PODER CONCEDENTE deverd adotar todos os atos necessdrios para que d
parcela de que tfrata o item acima, referente aos valores recebidos, pelo PODER
CONCEDENTE ou por terceiro, pela prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, seja
automaticamente repassada & CONCESSIONARIA.
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39.04. A critério exclusivo do PODER CONCEDENTE, poderd a indenizacdo de que
trata a presente Cldusula, ser paga em uma Unica vez, com recursos obtidos na
licitacdo que vier a ser readlizada para contratacdo da nova concessiondria, nos
termos do art. 45 da Lei Federal n.° 8.987/95.

39.05. Aplicam-se, no que couber, as disposicoes constantes da Cldusula 42 do presente
CONTRATO.

CLAUSULA QUADRAGESIMA — DA ANULACAO

40.01. Em caso de anulagcdo da CONCESSAO, por eventuais ilegalidades verificadas no
EDITAL e nos seus Anexos, na LICITACAO, no CONTRATO e nos seus Anexos, serd
devida indenizacdo pelo PODER CONCEDENTE &  CONCESSIONARIA,
exclusivamente no que se refere a obras e investimentos realizados pela
CONCESSIONARIA.

40.02. O PODER CONCEDENTE, no caso de anulacdo da CONCESSAO, procederd aos
levantamentos e avaliagdes necessdrios & determinacdo do montante da

indenizacdo eventualmente devida & CONCESSIONARIA.

40.03. A indenizacdo devida pelo PODER CONCEDENTE & CONCESSIONARIA deverd ser
paga pelo PODER CONCEDENTE & CONCESSIONARIA, devidamente corrigida
monetariamente nos mesmos moldes aplicdveis ao REAJUSTE, desde a data do
investimento até a data do pagamento integral do valor devido a
CONCESSIONARIA, devendo esta ser desembolsada mensalmente, até que haja
sua plena quitacdo, com no minimo 20% (vinte por cento) dos valores recebidos
pelo PODER CONCEDENTE ou por outra empresa que esteja prestando os SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO no
MUNICIPIO a titulo de TARIFA.

40.04. O PODER CONCEDENTE deverd adotar todos os atos necessdrios para que a
parcela de que trata o item acima, referente aos valores recebidos, pelo PODER
CONCEDENTE ou por terceiro, pela prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, seja
automaticamente repassada & CONCESSIONARIA.
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40.05. A critério exclusivo do PODER CONCEDENTE poderd a indenizacdo de que tfrata a
presente Cldusula ser paga em uma Unica vez, com recursos obtidos na licitagcdo
que vier a ser realizada para contratacdo da nova concessiondria, nos termos do
art. 45 da Lei Federal n.° 8.987/95.

40.06. Aplicam-se, no que couber, as disposicdes constantes da Cldusula 42 do presente
CONTRATO.

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA — DA FALENCIA OU EXTINCAO DA CONCESSIONARIA

41.01. A CONCESSAQO poderd ser extinta caso a CONCESSIONARIA tenha a sua faléncia
decretada ou no caso de extincdo da CONCESSIONARIA.

41.02. Neste caso, a indenizacdo devida pelo PODER CONCEDENTE serd calculada
tomando como base os investimentos realizados pela CONCESSIONARIA, segundo
plano de investimentos previamente aprovado pelo PODER CONCEDENTE, que ndo
se achem ainda totalmente amortizados ou depreciados, no curso do CONTRATO,

corrigido monetariamente nos mesmos moldes aplicéveis ao REAJUSTE.

41.03. A indenizacdo a que se refere a presente Cldusula serd paga & massa falida,
devidamente corrigida monetariamente nos mesmos moldes aplicdveis co
REAJUSTE, desde a data do investimento até a data do pagamento integral do
valor devido & CONCESSIONARIA, serd paga mensalmente, até que haja sua plena
quitacdo, com no minimo 20% (vinte por cento) dos valores recebidos pelo PODER
CONCEDENTE ou por outra empresa que esteja prestando os SERVICOS PUBLICOS
DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO no MUNICIPIO a
titulo de TARIFA.

41.04. O PODER CONCEDENTE deverd adotar todos os atos necessdrios para que a
parcela de que frata a Cldusula 41.03 acima, referente aos valores recebidos, pelo
PODER CONCEDENTE ou por terceiro, pela prestacdo dos SERVICOS PUBLICOS DE
ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO, seja
automaticamente repassada & CONCESSIONARIA.



SAEHOL - SERVICO DE AGUA E ESGOTO E DRENAGEM URBANA DE HOLAMBRA
Rua Aster, 470 — Jardim das Tulipas — FONES (019) 3802-4347 - CEP — 13825-000 - HOLAMBRA — SP
C.N.P.J. 19.700.431/0001-99 — www.holambra.sp.gov.br

41.05. A critério exclusivo do PODER CONCEDENTE poderd a indenizacdo de que
trata a presente Cldusula ser paga em uma Unica vez, com recursos obtidos na
licitacdo que vier a ser readlizada para contratacdo da nova concessiondria, nos
termos do art. 45 da Lei Federal n.° 8.987/95.

41.06. Na hipoétese de dissolucdo ou liquidacdo da CONCESSIONARIA, ndo poderd ser
procedida a partiha do respectivo patrimbnio social sem que o PODER
CONCEDENTE ateste, mediante auto de vistoria, o estado em que se encontram os
bens afetos & CONCESSAO que serdo revertidos livres de énus; ou sem que se
efetue o pagamento das quantias devidas ao PODER CONCEDENTE, a fitulo de

indenizacdo ou a qualqguer outro titulo.

41.07. Aplicam-se, no que couber, as disposicdes constantes da Cldusula 42 do presente
CONTRATO.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA — DA REVERSAO DOS BENS E INDENIZACOES CABIVEIS

42.01. Extinto o presente CONTRATO, por qualguer um dos motivos especificados na
Cldusula 35.01 deste CONTRATO, reverterdo ao patriménio do MUNICIPIO os bens
definidos como reversiveis nos termos do Anexo VI, bem como quaisquer outros
direitos e priviégios que tenham sido transferidos & CONCESSIONARIA para a
prestacdo dos servicos, procedendo-se aos levantamentos e das avaliacdes
necessdrias 4 determinacdo do montante da indenizacdo devida a
CONCESSIONARIA, observados os valores e as datas de sua incorporacdo aos

sistemas de abastecimento de dgua ou de esgotamento sanitdrio.

42.02. A reversdo se dard sempre mediante o pagamento, pelo PODER CONCEDENTE, de
indenizacdo quanto aos investimentos efetuados pela CONCESSIONARIA para a
aquisicdo, construcdo ou implantacdo de bens reversiveis ainda ndo amortizados

no momento da extingcdo do CONTRATO.

42.03. Os bens reversiveis serdo identificados mediante vistoria conjunta, a ser realizada
previamente a data da extincdo do CONTRATO por um representante de cada

uma das Partes.
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42.04. O valor da indenizacdo correspondente aos bens reversiveis identificados na
forma da presente Cldusula serd definido mediante reavaliacdo do seu valor

patrimonial, nos termos da legislacdo tributdria e societdria aplicdvel.

42.05. A reavaliacdo serd feita por empresa de auditoria independente ou banco de
investimentos de primeira linha contratado para tal fim pela CONCESSIONARIA,
desde que aceito pelo PODER CONCEDENTE, devendo encaminhar o laudo de
avaliacdo co PODER CONCEDENTE em até 60 (sessenta) dias apds a realizacdo da

vistoria prevista na Cldusula 42.03.

42.06. O PODER CONCEDENTE terd o prazo de 30 (trinta) dias para examinar o laudo e
apresentar eventuais objecdes, devidamente fundamentadas. Ndo havendo
manifestacdo de objecdo, considerar-se-d aprovado o laudo de avaliacdo,
hipdtese em que o PODER CONCEDENTE deverd efetuar o pagamento da

indenizacdo correspondente antes da extincdo do CONTRATO.

42.07. A CONCESSIONARIA terd o prazo de 30 (trinta) dias para se manifestar sobre as
objecdes eventualmente apresentadas pelo MUNICIPIO acerca do laudo de

avaliacdo.

42.08. Se, ao término do prazo previsto no item acima, as Partes ndo chegarem a
consenso quanto ao valor da indenizacdo devida pelos bens reversiveis, a
controvérsia deverd ser resolvida pelos mecanismos de solucdo de controvérsias

previstos no presente CONTRATO.

42.09. A extincdo do presente CONTRATO antes do advento do seu termo, salvo na
hipbtese de caducidade, acarretard & CONCESSIONARIA o direito de pleitear

indenizacdo integral pelas perdas e danos dai advindos.

42.10. Na hipétese prevista na Clausula 42.09 acima, o MUNICIPIO poderd assumir os
contratos de financiamento contraidos pela CONCESSIONARIA para a realizacdo
dos investimentos decorrentes do presente CONTRATO, desonerando infegralmente

a CONCESSIONARIA dos compromissos respectivos.

42.11. Na hipdtese de advento do termo contratual sem a completa amortizacdo e
remuneracdo dos investimentos efetuados pela CONCESSIONARIA, em virtude de

ruptura da equacdo econdmico-financeira do CONTRATO ndo recomposta
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integralmente até o advento do termo final de vigéncia do CONTRATO, o PODER
CONCEDENTE se obriga a indenizar integraimente a CONCESSIONARIA.

CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA — DAS CAUSAS JUSTIFICADORAS DA INEXECUCAO

43.01. No caso de inexecucdo total ou parcial deste CONTRATO, decorrente diretamente
de forca maior, caso fortuito, sujeicdes imprevistas, fato do principe ou fato da
Administracdo, que retardem ou impecam o cumprimento deste CONTRATO,
devidamente justificados e aceitos pelo PODER CONCEDENTE, ficard a
CONCESSIONARIA exonerada de responsabilidade pelo atraso no cumprimento do

cronograma de obras e servicos e das demais obrigacoes oriundas do CONTRATO.

43.02. Ndao se caracteriza, ainda, como desconfinuidade do servico a sua inferrupcdo
pela CONCESSIONARIA em situacdo de emergéncia que atinja a seguranca de

pessoas e bens, nas seguintes hipdteses:

43.02.01.quando houver necessidade de efetuar reparos, modificagdes ou melhoria

de qualqguer natureza no SISTEMA,;

43.02.02.caso, a juizo da CONCESSIONARIA, houver comprometimento da

seguranca de instalacdes ou de pessoas; ou,

43.02.03.por inadimplemento do USUARIO, apds comunicacdo por escrito nesse

sentido.

43.03. A ocorréncia de quaisquer dos eventos previstos nesta Cldusula deverd ser
imediatamente comunicada pela CONCESSIONARIA ao PODER CONCEDENTE,
informando as medidas adotadas para reduzir ou superar os impactos deles
decorrentes, sendo que no caso de interrupcdo motivada por razdes de ordem

técnica, deverd ser o PODER CONCEDENTE previamente comunicado.

43.04. Cabe & CONCESSIONARIA, em qualquer uma das hipdteses comentadas nesta
Cldausula, adotar as providéncias cabiveis no sentido de reduzir a descontinuidade
do servico ao prazo estritamente necessdrio, sujeito a fiscalizacdo do PODER
CONCEDENTE.
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43.05. Ocorrendo quaisquer dos fatos mencionados nesta Cldusula, PODER CONCEDENTE
e CONCESSIONARIA acordardo, alternativamente, acerca da recomposicdo do
equilibrio econémico-financeiro do CONTRATO ou da extincdo da CONCESSAO,
caso a impossibilidade de cumprimento deste CONTRATO se torne definitiva ou a
recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro revele-se excessivamente
onerosa para o PODER CONCEDENTE.

43.06. No caso de extincdo da CONCESSAO, em virtude da impossibiidade de
cumprimento deste CONTRATO a que se refere a Cldusula 43.05, as Partes
acordar@o acerca do pagamento da indenizacdo devida pelo PODER
CONCEDENTE & CONCESSIONARIA.

43.07. A critério exclusivo do PODER CONCEDENTE, poderd a indenizacdo de que trata
esta Cldusula, ser paga em uma Unica vez, com recursos obtidos na licitacdo que
vier a ser realizada para contratacdo da nova concessiondria, nos termos do art. 45
da Lei Federal n.° 8.987/95.

43.08. Eventuais conflitos decorrentes da aplicacdo do disposto nesta Cldusula serdo
dirimidos pelos mecanismos de solucdo de controvérsias previstos no presente
CONTRATO.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - DO VALOR A SER RECOLHIDO PARA FINS DE
REORGANIZAGAO DO SERVICO DE AGUA E ESGOTO DE HOLAMBRA - SAEHOL

44.01. Pelo prazo improrrogdvel de 24 (vinte e quatro) meses contados da ORDEM DE
INICIO, caberd & CONCESSIONARIA transferir mensalmente ao PODER CONCEDENTE
o valor de R$ 15.000,00 (quinze mil reais), que serd destinado & reorganizacdo do
SAEHOL.

44.02. O valor mensal indicado na cldusula 44.01. acima serd regjustado uma Unica vez,
apds 12 (doze) meses do inicio do seu pagamento, por meio da aplicacdo da
variacdo do IGPM/FGV (indice Geral de Precos do Mercado, da Fundacédo Getuilio

Vargas) apurado no referido periodo.
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CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - DO VALOR A SER RECOLHIDO A TITULO DE
REGULACAO E FISCALIZACAO DOS SERVICOS PUBLICOS

45.01. A CONCESSIONARIA deverd pagar mensalmente & ENTIDADE REGULADORA durante
todo o prazo da CONCESSAO, o valor referente & taxa de regulacdo e fiscalizacdo
dos SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO
SANITARIO.

45.02. O valor a ser recolhido referente a taxa de regulacdo e fiscalizacdo dos SERVICOS
PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA POTAVEL E ESGOTAMENTO SANITARIO serd
correspondente a 3% (trés por cento) do valor mensal efetivamente arrecadado

pela CONCESSIONARIA no més imediatamente anterior ao do pagamento.

45.03. A CONCESSIONARIA, concomitantemente ao pagamento do valor de que trata
esta Cldausula, deverd colocar d disposicdo da ENTIDADE REGULADORA cépia das

demonstracoes da arrecadacdo do més anterior.

45.04. NG&o serd devido o valor previsto nesta cldusula enquanto a atividade de regulacdo

e fiscalizacdo estiver sendo exercida diretamente pelo PODER CONCEDENTE.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA — DA SOLUCAO DE CONTROVERSIAS

45.01. A submissdo de qualquer questdo & solucdo prevista nesta cldusula ndo exonera as
Partes do pontual e tempestivo cumprimento das disposicoes do CONTRATO e das
determinacdes do PODER CONCEDENTE a ele atfinentes, nem permite qualquer
interrupcdo do desenvolvimento das atividades objeto, que deverdo confinuar a
processar-se nos termos em vigor a data de submissdo da questdo, assim
permanecendo até que uma decisdo final seja obtida relativamente & matéria em

causa.

4502. A CONCESSIONARIA se obrign a dar imediato conhecimento ao PODER
CONCEDENTE da ocorréncia de qualguer conflito ou litigio e a |he prestar toda e

qualguer informacado relevante relativa a sua evolucdo.
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45.03. Para dirimir conflitos e litigios que ndo tenham sido solucionados por meio dos

45.04.

45.05.

45.06.

mecanismos amigdveis, é facultado as Partes resolverem, por meio de arbitragem,
toda e qualguer disputa ou controvérsia que possa surgir entre elas, relacionada ou
oriunda, em especial, da aplicacdo, validade, eficdcia, interpretacdo, violacdo e

seus efeitos, das disposicdes contidas neste CONTRATO e na legislacdo vigente.

Eventuais divergéncias enfre as Partes, relativamente as matérias abaixo
relacionadas, que ndo tfenham sido solucionadas amigavelmente pelo
procedimento de mediacdo, poderdo ser dirimidas por meio de arbitfragem, na
forma da Lei Federal n.° 9.307/96:

45.04.01. reconhecimento do direito e determinacdo do montante
respectivo da recomposicdo do equilibrio econdmico-financeiro,
em favor de qualquer das Partes, em todas as situacdes previstas no
CONTRATO;

45.04.02. reconhecimento de hipdteses de inadimplemento contfratual do
PODER CONCEDENTE ou da CONCESSIONARIA;

45.04.03. cdlculo e aplicacdo do REAJUSTE previsto no CONTRATO;

45.04.04. acionamento dos mecanismos de garantia estipulados no
CONTRATO;

45.04.05. valor daindenizacdo no caso de extincdo do CONTRATO.

O PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA poderd&o, de comum acordo,
submeter ainda 4 arbitragem outras controvérsias relacionadas com a
interpretacdo ou execucdo do CONTRATO, delimitando claramente o seu

objeto no compromisso arbitral.

A arbitragem serd conduzida junto & Cadmara de Arbitragem escolhida de

comum acordo entre as PARTES.
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45.07. A Parte vencida no procedimento de arbitragem arcard com todos os

45.08.

45.09.

custos do procedimento, incluindo os custos do procedimento arbitral.

Caso seja necessdria a obtencdo de medidas coercitivas ou de urgéncia
antes da constituicdo do Tribunal Arbitral, ou mesmo durante o
procedimento amigdvel de solucdo de divergéncias, as Partes poderdo
requeré-las diretamente ao Poder Judicidrio. Caso tais medidas se facam
necessarias apods a constituicdo do Tribunal Arbitral, deverdo ser solicitadas
nos termos do artigo 22, § 4.° da Lei Federal n.° 9.307/96.

As decisdes do Tribunal Arbitral serdo definitivas para o impasse e vinculardo

as Partes.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA — DAS COMUNICACOES

46.01.

46.02.

46.03.

46.04.

As comunicacdes serdo efetuadas entre o PODER CONCEDENTE e a
CONCESSIONARIA por escrito e remetidas sob protocolo.

Consideram-se, para efeitos de remessa das comunicacodes, na forma desta

Cldausula, os seguintes enderecos:

PODER CONCEDENTE: [¢];

CONCESSIONARIA: [];

Qualguer das Partes acima poderd modificar o endereco, mediante simples

comunicacdo por escrito a outra.

O PODER CONCEDENTE dard ciéncia de suas decisdes mediante notificacdo
CONCESSIONARIA e a terceiros, além de publicar suas decisdes e despachos na

imprensa oficial.
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CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA — DOS PRAZOS

47.01.

47.02.

47.03.

Na contagem dos prazos a que alude este CONTRATO, excluir-se-d o dia de
inicio e se incluird o dia do vencimento, sendo considerados os dias corridos,

exceto quando for explicitamente disposto em contrdrio.

Os prazos s6 iniciam ou terminam a sua contagem em dias de expediente

normal na Administracdo PUblica Municipal.

Na ocorréncia de caso fortuito ou forca maior, os prazos fixados ficardo
suspensos exclusivamente em relacdo as obrigacdes diretamente afetadas
pelo evento exfraordindrio, recomecando a contagem logo assim que

cessarem os seus efeitos.

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA — DEVERES GERAIS

48.01.

48.02.

O PODER CONCEDENTE e a CONCESSIONARIA se comprometem, na
execucdo deste CONTRATO, a observar o principio da boa fé e da
conservacdo dos negdcios juridicos, podendo, para tanto e desde que seja

legalmente possivel, ouvir a opinido de terceiros.

A toler@ncia de uma das partes, no que tange ao descumprimento, pelas
demais partes envolvidas, de qualguer das disposicoes ora pactuadas, serd
considerada mera liberalidade, ndo constituindo renuncia a direito, nem
impedimento ao seu exercicio posterior, nem constituird novacdo

conftratual.
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48.03. Se qualguer disposicdo ou Cldausula deste CONTRATO for declarada
ilegal ou invdlida por um juizo de jurisdicdo competente, este CONTRATO

deverd continuar em pleno vigor e efeito sem a citada disposicdo.

48.04. No caso de a declaracdo de que frata a Cldusula precedente alterar
substancialmente os beneficios econdmicos deste CONTRATO para
qualguer das partes, PODER CONCEDENTE e CONCESSIONARIA deverdo

negociar, de boa fé, um ajuste equitativo para tal situacdo.

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - DA PUBLICACAO E REGISTRO

49.01. Denfro de 20 (vinte) dias que se seguirem & assinafura do CONTRATO, o
PODER CONCEDENTE providenciard a publicacdo do extrato do CONTRATO
na imprensa oficial, que serd registrado e arquivado no PODER
CONCEDENTE e na CONCESSIONARIA.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA — DO FORO

50.01. Fica eleito o Foro Distrital de Artur Nogueira, da Comarca de Mogi Mirim, para
dirimir quaisquer controvérsias decorrentes da aplicacdo das cldusulas deste

instrumento, por mais especial ou privilegiado que outro seja.

Assim, havendo sido ajustado, fizeram as partes lavrar o presente instrumento, em 03
(trés) vias, de igual teor e forma, que serdo assinadas pelos representantes do
PODER CONCEDENTE e da CONCESSIONARIA, juntamente com duas testemunhas,
para que produza seus regulares efeitos, obrigando-se entre si herdeiros e

sucessores.
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Holambra, [dia] de [més] de [ano].

SAEHOL
[Concessiondrial]
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:

CPF: CPF:
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ANEXO Il

INFORMAGOES GERAIS PARA ELABORAGAO DA PROPOSTA TECNICA

As LICITANTES deverdo elaborar PROPOSTA TECNICA conforme cada um dos tépicos
e respectivos itens, descritos no presente Anexo. A COMISSAO atribuird as
respectivas Notas Técnicas (NT) de acordo com os critérios abaixo identificados,
considerando, para tanto, a clareza, a objetividade e a consisténcia de cada item,
assim como o atendimento as especificacdes técnicas aplicaveis ao EDITAL e seus
Anexos.

NT(i) = 0,0: quando o item ndo for apresentado;

NT(i) = 0,5: quando o tema referente ao item ndo for abordado de forma
completa;
NT(i) = 1,0: guando o item for apresentado de maneira consistente, precisa e

em conformidade com o Edital e seus Anexos.

Onde (i) corresponde a identificacdo da Parte, Topico e Item.

Para efeitos de julgamento, as PROPOSTAS TECNICAS serdo analisadas e avaliadas
item a item de cada tépico de cada uma das 5 (cinco) partes, a seguir descritas,
resulfando na atribuicdo de uma pontuacdo (NT) de O (zero) a 100 (cem), da qual
resultard a classificacdo da proposta técnica das LICITANTES.

Serd@o desclassificadas as Propostas que:
a) ndo atenderem ds exigéncias do EDITAL;

b) apresentarem informacdes estranhas dquelas exigidas, tais como precos e
valores financeiros;

c) obtiverem Nota Técnica (NT) inferior a 70 (setenta) pontos.

PARTE 1 - CONHECIMENTOS GERAIS DO MUNICIPIO - 10 pontos
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Este item deverd apresentar texto dissertativo, ilustracdes, plantas e croquis
demonstrando o conhecimento da regido e dos Sistemas de Agua e Esgoto
existentes, com énfase nos seguintes campos:

Historico peso (plal) =1;

Localizacdo peso (pl1a2) =0,5;

Area peso (p1a3) =0,5;

Acessos peso (pla4) =0,5;

Clima peso (p1a5) =0,5;

Relevo peso (plaé) =0,5;

Vegetacdo peso (pla7) =0,5;
Indicadores de salde peso (p1a8) = 1;
Indicadores sociais peso (p1a?) = 1;
Caracterizacdo sécio econébmica da comunidade peso (pl1al0) = 1;
Infraestrutura urbana peso (plall) =1;
Hidrografia peso (p1al2) =1;

m. Aspectos ambientais peso (p1al3) =1;

TATTSQ@T0Q000

A Nota da Parte 1 (NT(P1)) serd obtida por meio da seguinte formula:

NT(1) = NT(1al) xplal + NT(1b1) x plbl + NT(1cl1) xplcl + NT(1d1) x p1d1+ NT(1el) x
plel+ NT(1f1) x p1f1+ NT(1g1) x p1gl+ NT(Th1) x pTh1+ NT(1i1) x pTil+ NT(1j1) x p1j1+
NT(1k1) x pTkT+ NT(111) x p1I1+ NT(Im1) x pIm]

PARTE 2 - DIAGNOSTICO OPERACIONAL DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA -
15 pontos

Os topicos e respectivos itens que serdo avaliados sdo:

2.a) Manancial/ Qualidade da Agua:

Relacdo peso (p2al) =0,5,

Localizacdo pesos (p2a2) =0,5;

Descricdo dos Mananciais peso (p2a3) = 1.

Descricdo de Pardmetros Qualitativos da Agua Bruta — peso (p2a4) = 1;
Apresentacdo de Par@metros Quantitativos de Disponibilidade Hidrica -
peso (p2as) = 1.

Al A e



2.b)

2.c)

2.d)
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A Nota do tépico P2a (NT(2a)) serd obtida por meio da seguinte formula:

NT(2a) = NT(2a1) x p2al + NT(2a2) x p2a2 + NT(2a3) x p2a3 + NT(2a4) x p2a4 +
NT(2a5) x p2a5

Captacdo e Aducdo de Agua Bruta:

1. Relacdo, Localizacdo e Descricdo Fisica das Unidades Existentes — peso
(p2b1) =1;

2. Abordagem de Aspectos Operacionais — peso (p2b2) =0,5;

3. Abordagem de Aspectos de Manutencdo - peso (p2b3) =0,5;

4. Relacdo de Problemas Criticos — peso (p2b4) = 1;

A Nota do tépico P2b (NT(2b)) serd obtida por meio da seguinte férmula:

NT(2b) = NT(2b1) x p2b1 + NT(2b2) x p2b2 + NT(2b3) x p2b3 + NT(2b4) x p2b4

Estacdo de Tratamento de Agua, Estacdo Elevatdria e Aducdo de Agua Tratada:

1. Relacdo, Localizacdo e Descricdo Fisica das Unidades Existentes — peso
(P2c1)=1;

2. Abordagem de Aspectos Operacionais — peso (p2c2) = 1;

3. Abordagem de Aspectos de Manutencdo - peso (p2c3) = 1;

4. Relacdo de Problemas Criticos — peso (p2c4) = 1;

A Nota do tépico P2c (NT(2c)) serd obtida por meio da seguinte férmula:

NT(2c) = NT(2c 1) x p2c1 + NT(2c2) x p2¢c2 + NT(2c3) x p2¢c3 + NT(2c4) x p2c4

Reservacdo, Redes de Distribuicdo e Ligacdes Prediais e Hidrometfracdo:

1. Relacdo, Localizacdo e Descricdo Fisica das Unidades Existentes — peso
(p2d1) =1;

2. Abordagem de Aspectos Operacionais — peso (p2d2) = 1;

3. Abordagem de Aspectos de Manutencdo — peso (p2d3) = 1;

4. Relacdo de Problemas Criticos — peso (p2d4) = 1;

A Nota do tépico P2d (NT(2d)) serd obtida por meio da seguinte formula:

NT(2d) = NT(2d1) x p2d1 + NT(2d2) x p2d2 + NT(2d3) x p2d3 + NT(2d4) x p2d4
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As LICITANTES serdo avaliadas em funcdo do atendimento aos temas relativos
aos itens de cada tépico, conforme critérios definidos no escopo do Anexo Il.

A Nota da Parte 2 (NT(P2)) serd obtida por meio da seguinte formula:

NT(P2) = NT(2a) + NT(2b) + NT(2¢) + NT(2d)

PARTE 3 - DIAGNOSTICO OPERACIONAL DO SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO -
15 pontos

Os toépicos e respectivos itens minimos a serem avaliados sdo:
3.0) Bacias de Contribuicdo e Esgotamento:

1. Relacdo peso (p3al) =1;
2. Delimitacdo peso (p3a2) =1;
3. Descricdo das Bacias de Esgotamento Existentes — peso (p3a3) = 1;

A Nota do topico P3a (NT(3a)) serd obtida por meio da seguinte formula:

NT(3a) = NT(3a1) x p3al + NT(3a2) x p3a2 + NT(3a3) x p3a3

3.b) Redes Coletoras e Ligacdes Prediais:

1. Relacdo e Descricdo Fisica das Instalacdes Existentes — peso (p3b1) = 1;
2. Abordagem de Aspectos Operacionais — peso (p3b2) = 1;

3. Abordagem de Aspectos de Manutencdo — peso (p3b3) = 1;

4. Relacdo de Problemas Criticos — peso (p3b4) = 1.

A Nota do topico P3b (NT(3b)) serd obtida por meio da seguinte formula:

NT(3b) = NT(3b1) x p3b1 + NT(3b2) x p3b2 + NT(3b3) x p3b3 + NT(3b4) x p3b4

3.c) Estacdo Elevatéria de Esgoto e Estacdo de Tratamento de Esgoto:

1. Relacdo e Descricdo Fisica das Unidades Existentes — peso (p3c1) =0,5;
2. Localizacdo das Unidades Existentes— peso (p3c2) =0,5;
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3. Abordagem de Aspectos Operacionais — peso (p3c3) = 1;
4. Abordagem de Aspectos de Manutencdo — peso (p3c4) = 1;
5. Relacdo de Problemas Criticos — peso (p3c5) = 1;

A Nota do tépico P3c (NT(3c)) serd obtida por meio da seguinte férmula:

NT(3c) = NT(3c1) x p3c1 + NT(3c2) x p3c2 + NT(3c3) x p3c3 + NT(3c4) x p3c4 +
NT(3c5) x p3cS

3.d) Sistema de Afastamento de Esgoto: coletor-tronco, interceptor:

1. Relacdo, Localizacdo e Descricdo Fisica das Unidades Existentes — peso
(p3d1) =1;

Abordagem de Aspectos Operacionais — peso (p3d2) =0,5;

Abordagem de Aspectos de Manutencdo — peso (p3d3) =0,5;

. Relacdo de Problemas Criticos — peso (p3d4) = 1;

Descricdo do Destino Final Utilizado para Lancamento de Efluentes Tratados
—peso (p3dS5) =1;

SIERN

A Nota do tépico P3d (NT(3d)) serd obtida por meio da seguinte formula:

NT(3d) = NT(3d1) x p3d1 + NT(3d2) x p3d2 + NT(3d3) x p3d3 + NT(3d4) x p3d4 +
NT(3d5) x p3d5

As LICITANTES serdo avaliadas em funcdo do atendimento aos temas relativos aos
itens de cada tépico, conforme critérios definidos no escopo do Anexo Il

A Nota da Parte 3 (NT(P3)) serd obtida por meio da seguinte férmula:

NT(P3) = NT(3a) + NT(3b) + NT(3c) + NT(3d)

PARTE 4 - PROPOSICOES PARA O SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA - 15 pontos

As LICITANTES deverdo apresentar um Plano de Trabalho com o planejamento de
todas as obras necessdrias para o sistema de abastecimento de dgua, conforme
projecdo populacional e pardmetros estabelecidos ho TERMO DE REFERENCIA,
Anexo VI do EDITAL.
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O Plano de Trabalho descreverd e quantificard as acdes e obras necessdrias,
justificando-as em funcdo dos objetivos e metas a serem alcancados.

Além do descritivo, deverdo ser apresentados desenhos das unidades propostas.

Os topicos e respectivos itens a serem avaliados sdo:

4.0) Manancial / Qualidade da Agua:

4.0)

4.c)

1.

ok~

identificacdo dos mananciais que serdo utilizados para abastecimento
publico de dgua - peso (p4al) =0,6;

avaliacdo dos aspectos ambientais — peso (p4a2) = 0,6;

avaliacdo dos aspectos sécio-econdmicos — peso (p4a3) = 0,6;

descricdo de par@metros qualitativos da dgua bruta — peso (p4a4) = 0,6;
apresentacdo de pardmetros quantitativos de disponibilidade hidrica —
peso (p4as) =0,6.

A Nota do tépico P4a (NT(4a)) serd obtida por meio da seguinte férmula:

NT(4a) = NT(4al) x p4al + NT(4a2) x p4a2 + NT(4a3) x p4a3 + NT(4a4) x p4a4 +
NT(4a5) x p4ab

Captacdo e Aducdo de Agua Bruta:

1.

proposicdo de solucdes para os problemas criticos existentes — peso (p4b1)
=0.,8;
apresentacdo dos critérios de dimensionamento — peso (p4b2) = 0,8;

. descricdo da localizacdo das unidades a serem implantadas — peso (p4b3)

=0,7;

. descricdo fisica das unidades a serem implantadas — peso (p4b4) =0,7.

A Nota do topico P4b (NT(4b)) serd obtida por meio da seguinte férmula:

NT(4b) = NT(4b1) x p4b1 + NT(4b2) x p4b2 + NT(4b3) x p4b3 + NT(4b4) x p4b4

Estacdo de Tratamento de Agua, Estacdo Elevatdria e Aducdo de Agua
Tratada:



4.d)
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1. proposicdo de solucdes para os problemas criticos existentes —
peso (p4cl) =0,8;
2. apresentacdo dos critérios de dimensionamento — peso (p4c2) =0,8;
3. descricdo da localizacdo das unidades a serem implantadas — peso (p4c3)
=0,7;
4. descricdo fisica das unidades a serem implantadas — peso (p4c4) =0,7.

A Nota do tépico P4c (NT(4c)) serd obtida por meio da seguinte férmula:

NT(4c) = NT(4c1) x p4c1 + NT(4c2) x p4c2 + NT(4c3) x p4c3 + NT(4c4) x p4c4

Reservacdo, Redes de Distribuicdo, Ligacdes Prediais, Hidrometracdo:

1. proposicdo de solugcdes para os problemas criticos existentes — peso (p4d1)
=0,8;

2. apresentacdo dos critérios de dimensionamento — peso (p4d2) = 0,8;

3. descricdo da localizacdo das unidades a serem implantadas — peso (p4d3)
=0,7;

4. descricdo fisica das unidades a serem implantadas — peso (p4d4) =0,7.

A Nota do tépico P4d (NT(4d)) serd obtida por meio da seguinte férmula:

NT(4d) = NT(4d1) x p4d1 + NT(4d2) x p4d2 + NT(4d3) x p4d3 + NT(4d4) x p4d4

Cronograma Fisico das Obras Propostas para o Sistema de Abastecimento de
Agua :

1. relacdo de todas as solucdes e obras propostas para o sistema de
abastecimento de dgua com a previsdo do inicio da sua implantacdo,
término das obras e inicio da operacdo — peso (p4el) = 1;

2. apresentacdo dos predecessores de cada uma das atividades propostas —
peso (p4e2) = 1;

3. indicacdo do caminho critico de implantacdo do programa — peso (p4e3) =
1.

A Nota do tépico P4e (NT(4e)) serd obtida por meio da seguinte férmula:

NT(4e) = NT(4e1) x p4el + NT(4e2) x p4e2 + NT(4e3) x p4e3
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As LICITANTES serdo avaliadas em funcdo do atendimento aos temas relativos
aos itens de cada topico, conforme critérios definidos no escopo do Anexo II.

A Nota da Parte 4 (NT(P4)) serd obtida por meio da seguinte formula:

NT(P4) = NT(4a) + NT(4b) + NT(4c) + NT(4d) + NT(4e)

PARTE 5 - PROPOSICOES PARA O SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO - 15 pontos

As LICITANTES deverdo apresentar um Plano de Trabalho com o planejamento de
todas as obras necessdrias para o sistema de esgotamento sanitdrio, conforme
projecdo populacional e pardmetros estabelecidos no TERMO DE REFERENCIA,
Anexo VI do EDITAL.

O Plano de Trabalho descreverd e quantificard as acdes e obras necessdrias,
justificando-as em funcdo dos objetivos e metas a serem alcancados.

Além do descritivo, deverdo ser apresentados desenhos das unidades propostas.

Os toépicos e respectivos itens a serem avaliados sdo:

5.a) Bacias de Contribuicdo e Esgotamento:

1. identificacdo, delimitacdo e descricdo das bacias de esgotamento
propostas — peso (pbal) =1;

2. apresentacdo das estratégias de reversdo dos esgotos — peso (p5a2) = 1;

3. definicdo dos sistemas de esgotamento sanitdrio propostos — peso (p5a3) =
1.

A Nota do topico P5a (NT(5a)) serd obtida por meio da seguinte formula:

NT(5a) = NT(5a1) x p5al + NT(5a2) x p5a2 + NT(5a3) x p5a3

5.b) Redes Coletoras e Ligacdes Prediais:



5.c)

5.d)
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1. proposicdo de solucdes para os problemas criticos existentes —
peso (pdbl) =1;
2. apresentacdo dos critérios de dimensionamento — peso (p5b2) = 1;
3. descricdo fisica das unidades a serem implantadas — peso (pSb3) = 1.

A Nota do tépico P5b (NT(5b)) serd obtida por meio da seguinte formula:

NT(5b) = NT(5b1) x p5b1 + NT(5b2) x p5b2 + NT(5b3) x p5b3

Estacdo de Tratamento de Esgoto e Estacdo Elevatdria de Esgoto:

1. proposicdo de solucdes para os problemas criticos existentes — peso (p5cl)
= ]/

2. apresentacdo dos critérios de dimensionamento — peso (p5c2) = 1;

3. descricdo da localizacdo das unidades a serem implantadas — peso (p5c3)
=0,5;

4. descricdo fisica das unidades a serem implantadas — peso (p5c4) =0,5.

A Nota do tépico P5c (NT(5c)) serd obtida por meio da seguinte férmula:

NT(5c) = NT(5c1) x p5c1 + NT(5¢c2) x p5c2 + NT(5¢c3) x p5c3 + NT(5c4) x p5c4

Sistema de Afastamento de Esgoto: coletor-tronco, interceptor:

1. proposicdo de solugcdes para os problemas criticos existentes — peso (p5d1)
=0,5;

2. apresentacdo dos critérios de dimensionamento — peso (p5d2) = 0,5;

3. descricdo da localizacdo das unidades a serem implantadas — peso (p5d3)
=0,5;

4. descricdo fisica das unidades a serem implantadas — peso (p5d4) = 0,5;

5. descricdo dos corpos receptores que serdo utilizados para o lancamento de
efluentes tratados — peso (p5d5) =0,5;

6. avaliacdo dos aspectos ambientais — peso (p5dé) = 0,3;

7. avaliacdo dos aspectos sdécio-econdmicos — peso (p5d7) = 0,2.

A Nota do tépico P5d (NT(5d)) serd obtida por meio da seguinte formula:

NT(5d) = NT(5d1) x p5d1 + NT(5d2) x p5d2 + NT(5d3) x p5d3 + NT(5d4) x p5d4 +
NT(5d5) x p5d5 + NT(5dé) x p5dé + NT(5d7) x p5d7
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5.e) Cronograma Fisico das Obras Propostas para o Sistema de Esgotamento
Sanitdrio:

1. relacdo de todas as solugcdes e obras propostas para o sistema de
esgotamento sanitdrio com a previsdo do inicio da sua implantacdo,
término das obras e inicio da operacdo — peso (p5el) = 1,5;

2. apresentacdo dos predecessores de cada uma das atividades propostas;
indicacdo do caminho critico de implantacdo do programa — peso (p5e2)
=1,5.

A Nota do topico P5e (NT(5e)) serd obtida por meio da seguinte férmula:

NT(5e) = NT(5e1) x pSel + NT(5e2) x p5e2

As LICITANTES serdo avaliadas em funcdo do atendimento aos temas relativos aos
itens de cada topico, conforme critérios definidos no escopo do Anexo |I.

A Nota da Parte 5 (NT(P5)) serd obtida por meio da seguinte férmula:

NT(P5) = NT(5a) + NT(5b) + NT(5¢) + NT(5d) + NT(5¢e)

PARTE é - PROGRAMA DE OPERACAO E MANUTENCAO - 30 pontos

As LICITANTES deverdo abordar as principais atividades a serem readlizadas pela
CONCESSIONARIA no @mbito do Programa de Administracdo, Operacdo,
Manutencdo, Gestdo Comercial e Educacdo Ambiental do SISTEMA, por meio da
apresentacdo de metodologia de realizacdo e monitoramento dos SERVICOS.

Os topicos e respectivos itens a serem avaliados sdo:

6.a) Administracdo:

1. descricdo das atividades e cargos ao longo da execucdo do contrato
incluindo o organograma dos setores de permanéncia previsto — peso
(péal) =4,5;



6.0)

6.Cc)

6.d)
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A Nota do tépico Péa (NT(6a)) serd obtida por meio da seguinte férmula:

NT(6a) = NT(6a1) x péal

Operacdo e Manutencdo do Sistema de Abastecimento de Agua:

1. O programa de manutencdo a ser implantado abrangendo a captacdo,
tfratamento, aducdo, reservacdo, distribuicdo e confrole de qualidade. -
peso (pébl) =2;

2. As rotinas de operacdo a serem implantadas abrangendo a captacdo,
fratamento, aducdo, reservacdo, distribuicdo e controle de qualidade.—
peso (pbéb2) = 2,5;

A Nota do topico P5b (NT(5b)) serd obtida por meio da seguinte formula:

NT(6b) = NT(6b1) x péb1 + NT(6b2) x péb2

Operacdo e Manutencdo do Sistema de Esgotamento Sanitdrio:

1. O programa de manutencdo a ser implantado abrangendo a coleta,
afastamento, tratamento, destinacdo final dos residuos e dos efluentes e
controle dos efluentes. — peso (pécl) =2;

2. As rotinas de operacdo a serem implantadas abrangendo a coletaq,
afastamento, tratamento, destinacdo final dos residuos e dos efluentes e
conftrole dos efluentes.— peso (péc2) = 2,5;

A Nota do tépico Péc (NT(6c)) serd obtida por meio da seguinte férmula:

NT(6c) = NT(6c1) x péc1 + NT(6c2) x pbéc2

Equipe, MAqguinas e Equipamentos para a operacdo dos sistemas:

1. Descricdo dos cargos, mdquinas e equipamentos necessdrios para o
desenvolvimento das atividades de operacdo e manutencdo dos sistemas
descritos nos topico anteriores. — peso (pédl) = 1,5;

2. organograma previsto para os respectivos setores — peso (péd2) = 1,5;

3. Cronograma de permanéncia- peso (pé6d3) = 1,5.
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6.e) Gestdo Comercial ( cadastro, micromedicdo, cobranca, relacionamento
com os usudrios, fraudes, dentre outros) :

1. Cadastro comercial — peso (péel) =1,5.
a) Gerenciamento do Cadastro Comercial.

b) Descricdo do aplicativo (software).

2. Micro medicdo - peso (pée2) = 1,5.
a) Sistema de Leitura, emissdo e entrega de contas;

b) Andlise de consumo.

3. Cobranca- peso (pée3) = 1,5.
a) Controle de Cobranca;

b) Corte e Religacdo.

4. Relacionamento com os usudrios — peso (pée4) = 1,5.
a) Forma de Atendimento;

b) Procedimentos.

A Nota do tépico Pée (NT(6e)) serd obtida por meio da seguinte férmula:

NT(6e) = NT(ée1) x péel + NT(6e2) x pbe2 + NT(6e3) x pbe3 + NT(6e4) x pbe4

6.f) Programa de Educacdo Ambiental:

1. deverdo ser apresentados as acdes de educacdo ambiental que serdo
adotadas e respectivos objetivos — peso (péfl) = 3;

2. deverdo ser apresentados projetos de recuperacdo ambiental — peso (péf2)
=3;

A Nota do tépico Péf (NT(6f)) serd obtida por meio da seguinte férmula:

NT(6f) = NT(6f1) x p6f1 + NT(6f2) x péf2

As LICITANTES serdo avaliadas em funcdo do atendimento dos itens em cada
topico, com énfase na compatibilidade das informacdes apresentadas com as
necessidades reais do SISTEMA, bem como na coeréncia com os demais topicos da
PROPOSTA TECNICA.
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A Nota da Parte 6 (NT(Pé)) serd obtida por meio da seguinte férmula:

NT(P6) = NT(6a) + NT(6b) + NT(6c) + NT(6d) + NT(be) + NT(4f)

CALCULO DA NOTA TECNICA (NT) - MAXIMO DE 100 (CEM) PONTOS

NT = NT(P1) + NT(P2) + NT(P3) +NT(P4) + NT(P5) + NT(P¢)

Sendo:

NT(P1) = Nota da Parte 1;
NT(P2) = Nota da Parte 2;
NT(P3) = Nota da Parte 3;
NT(P4) = Nota da Parte 4;
NT(P5) = Nota da Parte 5;

NT(Pé) = Nota da Parte 6.

ANEXO Il

INFORMAGCOES GERAIS PARA ELABORAGAO DE PROPOSTA

COMERCIAL
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A PROPOSTA COMERCIAL serd composta de duas partes, a saber:

(a) Carta de Apresentacdo da Proposta (MODELO A), que indicard (i) o FATOR
K, cujo valor mdximo & de 1,000 (um inteiro) e serd aplicado sobre os valores
das tarifas de dgua e esgoto constantes da Tabela 1, bem como sobre os
precos publicos dos SERVICOS COMPLEMENTARES constantes da Tabela 2; e
(i) a validade da Proposta;

(b) Plano de Negdcios da LICITANTE (MODELO B), a ser apresentado conforme
detalhamento a seguir, para fins de (i) afericdo da adequacdo entre a
PROPOSTA TECNICA e a PROPOSTA COMERCIAL; bem como (i) para a
verificacdo da viabilidade do Projeto proposto pela LICITANTE.

O correto preenchimento de todos os itens previstos nesta PROPOSTA COMERCIAL,
bem como a sua adequacdo com as informagdes apresentadas na PROPOSTA
TECNICA, sé&o condicdes indispensdveis para a sua aceitacdo, de forma que a
PROPOSTA que deixar de abordar qualquer informacdo, ou que apresentd-la de
forma inadequada, serd desclassificado.

As LICITANTES deverdo considerar, ainda, que pelo prazo improrrogdvel de 24 (vinte
e quatro) meses contados da ORDEM DE INICIO, caberd & CONCESSIONARIA
transferir mensalmente ao PODER CONCEDENTE o valor de R$ 15.000,00 (quinze mil
reaqis), que serd destinado a reorganizagdo do SAEHOL, bem como que o montante
a ser recolhido a titulo de regulacdo e fiscalizacdo dos SERVICOS corresponderd,
nos termos do EDITAL, a 3% (trés por cento) do valor mensal efetivamente
arrecadado pela CONCESSIONARIA no més imediatamente anterior ao do
respectivo pagamento.

O julgamento das Propostas, para fins de classificacdo, serd feito mediante a
atribuicdo de 100 (cem) pontos a PROPOSTA COMERCIAL da LICITANTE que
apresentar o menor valor do FATOR K, e de 80 (oitenta) pontos d PROPOSTA
COMERCIAL da LICITANTE que apresentar o valor mdximo do FATOR K. As Notas
Comerciais (NC) restantes estarGo no intervalo entre 80 (oitenta) e 100 (cem)
pontos e, para interpolacdo neste intervalo, serd adotada a férmula abaixo,
que determinard a NC das demais LICITANTES:

NC=80+20x[1-(Ki=Vm )/(1-Vm )]
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Onde:
NC = Nota Comercial da Licitante
Kij = Valor do FATOR K ofertado pela LICITANTE

Vm = Minimo valor do FATOR K ofertado

Caso todas as LICITANTES ofertem o mesmo valor do FATOR K, considerando-se trés
casas decimais, a todas serd atribuida uma Nota Comercial de 100 (cem)
pontos.

Serd desclassificada a PROPOSTA COMERCIAL que ndo afender a todos os
requisitos deste Anexo.

MODELO A - CARTA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA
A
Comissao Permanente/Especial de lLicitagao
Concorréncia Publica n.® [.]

Municipio de Holambra/SP

Para a realizagcdo dos SERVICOS objeto do presente EDITAL, a [inserir nome da
empresa] vem, por meio desta, apresentar FATOR K na ordem de 0,[.] [nUmero por
extenso], a ser aplicado aos valores das TARIFAS de dgua e esgotamento sanitdrio
constantes da Tabela 1, bem assim aos precos dos SERVICOS COMPLEMENTARES
relacionados na Tabela 2.

Informamos, outrossim, que a validade de nossa PROPOSTA COMERCIAL é de 90
(noventa dias), a contar da data de sua apresentacdo.

Declaramos, ainda, expressamente que:
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(a) Concordamos com as condicoes estabelecidas no EDITAL e em seus
respectivos Anexos, em especial com as obrigacdes pecunidrias previstas nas
cldusulas quadragésima quarta (Do valor a ser recolhido para fins de
reorganizacdo do SERVICO DE AGUA E ESGOTO DE HOLAMBRA — SAEHOL) e
quadragésima quinta (do valor a ser recolhido a titulo de regulacdo e
fiscalizacdo dos servicos publicos), ambas do Anexo | — MINUTA DO
CONTRATO do Edital;

(b) Temos pleno conhecimento do local, e das condicdes de execucdo dos
SERVICOS, e execucdo das obras e os investimentos necessdrios para o
atingimento das metas do TERMO DE REFERENCIA, neste sentido, utilizaremos
as Equipes Técnica e Administrativa e os equipamentos indicados em nossa
PROPOSTA (sem prejuizo de eventuais outros necessdrios) para a perfeita
execucdo do escopo contratual;

(c) Na execucdo dos SERVICOS observaremos, rigorosamente, as especificacoes
das normas brasileiras e as recomendacdes e instrucdes do Poder
Concedente.

[inserir datq]

[inserir nome da empresa]

[inserir nome do representante legal]
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TABELA 1 -TARIFAS

Categoria Residencial

Faixa de Consumo | Valor em Reais Unidade
0a05 Isento m3
06a 10 1 65 m3
11Tald 1 75 m3
16020 | 85 m3
21a30 200 m3
31 A40 215 m3
41 A 1000 2 40 m3

Categoria Comercial

Subcatergoria Particulares

Faixa de Consumo | Valor em Reais Unidade
0al0 3,32 m3
1MTald 3.50 m3
16 a 20 3,70 m3
21 a 30 400 m3
31 A40 m3
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4,30
41 A 1000 480 m3
Subcategoria Poder PUblico
Faixa de Consumo | Valor em Reais Unidade
0al0 3,32 m3
1Mald 3,50 m3
16 a 20 3.70 m3
21 a 30 400 m3
31 A 40 430 m3
41 A 1000 480 m3

Categoria Industrial

Faixa de Consumo | Valor em Reais Unidade
0al0 6.64 m3
11a30 70 m3

31 a 100 7 60 m3
101 a 1000 8,40 m3
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A Tarifa de Esgoto corresponderd, inicialmente a 70% (setenta por cento) da
Tarifa de Agua e serd incrementada progressiva e paulatinamente conforme a
evolucdo dos investimentos no sistema publico de esgotamento sanitdrio, até
chegar a 100% (cem por cento) da Tarifa de Agua:

e A partir do 13° (décimo terceiro) més, apds a ORDEM DE INICIO, quando a
CONCESSIONARIA atingir 90% de cobertura de esgoto a tarifa de esgoto passard a
ser 80% da tarifa de dgua;

e A partir do 25° (vigésimo quinto) més, apds a ORDEM DE INICIO, quando a
CONCESSIONARIA atingir 94% de cobertura de esgoto a tarifa de esgoto passard a
ser 90% da tarifa de agua;

e A partir do 37° (trigésimo sétimo) més, apds a ORDEM DE INICIO, quando a
CONCESSIONARIA atingir 100% de cobertura de esgoto a tarifa de esgoto passard a
ser 100% da tarifa de dgua.

Observacdo: A composicdo das tarifas de dagua e esgoto sanitdrio acima
indicadas compreendem o0s componentes operacional e investimento, sendo
destinadas a cobrir as despesas de custeio, manutencdo, operacdo e regulacdo,
bem como os custos com investimentos dos sistemas de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitdario do Municipio, conforme indicados no Plano de Saneamento
Bd&sico em vigor.

TABELA 2 - PRECOS PUBLICOS DOS SERVICOS COMPLEMENTARES

Tarifas - Agua

Tarifa de ligagdo de dgua

Residencial 79,93
Comercial 156,90
Industrial 235,68

Tarifa de desligamento

Desligamento no cavalete a pedido do usudrio 40,94
Desligamento no ramal a pedido do usudrio 144,96
Desligamento no cavalete a pedido do usudrio com retirada de hidrémetro 77,60

Tarifa de religagao
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Decorrente de corte no cavalete por falta de pagamento 40,94
Decorrente de corte no ramal por falta de pagamento 144,96
Decorrente de corte no cavalete por pedido do usudrio 40,94
Decorrente de corte no ramal por pedido do usudrio 144,96
Decorrente de corte no cavalete por pedido do usudrio com colocacdo de 77 60
hidrébmetro '
Tarifa de afericGo de hidrémetro de até 1" 27,28
Tarifa de fornecimento de dgua m3 8,61
Valor por km do tfransporte (ida/volta) 5,94
Tarifa de mudanca de cavalete
Residencial 79.93
Comercial 156,90
Industrial 235,68
Tarifa para ligacdo proviséria e consumo minimo de 15 dias (parques, circos, 858.65
eventos) '
Tarifa de regularizagdo de cavalete
Substituicdo de cavalete 39,97
Rebaixamento de cavalete 39.97
Giro de cavalete 39.97
Levantamento de cavalete 39.97
Instalacdo de ventosa 39.97
Tarifas - Esgoto
Tarifa de ligagdo de esgoto
Residencial 79,93
Comercial 156,90
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Industrial 235,68
Tarifa de localizagcdo de esgoto 79.93
Tarifa para limpeza de fossa por viagem 146,47
Tarifa de instalacdo de vdlvula de retencdo de esgoto 39,97

Tarifas - Diversas

Tarifa de apreciagao de projeto

Até 70m?2 Isento
Acima de 70m?2 por m? 1,57
Substituicdo de projeto m?2 1,18
Desmembramento por lote 15,76
Englobamento por lote 14,94

Tarifa para fornecimento de habite-se

Até 70m?2 Isento

Acima de 70m?2 por m?2 0,41

Tarifa de fornecimento de diretrizes

Por lote 13,88
Por unidade habitacional 13,88
Para estabelecimento comercial/ industrial por m? 0,07
Tarifa de visita técnica 69,39
Tarifa de visita 6,93

Tarifa de reparo de calgada

Calcada de concreto m?2 13,88

Calcada de pedra portuguesa m?2 34,68

Calcada de grama (sem fornecimento de grama) m? 6,93
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Calcada de piso (sem fornecimento do piso) m?2 13,88
Tarifa para reposicdo de asfalto m? 107,07
Tarifa para encaminhamento de conta para endereco diverso da ligacdo 6,93
Tarifa de fornecimento de atestado e certidées

Atestados de capacidade técnica e certiddes 6,93
Tarifa de fornecimento de fotocdpia de documentos relacionados ao SAAE 0,21
Multa por violagdo de lacre

Residencial 285,29
Comercial 713,05
Industrial 1069,55
Multa por consentir retirada de dgua do prédio para outros fins 511,62
Multa por ligagdo de dgua pluvial na rede de esgotos 867,95
Multa por ligagdo irregular/ Adulteragdo de hidrometro

Residencial 691,44
Comercial 1.882,94
Industrial 2.824,41
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MODELO B - DETALHAMENTO DO PLANO DE NEGOCIOS

1. APRESENTACAO

A PROPOSTA COMERCIAL da LICITANTE deverd contfer, além do FATOR K, o seu
PLANO DE NEGOCIOS, de forma a evidenciar, na hipdtese de vencer a LICITACAO,
o planejamento econdmico-financeiro decorrente de sua visdo sobre os modos
concretos pelos quais pretende cumprir 0os compromissos contratuais. O
planejamento econdmico-financeiro deverd ser plenamente compativel com o
planejamento fisico que Ihe corresponde, sendo que este, por sua vez, serd
apresentado no d@mbito da PROPOSTA TECNICA.

Dessa forma, o PLANO DE NEGOCIOS, a ser redigido na forma de tabelas, deverd
abordar as seguintes situacoes:

Q1 - Evolugdo do Nivel de Atendimento e da Populagdo Atendida

Nesse quadro, a LICITANTE deverd informar as metas percentuais de atendimento
de Abastecimento de Agua e Coleta de Esgoto que ird atingir durante o prazo da
CONCESSAO.

A LICITANTE deverd promover a universalizacdo dos SERVICOS, conforme definido
no TERMO DE REFERENCIA, Anexo VI do EDITAL.

Q2 - Evolucdo do Volume Produzido, Faturado e indice de Perdas

Nesse quadro, a LICITANTE deverd informar os volumes estimados anuais e as perdas
durante o prazo de CONCESSAOQ. Entende-se:

e Volume Produzido: O volume total anual de dgua tratada, incluindo as lavagens de
filtros e decantadores e perdas deste sistema;

e Volume Medido: O volume total anual de dgua medido no hidrébmetro; e

e Volume Faturado: O volume total de dgua anual faturado para os USUARIOS;
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e Perdas: A porcentagem de perdas no sistema de abastecimento de dgua,
obedecendo o disposto no anexo VI do Edital.

Q3 - Evolugao do Volume de Esgoto Coletado

Nesse quadro, a LICITANTE deverd estimar os volumes anuais de esgoto coletado,a
infiltracdo no sistema de esgotamento sanitdrio e o volume faurado de esgoto
durante o prazo da CONCESSAO.

Q4 - Evolugdo do nimero de Ligagées de Agua e Esgoto

Nesse quadro, a LICITANTE deverd estimar a quantidade média de ligacdes e de
economias anudais e a respectiva extensdo de rede necessdria para o atendimento
durante o prazo da CONCESSAO.

Q5 - Plano de Intervencoes de Expansao e Melhoria

Nesse quadro, a LICITANTE deverd identificar todas as intervencdes necessdrias para
a expansdo e melhoria do sistema de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitdrio, de acordo com as metfas e indicadores definidos no TERMO DE
REFERENCIA, alocando-as ano a ano durante o prazo da CONCESSAO.

Q6 - Investimentos em Agua

Nesse quadro, a LICITANTE deverd informar os valores do quadro Q5 — Plano de
Intervencdes de Expansdo e Melhoria, bem assim os demais investimentos
necessarios para o sistema de abastecimento de dgua, para fins de cumprimento
das metas e dos indicadores definidos no TERMO DE REFERENCIA.

Q7 - Investimentos em Esgoto
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Nesse quadro, a LICITANTE deverd informar os valores do quadro Q5 - Plano de
Intervencoes de Expansdo e Melhoria, bem assim os demais investimentos
necessarios para o sistema de esgotamento sanitdrio no na drea de concessdo,
para fins de cumprimento das metas e indicadores definidos no TERMO DE
REFERENCIA.

Q8 - Outros Investimentos

Nesse quadro, a LICITANTE deverd informar os valores os demais investimentos
necessdarios na drea de concessdo, para fins de cumprimento das metas e
indicadores definidos no TERMO DE REFERENCIA.

Q9 - Resumo dos Investimentos

Nesse quadro, a LICITANTE deverd consolidar todas as informagcdes constantes dos
Quadros Q6, Q7 e Q8.

Na coluna "Outros Investimentos”, deverd a LICITANTE informar os investimentos em
equipamentos, veiculos, ferramentas, software, hardware, etc., constantes do
Quadro — Q5 - Plano de Intervencdes de Expansdo e Melhoria.

Q10 - Recursos Humanos - Evolugdo do numero de Empregados e Saldrios

Nesse quadro, a LICITANTE deverd informar os recursos que serdo alocados durante
o prazo da CONCESSAO.

Em cada item, deverd ser informada a quantidade média mensal e o respectivo
valor anual.

Q11 - Composi¢cao de Custeio
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Nesse quadro, a LICITANTE deverd informar todos os custos anuais de
operacdo e as despesas da SPE, durante o prazo da CONCESSAO.

Q12 - Composi¢cao do Faturamento

Nesse quadro, a LICITANTE deverd informar o faturamento anual de Agua, Esgoto, e
Servicos Complementares, com base no volume faturado do Quadro Q2 -
“Evolucd@o do Volume Produzido, Faturado e indice de Perdas” e na estrutura
tarifaria, durante o prazo da CONCESSAO.

Q13 - Demonstrativo do Resultado do Exercicio

Nesse quadro, a LICITANTE deverd consolidar todas as informacdes dos Quadros
anteriores, elaborando o demonstrativo e cdlculo do imposto de renda, incluindo os
impostos sobre o faturamento conforme legislacdo vigente, devendo ser
desconsiderado a incidéncia do imposto sobre servico - ISS.

Q14 - Fluxo de Caixa do Projeto

Nesse quadro, a LICITANTE deverd calcular o fluxo de caixa do Projeto em valores
correntes (sem inflacdo), utilizando como base os critérios econdmicos contidos no
Quadro Q13 - “Demonstrativo de Resultado do Projeto”, incluindo o cdlculo da
Taxa Interna de Retorno - TIR.
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ANEXO IV

Para baixar o Plano Municipal de Saneamento Basico, acesse:
http://www.holambra.sp.gov.br/transparencia.html?downloadArquivo=21

ANEXOV

RELAGAO DE BENS REVERSIVEIS DO SISTEMA EXISTENTE

SUB-UNIDADE 249 - ESTAGAO DE TRATAMENTO DE ESGOTO - 71

Grupo/ Chapa Descrigcdo do Patrimonio

1/000024 Area de terra 30.456,95 m2 Bairro Cachoeira (ETE)

1/000923 Cadeira modelo tradicional

1/002069 Escada de madeira de pintor SP 12 degraus

1/002134 Cadeira com assento e encosto STN 14 std

1/008016 Cdamara digital monit. 06 zonas, backup celular com alarme
Sensores DN passivos IPR, abens sirene

1/008531 Bomba submersivel MP P 40 EG.P.SPV, motor 7,8 cv, 4P, 220V

1/008903 Bebedouro de dgua FRECH ELETRONIC

SUB-UNIDADE 281 - SANEAMENTO BASICO

Grupo/ Chapa Descrigdo do Patrimonio

1/000000 Lote de terreno com ,] .902,19 m2 sob registro de imdveis n.
48.724, Tratamento de Agua - Centro

1/000408 Lote com 732,00 m2 no Loteamento Chdcaras Camanducaia

1/011412 Bomba dosadora INJETRONIV V-10 P4 220V CF84131900

1/011413 Bomba dosadora INJETRONIV V-10 P4 220V CF84131900

1/011414 Bomba dosadora INJETRONIV V-10 P4 220V CF84131900

1/014147 Bomba RL-20B (R) s/ motor P/10CV

1/015063 Bomba KSB MEGANORM 65-200 EXEC 00 A40R base de ferro

1/015102 Bomba TH-16 NR1.0CV, monofdsico

1/015108 Bomba Anauger 800/220V

1/015543 Bomba submersa %, 2CV Ferrari 84137

1/015544 Motor Trifdsico 7CV  220/380V  60HZS500 Serie 98790912+

Bombeador R20 - 7

SUB-UNIDADE 226 - ESTAGAO DE TRATAMENTO DE AGUA (TULIPA)

Grupo/ Chapa Descricdo do Patrimonio

1/007305 Bomba dosadora

1/007306 Bomba dosadora

1/007307 Bomba dosadora

1/007310 Analisador Digital IONS FLUORETOS

1/008707 Painel com 02 chaves de soft starter WEG
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1/008781 Bomba MB INIBLOC 100-250, F.Motor 50CV, 4P, 220;380V IP55 ND
bombas

1/008822 Bomba MB INIBLOC 100-250, F.Motor 50CV, 4P, 220;380V IP55 ND
bombas

1/010065 Medidor de Turbidez com maleta

1/010243 Bomba TRLG-11 Mangalizada

1/011271 Motobomba Anauger

1/011410 Motobomba Anauger

1/011415 Bomba Meganorm 65 200 GX

1/011420 Fotometro para Cloro Total

Area de 13.522,25 m2, Jardim das Tulipas - Tratamento de Agua,
registro no Registro de Imdveis da Comarca de Mogi Mirim-SP,
sob n. 65.202

2/000001
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ANEXO VI

TERMO DE REFERENCIA

CONCESSAO DOS SERVICOS PUBLICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
ESGOTAMENTO SANITARIO DE HOLAMBRA

INTRODUCAO

Este TERMO DE REFERENCIA constitui um conjunto de elementos, dados e
informacodes que, acrescidos aos que constam do EDITAL e de seus outros ANEXOS,
identificam os investimentos, obras, atfividades e servicos de complementacdo e
manutencdo do SISTEMA, a serem realizados pela CONCESSIONARIA, por forca do
CONTRATO, para prestacdo dos servicos publicos de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitdrios do limite territorial urbano do MUNICIPIO.

As informacdes utilizadas como referéncia para elaboracdo deste documento
encontram-se no Plano Municipal de Saneamento de Holambra, aprovado através
da Lein® 817 de 28 de dezembro de 2013.

Em caso de divergéncia entre o constante do Plano Municipal de Saneamento
Bdsico e deste TERMO DE REFERENCIA, prevalecerd o aqui estabelecido.

AREA DE ABRANGENCIA

Area urbana do municipio de Holambra

1. INDICADORES PARA O SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA E ESGOTAMENTO
SANITARIO
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1.1 INDICADORES DE METAS QUANTITATIVAS

As metas quantitativas deverdo atender as projecdes destacadas nos quadros a
seguir e coincidir com o planejamento fisico econdmico e financeiro das
PROPOSTAS da LICITANTE.

O quadro a seguir apresenta as metas de cobertura para o Sistema de
Abastecimento de Agua e Sistema de Esgotamento Sanitdrio indicadas para o
horizonte da CONCESSAOQ.

METAS
a0 | kg | Pedas | 230 | o gato
1 93.37% 51,00% 91,46% 100,00%
2 95.87% 50,00% 94,46% 100,00%
3 98.37% 46,00% 100,00% 100,00%
4 100,00% 44,00% 100,00% 100,00%
5 100,00% 42,00% 100,00% 100,00%
) 100,00% 40,00% 100,00% 100,00%
7 100,00% 36,00% 100,00% 100,00%
8 100,00% 32,00% 100,00% 100,00%
9 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%
10 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%
11 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%
12 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%
13 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%
14 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%
15 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%
16 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%
17 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%
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METAS
ANG Abastecimento Perdas Coleta Tratamento
de Agua Esgoto de Esgoto
18 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%
19 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%
20 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%
21 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%
22 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%
23 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%
24 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%
25 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%
26 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%
27 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%
28 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%
29 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%
30 100,00% 30,00% 100,00% 100,00%

Tabela 01: Metas da Concessdo

e Afualmente enconira-se em fase de execucdo o contrato 034/2014,
celebrado enfre o municipio e Trapézio Construtora e Engenharia, para a
Contfratacdo de Empresa Especializada na Area de Engenharia para
Execucd@o de Obras de Complementacdo no Sistema de Abastecimento de
Agua (ETA), com capacidade de 20 I/s, no Municipio da Est@ncia Turistica de
Holambra — SP, relativo ao Convénio SANEBASE n.°0.005/2014, firmado junto a
Secretaria de Saneamento e Recursos Hidricos do Estado de Sao Paulo, com
previsdo de conclusdo até a assuncdo do SISTEMA pela futura
CONCESSIONARIA;

e Holambra possui atualmente 1 Estacdo de Tratamento de Esgoto (ETE) com
capacidade para fratar 50 I/s cuja referida estacdo encontra-se fora de

operacdo devido a problemas na infraestrutura, deixando de ftratar os
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esgotos coletados diariamente. O municipio entregard a ETE em perfeito
funcionamento & futura CONCESSIONARIA, até a assuncdo do SISTEMA;

e O indice de perdas de dgua do Sistema de Distribuicdo deverd ser reduzido
a um maximo de 30% (trinta por cento), sendo que este patamar deverd ser
atingido no maximo até o final do 9° ano do periodo da concessdo, ndo
ultrapassando este valor no periodo restante da Concessdo;

e Para fins de apuracdo da condicdo descrita no item anterior, considera-se
como indice de perdas de dgua no Sistema de Distribuicdo, o valor

resultante da aplicacdo da férmula:

IPD = ((VLP — VAC)/(VLP  100))

Onde:

IPD = indice de Perdas de Agua no Sistema de DistribuicGo(%).

VLP = Volume de Agua Liquido Produzido, dado em m?, correspondente & diferenca
enfre o Volume Bruto Produzido e o Volume Consumido no Processo de
Potabilizacdo (Descargas ou Lavagens e demais usos correlatos), ou seja, VLP € o
Volume de Agua Potdavel Efluente da(s) Unidade(s) de Tratamento.

VAC = Volume de Agua Consumido dado em m?, resultante da leitura de micros
medidores e do volume estimado das ligacdes que ndo o possuem. O Volume
Estimado consumido de uma Ligacdo sem Hidrémetro serd a Média do Consumo
das Ligagcdes com Hidrobmetro, de mesmas caracteristicas sécio-econdmica da
regido.

Dentro das dreas objeto deste Termo, o atendimento das metas de cobertura
estard condicionado a fatores limitantes como o de Densidade Minima, que se
define como o nUmero de usudrios minimos por extensdo de rede distribuidora e/ou
coletora a ser atendida, nos seguintes termos:

e Para rede de dgua ou esgoto, a densidade minima serd de 1 (uma)

ligacdo para cada 20 m (vinte metros) de rede;



SAEHOL - SERVICO DE AGUA E ESGOTO E DRENAGEM URBANA DE HOLAMBRA
Rua Aster, 470 — Jardim das Tulipas — FONES (019) 3802-4347 - CEP — 13825-000 - HOLAMBRA — SP
C.N.P.J. 19.700.431/0001-99 — www.holambra.sp.gov.br

e Para efeito de cdlculo das Metas de Abastecimento e de Coletaq,
os usudrios que ndo atenderem essa condicdo, ndo fardo parte do

cdlculo do indice.

1.2. INDICADORES DE METAS QUALITATIVAS

As metas qualitativas compreendem um conjunto de indicadores que permitam
avaliar o desempenho geral da prestacdo dos servicos de abastecimento de dgua
e esgotamento sanitdrio, os quais estdo destacados nos quadros que segue:

INDICADORES PARA O SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA

Sistema de Abastecimento de Agua

Indicador Descrigdo

IQA indice de Qualidade da Agua

ICSA indice de Cobertura dos Servicos de Agua
IH indice de Hidrometracdo

IPT indice de Perdas Totais

CMP Consumo Médio Per Capita

IR indice de Reservacdo

ICA indice de Continuidade do Abastecimento

Onde:

IQA = Quantidade de Amostras de Turbidez e Cloro Residual fora do padrdo

Quantidade total de Amostras de Turbidez e Cloro Residual

ICSA = N° de habitantes atendidos pelos servicos de abastecimento de dgua

NUmero total de habitantes

IH= NUmero total de ligacdes com hidrémetro

NUmero total de ligacoes

IPT = (Volume Produzido — Volume de Servicos) — Volume Consumido
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Volume Produzido — Volume de Servicos

CMP = Volume de dgua consumido (I/hab.dia)

NUmero total de habitantes

IR = Volume mdximo didrio produzido

Volume total de reservacdo

ICA = NRFA x 1000

NLA

onde:

NRFA - n°® de reclamacdes de falta de dgua justificadas (exclui por exemplo
reclamacoes de clientes cortados);

NLA - n° de ligacdes de dgua.

A seguir apresentamos o quadro de metas qualitativas a serem atendidas no
periodo do Plano:

Ano Indicador e Metas

IQA ICSA IH IPT CMP IR ICA

1 >99,00% 100% 100% 40% Max 150 >20,00% <5
2 >99,00% 100% 100% 35% Max 150 >25,00% <5
3 >99,00% 100% 100% 34% Max 150 >33,00% <4
4 >99,00% 100% 100% 33% Max 150 >33,00% <4
5 >99,00% 100% 100% 32% Max 150 >33,00% <3
6 >99,00% 100% 100% 31% Max 150 >33,00% <3
7 >99,00% 100% 100% 30% Max 150 >33,00% <2
8 >99,00% 100% 100% 29% Max 150 >33,00% <2
9 >99,00% 100% 100% 28% Max 150 >33,00% <2
10 >99,00% 100% 100% 27% Max 150 >33,00% <2
11 >99,00% 100% 100% 26% Max 150 >33,00% <2
11a 30 >99,00% 100% 100% 25% Max 150 >33,00% <2
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INDICADORES PARA O SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO

Sistema de Esgotamento Sanitdrio
Indicador Descrigdo
IQE indice de Qualidade de Esgotos
ICSE indice de Cobertura dos Servicos de Esgoto
CE Contribuicdo Média Per Capita
IORD indice de Obstrucdo de Ramais Domiciliares
IORC indice de Obstrucdo de Redes Coletoras
Onde:
IQE = Quantidade de Amostras com DBO fora do Padrdo
Quantidade total de amostras de DBO
ICSE = NUm. de hab. atendidos pelos servicos de esgotamento sanitdrio
NUmero total de habitantes
CE= Volume total de esgoto produzido (*) (I/hab.diq)

NUmero total de habitantes

(*) Utilizar 80% do volume de dgua produzida — uso em servicos

O Indice de Obstrucdo de Ramais Domiciliares — IORD, deverd ser apurado
mensalmente e consistird na relacdo entre a quantidade de desobstrucdes de
ramais realizadas no periodo por solicitacdo dos usudrios € o nUmero de imdveis
ligados a rede, no primeiro dia do més, multiplicada por 10.000 (dez mil).

O Indice de Obstrucdo de Redes Coletoras — IORC, serd apurado mensalmente e
consistird na relacdo entre a quantidade de desobstrucdes de redes coletoras
realizadas por solicitacdo dos usudrios e a extensdo desta em quilémetros, no
primeiro dia do més, multiplicada por 1.000 (um mil).
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A seguir apresentamos o quadro de metas qualitativas a serem atendidas no
periodo da Concessdo:

Ano Indicador e Metas

IQE ICSE CE IORD IORC

1 >80% 45,00% > 120 >40 > 350
2 >85% 45,00% >120 >40 > 350
3 >90% 50,00% > 120 >35 > 320
4 >95% 60,00% > 120 >35 > 320
5 >98% 70,00% > 120 >30 > 300
6 >98% 80,00% > 120 >30 > 300
7 >98% 90,00% > 120 >30 > 300
8 >98% 100,00% > 120 >30 > 300
9 >98% 100,00% > 120 >30 > 300
10030 >98% 100,00% > 120 >30 > 300

2. INDICADORES GERENCIAIS

2.1. INDICADORES DE EFICIENCIA NA PRESTACAO DO SERVICO E NO ATENDIMENTO
AO PUBLICO

A eficiéncia no atendimento ao publico e na prestacdo do servico pelo prestador
serd avalioda através do indice de Eficiéencia na Prestacdo do Servico e no
Atendimento ao Publico - IESAP.

O IESAP serd calculaodo com base na avaliacdo de fatores indicativos da
performance do prestador quanto & adequacdo de seu atendimento as
solicitacoes e necessidades dos usudrios.

Para cada um dos fatores de avaliacdo da adequacdo do servigco serd atribuido
um peso de forma a compor-se o indicador para a verificacdo.

Os fatores que deverdo ser considerados na apuracdo do IESAP, mensalmente, sdo
0s seguintes:
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I - FATOR 1 - prazos de atendimento dos servicos de maior frequéncia, que
corresponderd ao periodo de tempo decorrido entre a solicitacdo do servico pelo
usudrio e a data efetiva de conclusdo;

a) a tabela padrdo dos prazos de atendimento dos servicos € apresentada a
seguir:

Servico Prazo para
atendimento

Ligacdo de agua 5 dias Uteis
Reparo de vazamentos na rede ou ramais de dgua 24 horas
Falta d'dgua local ou geral 24 horas
Ligacdo de esgoto 5 dias Uteis
Desobstrucdo de redes e ramais de esgotos 24 horas
Ocorréncias relativas & auséncia ou md qualidade da 5 dias Uteis
repavimentacdo
Verificacdo da qualidade da dgua 12 horas
Restabelecimento do fornecimento de dgua 24 horas
Ocorréncias de cardater comercial 24 horas

b) o indice de eficiéncia dos prazos de atendimento serd determinado como
segue:

| 1 = (Quantidade de servicos realizados no prazo estabelecido x 100) / (Quantidade
total de servicos realizados).

Il - FATOR 2 - Disponibilizacdo de estruturas de atendimento ao publico, que serdo
avaliadas pela oferta ou nGo das seguintes possibilidades:

a) atendimento em escritério do prestador;
b) sistema “0800" para atendimento telefénico dos usudrios;

c) atendimento personalizado domiciliar, ou seja, o funciondrio do prestador
responsdvel pela leitura dos hidrémetros e ou entrega de contas, aqui denominado
“agente comercial”, deverd atuar como representante da administracdo junto aos
usudrios, prestando informagdes de natureza comercial sobre o servico, sempre que
solicitado. Para tanto o prestador deverd treinar sua equipe de agentes comerciais,
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fornecendo-lhes todas as indicacdes e informacdes sobre como proceder nas
diversas situacdes que se apresentardo;

d) os programas de computadores de controle e gerenciomento do atendimento
que deverdo ser processados em rede de computadores do prestador;

O quesito previsto neste fator poderd ser avaliado pela disponibilizacdo ou ndo das
estruturas elencadas, e terd os seguintes valores:

Estruturas de atendimento ao puUblico Valor
1 (uma) ou menos estruturas 0
2(duas) ou 3 (trés) das estruturas 0.5
as 4 (quatro) estruturas 1.0

lll - FATOR 3 - adequacdo da estrutura de atendimento em prédio(s) do prestador
que serd avaliada pela oferta ou ndo das seguintes possibilidades:

a) faciidade de estacionamento de veiculos ou existéncia de estacionamento
proprio;

b) facilidade de identificacdo;
C) conservacdo e limpeza;
d) coincidéncia do hordrio de atendimento com o da rede bancdria local;

e) nimero maximo de atendimentos didrios por atendente menor ou igual a 70
(setenta);

f) periodo de tempo médio entre a chegada do usudrio ao escritério e o inicio do
atendimento menor ou igual a 30 (trinta) minutos;

g) periodo de tempo médio de atendimento telefénico no sistema *0800" menor ou
igual a 5 (cinco) minutos;

Este fator serd avaliado pelo atendimento ou ndo dos itens elencados, e terd os
seguintes valores:

Adequacado das estruturas de atendimento ao puUblico Valor
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Adequacado das estruturas de atendimento ao pUblico Valor
Atendimento de 5(cinco) ou menos itens 0
Atendimento de 6 (seis) itens 0.5
Atendimento de 7 (sete) itens 1.0

Com base nas condicdes definidas nos itens anteriores, o indice de Eficiéncia na
Prestacdo do Servico e no Atendimento ao PUblico - IESAP serd calculado de
acordo com a seguinte férmula:

IESAP = 5.(Valor Fator 1) + 3.(Valor Fator 2) + 2.(Fator 3)

O sistema de prestacdo de servicos e atendimento ao publico do prestador, a ser
avaliado anualmente pela média dos valores apurados mensalmente, serd
considerado:

v | -inadequado se o valor do IESAP for igual ou inferior a 5 (cinco);

v Il - adequado se for superior a 5 (cinco), com as seguintes gradacoes:
v Il - regular se superior a 5 (cinco) e menor ou igual a 6 (seis);
v

IV - satisfatorio se superior a 6 (seis);

Metas:
A partirdo ano 01. - IESAP = Adequado a Regular

A partir do ano 03. - [ESAP = Regular a Satisfatério

2.2. INDICADOR DE NIVEL DE CORTESIA E DE QUALIDADE PERCEBIDA PELOS USUARIOS
NA PRESTACAO DO SERVICO

A verificacdo dos resultados obtidos pelo prestador serd feita anualmente, até o
més de dezembro, através de uma pesquisa de opinido realizada por empresa
independente, capacitada para a execucdo do servico.
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A pesquisa a ser realizada deverd abranger um universo representativo de
usudrios que tenham tido contato devidamente registrado com o prestador, no
periodo de 3 (frés) meses que antecederem a realizacdo da pesquisa.

Os usudrios deverdo ser selecionados aleatoricomente, devendo, no entanto, ser
incluido no universo da pesquisa, os trés tipos de contato possiveis:

| - atendimento via telefone;
Il - atendimento personalizado;

lIl - atendimento na ligacdo para execucdo de servicos diversos.

Para cada tipo de contato o usudrio deverd responder a questdes que avaliem
objetivamente o seu grau de satisfacdo em relacdo ao servico prestado e ao
atendimento realizado, assim, entre outras, o usudrio deverd ser questionado:

| - se o funciondrio foi educado e cortés;
Il - se o funciondrio resolveu satisfatoriamente suas solicitacoes;
[l - se o servico foi realizado a contento e no prazo compromissado;

IV - se, apds a realizacdo do servico, o pavimento foi adequadamente reparado e
o local limpo;

V - outras questdes de relevancia poderdo ser objeto de formulacdo, procurando
inclusive atender a condicdes peculiares.

As respostas a essas questdes devem ser computadas considerando-se 5 (cinco)
niveis de satisfacdo do usudrio:

| — 6timo;
Il —bom;
Il - regular;
IV —ruim;

V — péssimo.
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A compilacdo dos resultados s perguntas formuladas, sempre considerando o
mesmo valor relativo para cada pergunta independentemente da natureza da
questdo ou do usudrio pesquisado, deverd resultar na afribuicdo de porcentagens
de classificacdo do universo de amostragem em cada um dos conceitos acima

referidos.

Os resultados obtidos pelo prestador serdo considerados adequados se a soma dos
conceitos 6timo e bom corresponderem a 70% (setenta por cento) ou mais do total,
onde este resultado representa o indicador ISC (indice de satisfacdo do cliente).

Meta:

v A partirdo ano 01-I1ISC=70 %

v' A partir do ano 03- ISC superior a 90 %

v

3. CRONOGRAMA REFERENCIAL DOS INVESTIMENTOS

Acdes para o Sistema de Abastecimento de Agua Curto Prazo Médio Prazo Longo Prazo Total
Atividade

Ampliagcdo da capacidade tratamento de dgua 2.100.000,00 2.000.000,00 4.100.000,00

Lrp/;\)lonfoc;oo de Sistema de Tratfamento de Lodo - 600.000,00 600.000,00

Ampliacdo da capacidade de captacdo 600.000,00 800.000,00 800.000,00 2.200.000,00

Investimento em ligacdes com Hidrémetro 540.000,00 450.000,00 1.800.000,00 2.790.000,00

E§Tudo para gmphogoo do indice de 150.000,00 150.000,00

Hidrometracdo

SubsfituicGo de hidrometros & padronizacdo de 180.000,00 630.000,00 |  4.000.000,00 | 4.810.000,00

cavaletes

Investimento em ampliacGo da rede de 4000.000,00| 3.000.000,00| 3.000.000,00 | 10.000.000,00

abastecimento de dgua

Umversol!zogoo do sistema de.trofomemo de dgua 800.000,00 800.000,00

da prefeitura com a cooperativa

Combate a ligagdes clandestinas 400.000,00 400.000,00

Atualizagcdo de todo o cadastro comercial 400.000,00 420.000,00 820.000,00

Melhorias nas adutoras e captagdes superficiais 4.,000.000,00 4.000.000,00

Investimento em amplia¢ao da capacidade de 600.000,00 |  300.000,00| 2.000.000,00 | 2.900.000,00

reservacdo

Programas Permanentes
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Acbes para o Sistema de Abastecimento de Agua Curto Prazo Médio Prazo Longo Prazo Total
Programa de manutencdo preventiva de EEAT 1.400.000,00 1.800.000,00 3.200.000,00
Programa de manutencao elefromecanica 1.800.000,00 |  1.800.000,00 |  3.600.000,00
preventiva de ETA
Programa de impermeabiizacdo e limpeza de 40000000  800.000,00| 1.000.000,00| 2.200.000,00
reservatorios
Programa de pesquisa de vazamentos ndo visiveis 500.000,00 2.100.000,00 1.950.000,00 4.550.000,00
Programa de Uso Racional da Agua 480.000,00 1.100.000,00 1.000.000,00 2.580.000,00
Programa de capacitacao de equipe 400.000,00| 1.200.000,00 |  1.600.000,00 | 3.200.000,00
administrativa e técnica
Programa de capacitacdo permanente a
operadores e técnicos 400.000.00 2.000.000,00 2.400.000.00
Interface com banco de dados para controle de 1.400.000,00 1.400.000,00
COoNsSUMO e reparos
Monitoramento da macromedicdo 1.600.000,00 1.600.000,00
Programa de cgpqcﬁogco permanente de 1.200.000,00 1.200.000,00
operadores e técnicos

Programas e Projetos
!Eloborogoo de plano de substituicdo de 400.000,00 400.000,00
infraesrutura
Obter outorgas para os captagdes subterrdneas 100.000,00 100.000,00
Eloborogo_o .de Plano de Contingéncias e Acdes 100.000,00 100.000,00
Emergenciais
Capacitacdes e treinamentos & equipe técnica 200.000,00 200.000,00
Projeto alternativo para captacdo de dgua 120.000,00 120.000,00
Elaboracdo de estudo de ampliaco da 150.000,00|  150.000,00
disponibilidade hidrica para captacdo
Eloborqgoo de estudo de ampliacdo da 300.000,00 300.000,00
capacidade de tratamento

Obras

Melhoria na captagdo 1.400.000,00 1.400.000,00
Substituicdo de redes de 1" existentes em alguns 2.200.000,00 2.000.000,00 4.200.000,00
pontos
!nsfologgo delmocro medidores nos clientes 100.000,00 100.000,00
industriais de dgua bruta
Instalacdo de macro medidor na adutora 100.000,00 100.000,00
Instalacdo de medidores de vazdo na saida da ETA 200.000,00 200.000,00
Readequacdo da ETA operante 1.600.000,00 1.600.000,00
Instalacdo de VRPs e Refor¢co de Rede 450.000,00 1.000.000,00 1.450.000,00
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Acbes para o Sistema de Abastecimento de Agua Curto Prazo Médio Prazo Longo Prazo Total
Reabilitacdo de redes na drea piloto 320.000,00 320.000,00
|ns’ro|9goo de pontos fixos de monitoramento de 200.000,00 200.000,00
pressdo
Separacdo dos setores na drea central 400.000,00 400.000,00
Melhorias na ETA Tulipas 2.000.000,00 2.000.000,00

Total Implantagdo 13.640.000,00 | 28.000.000,00 | 31.200.000,00 | 72.840.000,00

Tabela 2 - Investimentos no Sistema de Agua
Acodes para o Sistema de Esgotamento Sanitdrio Curto Prazo Médio Prazo | Longo Prazo Total
Atividade
Ampliacdo da capacidade tratamento da ETE 1.800.000,00 3.000.000,00 2.000.000,00 6.800.000,00
Amplicacdo da capacidade de coleta 4.000.000,00 2.500.000,00 3.000.000,00 9.500.000,00
Investimento nas ligagdes de hidrébmetro 2.800.000,00 1.800.000,00 2.000.000,00 6.600.000,00
Estudo para ampliacdo do sistema 250.000,00 140.000,00 140.000,00 530.000,00
Investimento em ampliagdo da rede de esgoto 4.000.000,00 3.000.000,00 3.000.000,00 | 10.000.000,00
Ligacdes prediais de esgoto 1.000.000,00 1.000.000,00
Programas Permanentes
Programa de pesquisa de vazamentos ndo visiveis 1.000.000,00 2.800.000,00 2.400.000,00 6.200.000,00
Programa de capacitacdo de equipe 1.200.000,00| 1.200.000,00| 1.100.000,00 |  3.500.000,00
administrativa e técnica
Programa de capacitacdo permanente a 1.600.000,00 |  1.400.000,00 | 1.200.000,00 |  4.200.000,00
operadores e técnicos
Manutencdo de cadastro técnico 1.800.000,00 1.800.000,00
Programas e Projetos
Obter outorga para lancamento superficial 40.000,00 40.000,00
Eloborogop F:Ie plano de continéncias e acdes 150.000,00 150.000,00
emergenciais
Capacitacdo e treinamentos & equipe técnica 200.000,00 200.000,00
Projeto alternativo para coleta e tratamento 180.000,00 180.000,00
!Eloborogoo de plano de substituicdo de 400.000,00 400.000,00 800.000,00
infraestrutura
Elaboracao e execucao de manutencao 2.000.000,00 | 1.800.000,00| 3.800.000,00
eletromecdnica dos equipamentos
Obras

Instalacdo e froca dos equipamentos da ETE 1.400.000,00 1.800.000,00




SAEHOL - SERVICO DE AGUA E ESGOTO E DRENAGEM URBANA DE HOLAMBRA
Rua Aster, 470 — Jardim das Tulipas — FONES (019) 3802-4347 - CEP — 13825-000 - HOLAMBRA — SP
C.N.P.J. 19.700.431/0001-99 — www.holambra.sp.gov.br

Acdes para o Sistema de Esgotamento Sanitdrio Curto Prazo Médio Prazo Longo Prazo Total
Substituicdo de rede coletora de esgoto 7.000.000,00 4.000.000,00 11.000.000,00
Instalacdo e medidores de vazdo na saida da ETE 100.000,00 280.000,00 100.000,00 480.000,00
Readequagdo da ETE 1.800.000,00 |  2.500.000,00 | 4.300.000,00
Execucdo de emissdrio de esgoto 2.000.000,00 2.000.000,00
Instalacdo de pontos fixos de monitoramento 300.000,00 280.000,00 200.000,00 780.000,00
Total Implantagao 28.020.000,00 | 29.200.000,00 | 21.440.000,00 | 78.660.000,00

Tabela 3 - Investimentos no Sistema de Esgotamento Sanitdrio
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ANEXO VI

MODELOS DO EDITAL
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ATESTADO DE VISITA TECNICA

1.9 Via - Entregue d Licitante no ato da visita

2.9 Via - Para arquivamento no processo

Atestamos, por meio do presente, que o(a) Sr.(a) [inserir nome], portador(a) da
cédula de identidade de n.° [], responsdvel técnico(a) da empresa [inserir
nome], [inserir qualificacdo completa], compareceu aos locais de execucdo do
atual sistema de prestacdo dos servicos puUblicos municipais de abastecimento
de dgua potdvel e esgotamento sanitdrio, incluindo a construcdo, operacdo e
manutencdo das unidades integrantes dos sistemas fisicos, operacionais e
gerenciais de producdo e distribuicdo de dgua e coleta, tratamento e
disposicdo final de esgotos, gestdo dos sistemas  organizacionais,
comercializacdo dos produtos e servicos envolvidos, atendimento aos usudrios,
bem como a prestacdo de servicos complementares no Municipio de
Holambra/SP, consoante determinado na Concorréncia PUblica n.° [.], realizando
vistoria "in loco" e obtendo, assim, todas as informacdes necessdrias ao perfeito
conhecimento do objeto do certame e, consequentemente, para a elaboracdo

de sua proposta.

[locall], [.] de [.] de [].

SERVICO DE AGUA E ESGOTO DE HOLAMBRA - SAEHOL
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[inserir nome do atestante]
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ANEXO VII
CARTA DE CREDENCIAMENTO

[papel timbrado da Licitante]

N

A

Comissao Especial de Licitagdo

CONCORRENCIA PUBLICA N.° [*]/[*]
PROCESSO N.° [*]/[*]

Municipio de Holambra/SP

[inserir nome da empresa], [inserir qualificacdo completa], por meio de seu(sua)
representante legal, Sr.(a) [inserir nome do representante], [inserir qualificacdo
completa], CREDENCIA, para representd-la junto ao SERVICO DE AGUA E ESGOTO
DE HOLAMBRA - SAEHOL na Concorréncia Publica n.° [.], o(a) Sr.(a) [inserir nome
do credenciado], [inserir qualificacdo completa], outorgando-lhe poderes para
assinar fodo e qualguer documento, apresentar e retirar propostas, prestar
esclarecimentos, satisfazer exigéncias, ajustar condicdes, impugnar documentos,
interpor e desistir de recursos, tfransigir, receber noftificacdes, intimacdes e
citacdes, concordar e discordar de atos e decisdes da Comissdo Especial de
Licitacdo, enfim, para praticar todos os atos necessdrios a integral representacdo

da Licitante durante o processamento da referida licitacdo.

[local], [.] de [.] de [.].
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[inserir nome da empresa]

[inserir nome do representante legal]
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ANEXO VII

DECLARAGAO DE ATENDIMENTO AO ARTIGO 7.°, INCISO XXXIlIl, DA CONSTITUICAO
FEDERAL

[papel fimbrado da Licitante]

N

A
Comissao Especial de Licitagdo

CONCORRENCIA PUBLICA N.° []/[*]
PROCESSO N.° [*]/[*]

Municipio de Holambra/SP

[inserir nome da empresa], [inserir qualificacdo completa], por meio de seu(sua)
representante legal, Sr.(a) [inserir nome], [inserir qualificacdo completa],
DECLARA, para fins do quanto disposto no inciso V do artigo 27 da Lei Federal n.°
8.666/93, acrescido pela Lei Federal n.° 9.854/99, que se encontra em situacdo
regular perante o Ministério do Trabalho, ndo empregando menores de dezoito

anos em frabalho noturno, perigoso ou insalubre.

Declara, outrossim, que também ndo hd em seu quadro de funciondrios menores

de dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

[Ressalva: no caso de a Licitante empregar menor (a partir de quatorze anos), na

condicdo de aprendiz, assinalar a ressalva, acimal.
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[locall], [.] de [.] de [.].

[inserir nome da empresa]

[inserir nome do representante legal]
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ANEXO VII
DECLARAGAO DE INEXISTENCIA DE FATOS IMPEDITIVOS

[papel timbrado da Licitante]

N

A

Comissao Especial de Licitagdo

CONCORRENCIA PUBLICA N.° [*]/[°]
PROCESSO N.° [*]/[*]

Municipio de Holambra/SP

[inserir nome da empresa], [inserir qualificacdo completa], por meio de seu(sua)
representante legal, Sr.(a) [inserir nome do representante], [inserir qualificacdo

completa], DECLARA, para os fins previstos no Edital, que:

a) ndo foi declarada inidénea por ato do Poder PUblico Federal, Estadual, Distrital

ou Municipal;

b) ndo se encontra sob processo de faléncia, concordada, recuperacdo judicial

ou extrajudicial;

c) ndo estd impedida de transacionar com a Administracdo PUblica Municipal

(Direta ou Indireta).

Por ser verdade, firmamos a presente declaracdo, nos termos e sob as penas da

Lei.
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[locall], [.] de [.] de [.].

[inserir nome da empresa]

[inserir nome do representante legal]
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ANEXO VII
DECLARAGAO DE DISPONIBILIDADE DE CORPO TECNICO

[papel timbrado da Licitante]

N

A

Comissao Especial de Licitagdo

CONCORRENCIA PUBLICA N.° [*]/[*]
PROCESSO N.° [*]/[*]

Municipio de Holambra/SP

[inserir nome da empresa], [inserir qualificacdo completa], por meio de seu(sua)
representante legal, Sr.(a) [inserir nome do representante], [inserir qualificacdo
completa], DECLARA, para os fins previstos no Edital, que possui € manterd em
seu quadro permanente de pessoal, durante toda a vigéncia do Contrato de
Concessdo, profissionais detenfores de qualificacdo técnica para execucdo do
objeto da presente Concorréncia, bem como que empregard materiais, mdo-
de-obra e equipamentos de construcdo nas expressas especificacdes e

quantidades constantes de suas Propostas Comercial e Técnica.

[locall], [.] de [.] de [].

[inserir nome da empresa]
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[inserir nome do representante legal]
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ANEXO VII
CARTA DE FIANGA BANCARIA

[papel timbrado do Banco Fiador]

N

A

Comissao Especial de Licitagdo

CONCORRENCIA PUBLICA N.° [*]/[°]
PROCESSO N.° [*]/[*]

Municipio de Holambra/SP

Ref.: Carta de Fianca Bancdria n.® [.]

Pela presente Carta de Fianca, o [inserir razdo social da instituicdo financeira],

com sede em [.], inscritfo no CNPJ/MF sob o n.° [.] (“Banco Fiador”), por seus

representantes legais abaixo assinados, declara constituir-se fiador soliddrio, sem
beneficio de ordem, com expressa renUncia ao quanto disposto nos artigos 827,
835, 837, 838 e 839 do Cdodigo Civil Brasileiro, da Licitante [inserir razéo social ou
denominacdo da Proponente e qualificacdo completa] (“Afiancada”), visando
a garantir, em todos os seus termos, as obrigacdes da Afiancada decorrentes da
apresentacdo de proposta no dmbito da Concorréncia Publica n.° [.], que tem
por objeto a prestacdo dos servicos publicos municipais de abastecimento de
dgua potdvel e esgotamento sanitdrio, incluindo a construcdo, operacdo e
manutencdo das unidades integrantes dos sistemas fisicos, operacionais e
gerenciais de producdo e distribuicdo de dgua e coleta, tratamento e
disposicdo final de esgotos, gestdo dos sistemas organizacionais,
comercializacdo dos produtos e servicos envolvidos, atendimento aos usudrios,
bem como a prestacdo de servicos complementares no Municipio de
Holambra/SP.
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O Banco Fiador obriga-se a pagar ao Servico de Agua e Esgoto de Holambra -
SAEHOL o valor total de R$ [inserir valor] ([.]) (“Fianca”), caso a Afiancada
descumpra quaisquer de suas obrigacdes no dmbito da Concorréncia Publica n.°
[.], incluindo, mas ndo se limitando, d recusa em assinar o Contrato de
Concessdo e/ou o0 ndo atendimento das exigéncias para sua assinatura no prazo
e condicdes fixados no insfrumento convocatdrio. Obriga-se o Banco Fiador,
igualmente e nos limites da Fianca, a pagar pelos prejuizos causados pela
Afiancada ao Servico de Agua e Esgoto de Holambra - SAEHOL, bem como
pelas multas eventualmente aplicadas em desfavor daquela, conquanto estejam
relacionadas ao descumprimento das obrigacdes decorrentes de sua

participacdo na licitacdo.

Os pagamentos serdo realizados pelo Banco Fiador ao Servico de Agua e Esgoto de
Holambra - SAEHOL no prazo mdéximo de 48 (quarenta e oito) horas, contadas do envio
de noftificacdo escrita do SAEHOL, independentemente de interferéncia ou autorizacdo

da Afiancada, ou, ainda, de ordem judicial.

O Banco Fiador ndo poderd alegar nenhuma objecdo ou oposicdo da Afiancada para

esquivar-se do cumprimento da Fianca ora prestada.

Caso o Servico de Agua e Esgoto de Holambra - SAEHOL necessite ingressar em juizo para
pleitear o cumprimento da presente Fianca, o Banco Fiador responderd pelo pagamento

das despesas e custas respectivas, incluindo dispéndios com honordrios advocaticios.

A Fianca vigorard pelo prazo de 90 (noventa) dias, contados da data de sua expedicdo,
sendo certo que poderd ser prorrogada por igual periodo, mediante solicitacdo escrita

do Servico de Agua e Esgoto de Holambra - SAEHOL nesse sentido.

Atestam os signatdrios que esta garantia ndo é gratuita e que estd regularmente
contabilizada, satisfazendo as formalidades exigiveis, em especial a legislacdo bancdria
e demais resolucoes, instrucdes e circulares do Banco Central do Brasil, achando-se os

signatdrios devidamente autorizados d prdtica deste ato.



SAEHOL - SERVICO DE AGUA E ESGOTO E DRENAGEM URBANA DE HOLAMBRA
Rua Aster, 470 — Jardim das Tulipas — FONES (019) 3802-4347 - CEP — 13825-000 - HOLAMBRA — SP
C.N.P.J. 19.700.431/0001-99 — www.holambra.sp.gov.br

[locall], [.] de [.] de [.].

[assinatura do responsdvel pela Instituicdo Financeiral]
[nome completo e cargo do responsdvel pela Instituicdo Financeira]

[razdo social da Instituicdo Financeira]
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ANEXO Vil

REGULAMENTO DA PRESTACAO DOS SERVICOS DE ABASTECIMENTO DE AGUA E
ESGOTAMENTO SANITARIO DO MUNICIPIO DA ESTANCIA TURISITICA DE
HOLAMBRA/SP

TITULO | - PARTE GERAL

CAPITULO | - DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Secdo | - Do Ambito de Aplicagao

Art. 1.°. O presente Regulamento, editado com fundamento na Lei
Complementar Municipal n.° 251, de 28 de Dezembro de 2013 e Decreto n.° 985,
de 30 de julho de 2014, estabelece diretrizes técnicas e comerciais para a
prestacdo dos servicos publicos de abastecimento de dgua e esgotamento

sanitdrio no Municipio da Esté@ncia Turistica de Holambra/SP.

Pardagrafo Unico. A prestacdo e a fruicdo do servigco publico de abastecimento
de dgua e esgotamento sanitdrio, no Municipio da Estancia Turistica de
Holambra, sob o regime de concessdo, conforme contrato de concessdo n°.

XXX/2014, atualmente em vigor;

Secdo ll - Da Terminologia




L . SAEHOL - SERVICO DE AGUA E ESGOTO E DRENAGEM URBANA DE HOLAMBRA
{ ‘ Rua Aster, 470 — Jardim das Tulipas — FONES (019) 3802-4347 - CEP — 13825-000 - HOLAMBRA — SP
| C.N.P.J. 19.700.431/0001-99 — www.holambra.sp.gov.br

Art. 2.°. Adota-se, para fins de interpretacdo do disposto no presente
Regulamento, a terminologia instituida pela Associacdo Brasileira de Normas

Técnicas — ABNT e outras fontes oficiais, entendendo-se como:

| - ABASTECIMENTO DE AGUA: Distribuicdo de dgua potdvel ao USUARIO final,
através de ligacdes a rede distribuidora apds submetida a tratamento

prévio.

Il - ABASTECIMENTO CENTRALIZADO: Abastecimento de um AGRUPAMENTO DE

EDIFICACOES, com apenas uma ligacdo de ramal predial;

Il -ADUTORA DE AGUA NAO POTAVEL: Tubulacdes do servico de
abastecimento publico destinadas a conduzir dgua ndo potdvel dos
mananciais as estacdes de fratamento, por recalque e/ou gravidade, e,

neste caso, em conduto forcado ou livre;

IV -ADUTORA DE AGUA BRUTA: Tubulacdes do servico de abastecimento
publico destinadas a conduzir dgua Brutal, geralmente dos MANACIAIS as
ESTACOES DE TRATAMENTO DE AGUA. Podem ser por recalque e/ou

gravidade e sempre em conduto fechado;

V - ADUTORA DE AGUA TRATADA: Tubulacdes do servico de abastecimento
pUblico destinadas a conduzir dgua potdvel, geralmente das estacdes de
fratamento aos sistemas de distribuicdo. Podem ser por recalque e/ou

gravidade e sempre em conduto fechado;

VI -AFERICAO DE HIDROMETRO: Processo de conferéncia do sistema de
medicdo do HIDROMETRO, para verificacdo de possiveis erros de leitura

em relacdo aos limites estabelecidos pelos érgdos competentes;
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VIl - AGRUPAMENTO DE EDIFICAGOES: Conjunto de duas ou mais edificacdes

em um mesmo lote de ferreno;

VIIl - AGUA BRUTA: Agua de mananciais antes de receber qualquer tratamento;

IX -AGUA PLUVIAL: Agua proveniente de precipitacdes atmosféricas, que
poderd ser captada (canalizada ou ndo) para o sistema de AGUA PLUVIAL

publico (galeria ou sarjeta);

X -AGUA POTAVEL: Agua prépria para consumo humano, cujos pardmetros
microbioldgicos, fisicos, quimicos e radioativos atendam ao padrdo de

potabilidade, ndo oferecendo riscos a saude;

X1 -AGUA TRATADA: Agua de fonte de abastecimento, submetida a um
tratamento prévio, através de processos fisicos, quimicos e bioldgicos com

a finalidade de tornd-la apropriada ao consumo humano.

XIl - ALIMENTADOR PREDIAL: Tubulacdo compreendida enfre o ponto de

entrega de dgua e a valvula de flutuador do reservatério predial.

XIIl - APARELHO SANITARIO: Aparelho ligado & instalac@o predial e destinado

ao uso da dgua para fins higiénicos ou a receber dejetos e dguas servidas;

XIV - AREA DE CAPTACAO; Area imediata que influencia a qualidade da dgua
no ponto de CAPTACAO;

XV -BACIA HIDROGRAFICA: Area definida topograficamente, drenada por um

curso d'agua.
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XVI -BARRILETE: Conjunto de tubulacdes do qual derivam as colunas de

distribuicdo de agua fria numa instalacdo predial;

XVII -CADASTRO DE USUARIOS: Conjunto de registros atualizados, necessdrios ao
faturamento, cobranca de servicos prestados e apoio ao planejamento e

controle operacional;

XVIII - CAIXA DE INSPECAO: Dispositivo colocado no passeio, a fim de permitir a

inspecdo do ramal de esgoto e a desobstrucdo de tubulacoes;

XIX -CAIXA DE PASSAGEM SEM INSPECAO: Caixa de pequenas dimensdes
enterrada e utilizada nas mudancas de direcdo (até 45°), de declividade,

de di@metro e de material;

XX -CAIXA PIEZOMETRICA OU TUBO PIEZOMETRICO (PESCOCO DE GANSO):
Caixa ou tubo ligado ao alimentador predial, antes do reservatorio inferior,

a fim de assegurar pressdo minima na rede distribuidora;

XXI - CAIXA DE PROTECAO DE HIDROMETRO: Caixa de concreto, alvenaria ou
metal para abrigo do HIDROMETRO, para atender as condicdes de

utilizacdo do equipamento, conforme Portaria vigente do INMETRO;

XXII - CAIXA RETENTORA DE AREIA E OLEO: Dispositivo projetado e instalado em
postos de lubrificacdo e lavagem para separar e reter areia e éleo em
cdmaras distintas, a fim de evitar que tais subst@ncias atinjom a rede de

esgotos sanitdrios;

XXIIl -CAIXA RETENTORA DE GORDURA: Dispositivo projetado e instalado para
separar e reter a gordura proveniente de pias de cozinha, a fim de evitar o

seu encaminhamento a rede de esgotos sanitdrios;
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XXIV - CAPTAGAO: Conjunto de estruturas e dispositivos construidos ou montados
junto a um MANANCIAL, com o fim de suprir 0s servicos de abastecimento

de dgua destinada ao consumo humano;

XXV -CAVALETE ou QUADRO DE HIDROMETRO: Dispositivo padronizado para
instalacdo de HIDROMETRO ou limitador de consumo, integrante do ramal

predial de dgua;

XXVI - COLETOR: Canalizacdo publica destinada a recepcdo de esgoto;

XXVII - COLETOR DE ESGOTO SANITARIO: Tubulacdo pUblica, em conduto livre, que
recebe confribuicdo de esgoto doméstico em qualquer ponto, ao longo

de seu comprimento;

XXVIII -COLETOR PREDIAL: Trecho de fubulacdo compreendido enfre a Ultima
insercdo de SUBCOLETOR, ramal de esgoto ou de descarga e o coletor

publico ou sistema particular;

XXIX -COLETOR TRONCO: Tubulacdo que recebe os efluentes dos coletores de
esgotos, conduzindo-os a um interceptor, unidade depuradora EMISSARIO

ou ETE (Estacdo de Tratamento de Esgotos);

XXX - CONSUMO DE AGUA: Volume de dgua utilizado em uma ECONOMIA;

XXXI -CONSUMO ESTIMADO: Consumo de dgua atribuido a uma ECONOMIA,

quando a ligacdo estiver temporariamente desprovida de HIDROMETRO;

XXXII -CONSUMO FATURADO: Volume correspondente ao valor faturado;
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XXXIIl -CONSUMO MEDIDO: Volume de dagua registrado por meio de
HIDROMETRO;

XXXIV - CONSUMO MEDIO: Média de consumos medidos relativamente a ciclos de

prestacdo de servicos consecutivos para uma ECONOMIA;

XXXV - CONSUMO MINIMO: Menor volume de dgua atribuido a uma ECONOMIA e

considerado como base minima para FATURAMENTO;

XXXVI - CONTROLE DE QUALIDADE DA AGUA: Conjunto de afividades executadas
pela CONCESSIONARIA, com o objetivo de manter a potabilidade da
dgua, consistentes, basicamente, em identificar, evitar e eliminar as causas
reqis ou potenciais que possam comprometer, direta ou indiretamente, a
potabilidade da dgua a ser fornecida, de modo a atender ao padrdo de

potabilidade estabelecido pelo Ministério da Saude;

XXXVII - CORTE DE LIGAGAOQ: Interrupcdo do fornecimento de dgua, , em razdo do
ndo pagamento da conta e/ou por inobserv@ncia as normas legais ou

regulamentares;

XXXVIIl -DEMANDA: Volume de dgua necessdrio ao consumo de uma ou mais
ECONOMIAS, o qual deve a CONCESSIONARIA dispor em potencial;

XXXIX -DERIVACAO EXTERNA ou RAMAL PREDIAL DE AGUA: Tubulacdo
compreendida enfre o HIDROMETRO ou limitador de consumo, ou, na
auséncia destes, entre o alinhamento do imdvel e a rede publica de

abastecimento;

XL -DERIVAGAO INTERNA ou RAMAL PREDIAL DE AGUA: Tubulacdo

compreendida entre o HIDROMETRO ou limitador de consumo, ou, na
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auséncia destes, entre o alinhamento do imdvel e a primeira derivagcdo ou

vdlvula de flutuador (bdia);

XLl -DERIVAGAO EXTERNA ou RAMAL PREDIAL DE ESGOTO: Tubulacdo

compreendida entre o dispositivo de inspecdo e a rede pUblica de esgoto;

XLIl -DERIVACAO INTERNA ou RAMAL DE ESGOTO: Tubulacdo compreendida
ente a Ultima insercdo do imodvel e o dispositivo de inspecdo, situado no

passeio;

XLIIl -DESPEJO DOMESTICO ou SANITARIO: Efluente de cozinhas, toaletes,

lavatodrios e lavanderias;

XLIV -DESPEJO INDUSTRIAL: Efluente liquido proveniente de processos industriais,

diferindo dos esgotos domésticos ou sanitdrios;

XLV -DESPEJOS DAS INSTALACOES PREDIAIS DE ESGOTOS SANITARIOS: Efluentes

liquidos de edificios, excluidas as dguas pluvidais;

XLVI -DESPERDICIO: Utilizacdo inadequada d'dgua, esbanjamentos e/ou
vazamentos visiveis nas instalacdes hidrdulicas prediais e extravasamento

dos reservatorios domiciliares.

XLVII - DISPOSITIVO TOTALIZADOR: Componente do dispositivo medidor,
destinado a indicar e totalizar o volume de dgua quantificado pelo
HIDROMETRO;

XLVIIlI - ECONOMIA: Imdével de uma Unica ocupacdo ou subdivisdo de imodvel

independente dos demais, atendidos por uma Unica ligacdo;
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XLIX -EDIFICAGAO: Construcdo destinada a residéncia, indUstria, comércio,

Servico e outros usos;

L - EMISSARIO: Coletor que recebe o esgoto de um interceptor e o

encaminha a um ponto final de despejo ou de tratamento;

LI -ESGOTO, DESPEJO ou EFLUENTE: Qualquer tipo de liquido que flui por
sistemma de coleta, de ftransporte, tais como tubulacdes, canais,
reservatoérios, elevatoérias, ou de um sistema de tratamento ou disposicdo

final, como estacdes de tratamento e corpos de dgua;

LIl -ESGOTO TRATADO: Esgoto submetido a tratamento parcial ou completo,
para remocdo de substdncias indesejdveis e mineralizacdo da matéria

orgdnica;

LIl -ESTACAO ELEVATORIA: Conjunto de bombas e acessoérios que possibilitam
a elevacdo da cota piezométrica da dgua fransportada nos servicos de

abastecimento publico;

LIV -ESTACAO ELEVATORIA DE ESGOTOS (EEE): Conjunto de estruturas e
equipamentos destinados a energizar os esgotos para a sua elevacdo de

nivel e compensar as perdas de carga na linha;

LV -ESTACAO DE TRATAMENTO DE AGUA (ETA): Conjunto de instalacdes e

equipamentos destinados a realizar o tratamento da dgua;

LVI -ESTACAO DE TRATAMENTO DE ESGOTOS (ETE): Conjunto de unidades de
tratamento e equipamentos destinados a alterar as caracteristicas fisicas,
quimicas ou bioldgicas dos esgotos coletados, a fim de tornd-los

adequados a sua destinacdo final;
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LVII -EXCESSO DE CONSUMO: Consumo de dAgua que excede O consumo

bdsico;

LVIII -EXTINCAO DE LIGACAO: Refirada de tubulacdo, CAVALETE, registro e
HIDROMETRO que compdem o meio de abastecimento de dgua entre a
rede e a ECONOMIA;

LIX -EXTRAVASOR ou LADRAO: Tubulacdo destinada a escoar eventuais

excessos de adgua dos reservatdérios ou das caixas de descarga;

LX -FOSSA SEPTICA: Tanque de sedimentacdo e digestdo, no qual se deposita
o lodo constituido pelas matérias insolUveis das dguas residudrias que por

ele passam e se decompdoem pela acdo de bactérias anaerdbicas;

LXI - GREIDE: Série de cotas que caracterizam o perfil de uma rua e ddo as

altitudes de seu eixo em seus diversos trechos;

LXII -HIDRANTE: Aparelho instalado na rede distribuidora de dgua, provido de
dispositivo de manobra (registro) e unido de engate rdpido, apropriado &

tomada de dgua para combate aincéndio;

LXII -IMOVEL: Area de terreno com ou sem edificacdo;

LXIV -INSTALACAO PREDIAL DE AGUA: Tubulacdes, acessérios e reservatodrios
destinados a levar dgua do terminal do ramal predial até os pontos de sua
utilizacdo na EDIFICACAQ;
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LXV -INSTALACAO PREDIAL DE ESGOTO SANITARIO: Conjunto de tubulacdes,
equipamentos, caixas e dispositivos existentes a partir dos aparelhos
sanitarios, destinado a receber dejetos e dguas servidas, permitindo réapido
escoamento, vedando a passagem de gases e animais, impedindo a
contaminacdo da dgua de consumo e géneros dlimenticios e

encaminhando-os para a rede publica ou ao local de lancamento;

LXVI -INTERCEPTOR: Tubulacdo de esgotos a qual sdo ligados, fransversalmente,
coletores secunddrios, e que ndo recebe ligacdo de ramais prediais,
utilizada, por exemplo, junto a lagos, praias, reservatérios e fundo de vales,

para protegé-los e evitar descargas diretas;

LXVII -INTERRUPCAO DO ABASTECIMENTO DE AGUA: Suspensdo tempordria dos

servicos de abastecimento de dgua nos casos determinados na lei e neste

Regulamento;

LXVIII -LACRE: Dispositivo que assegura a inviolabilidade do HIDROMETRO;

LXIX -LIGACAO DE AGUA E ESGOTO: Derivacdo para abastecimento de dgua
e/ou coleta de esgoto de um IMOVEL, da rede geral até a conexdo com

a instalac&o predial, registrada em nome do proprietdrio ou USUARIO;

LXX -LIGAGCAO COLETIVA: Ligacdo para uso em vdarias ECONOMIAS (nUcleos

residenciais);

LXXI - LIGACAO COLETIVA EM NUCLEOS NAO URBANIZADOS: Economia ocupada
exclusivamente em nuUcleos residencicis que se encontram com

atendimento emergencial de saneamento bdsico e em fase precdria de

urbanizacdo;
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LXXIl -LIGAGCAO CLANDESTINA: Conexdo de instalacd&o predial & REDE DE
DISTRIBUICAO de dgua ou coletora de esgoto sem autorizacdoda
CONCESSIONARIA;

LXXIII -LIGAGCAO TEMPORARIA: Ligacdo de dgua ou esgoto para utilizacdo em

cardter tempordrio;

LXXIV -MANANCIAL: Corpo de dgua utilizado para CAPTACAO de dgua para

consumo humano;

LXXV - HIDROMETRO: Instrumento destinado a medir continuamente, memorizar e
mostrar o volume de dgua que passa através do fransdutor de medicdo,

nas condicdes de medicdo;

LXXVI -MULTA: Pagamento devido pelo USUARIO, estipulado pela
CONCESSIONARIA como sancdo pela inobserv@ncia de condicdes

estabelecidas neste Regulamento e na legislacdo;

LXXVII -NiVEL DINAMICO - ND (m): Posicdo do nivel da dgua no poco quando

estiver sendo bombeado;

LXXVIII -NiVEL ESTATICO - NE (m): Posicdo do nivel de dgua no poco quando ndo

estiver havendo bombeamento;

LXXIX - NOCLEOS NAO URBANIZADOS: Areas puUblicas ou privadas ocupadas

desordenadamente, sem urbanizacdo de ruas e lotes;

LXXX -ORGAOS ACESSORIOS: Pocos de visita, pocos de inspecdo e limpeza,
caixas sem inspecdo, terminais de limpeza, tubos de queda, pocos de

queda ou de alivio;
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LXXXI -PADRAO DE LIGAGCAO DE AGUA: Forma de apresentacdo do conjunto

constituido por registro de controle ou medicdo do consumo;

LXXXII -PADRAO DE POTABILIDADE: Conjunto de valores mdaximos permissiveis, das

caracteristicas de qualidade da dgua destinada ao consumo humano;

LXXXIIl -POCO DE VISITA: Poco destinado a permitir a inspecdo, limpeza e
desobstrucdo das tubulacdes de um sistema de coleta de dguas
residudrias ou pluviais, também utilizado como elemento para juncdo de
coletores, mudancas de direcdo, de declividade, de di@metro e/ou

profundidade;

LXXXIV -POCO TUBULAR PROFUNDO: Poco de di@metro reduzido, perfurado com

equipamento especializado (sonda ou perfuratriz);

LXXXV -RAMAL DE DESCARGA: Tubulacdo que recebe diretamente efluentes de

aparelhos sanitdrios, nas instalacdes prediais de esgoto sanitdrio;

LXXXVI -RAMAL DE ESGOTO: Tubulacdo que recebe efluente de ramais de

descarga nas instalacdes prediais de esgotos sanitdrios;

LXXXVII -REBAIXAMENTO: DistGncia vertical entre os niveis estdtico e dindmico no

POCO;

LXXXVIII -REDE COLETORA: Conjunto de tubulacdes, compreendendo coletores,

coletores tfronco, interceptores e emissdrios de coleta de esgoto;
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LXXXIX -REDE DE DISTRIBUICAO: Conjunto de tubulacdes e partes acessérias

destinadas a distribuir dgua de abastecimento publico aos consumidores;

XC - REDE PREDIAL DE DISTRIBUICAO: Conjunto de tubulacdes constituido de
BARRILETES, colunas de distribuicdo, ramais e sub-ramais, ou de alguns

deles;

XCI -RELIGACAO DE SERVICOS: Reabertura ou reabilitacdo de um servico

SUSPENSo;

XCII -RESERVATORIO DE DISTRIBUICAO: Elemento do sistema de distribuicdo de
dgua destinado a regularizar as diferencas entre o abastecimento e o
consumo, que se verificam em um dia, a promover condicdes de

abastecimento e a condicionar as pressdes nas redes de distribuicdo;

XCIIl -SERVICO DE ABASTECIMENTO PUBLICO DE AGUA: Conjunto de atividades,
instalacdes e equipamentos destinados a fornecer dgua potdvel a uma

comunidade;

XCIV -SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA: Conjunto funcional de obras,
instalacoes tubulares, equipamentos e acessoérios destinados a produzir e
distribuir dgua em quantidade, qualidade, regularidade e confiabilidade

adequadas;

XCV -SISTEMA DE ABASTECIMENTO DE AGUA PARA CONSUMO HUMANO:
Instalacdo composta por conjunto de obras civis, matericis e
equipamentos, destinada a producdo e a distribuicdo canalizada de

dgua potdvel para a populacdo;
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XCVI -SISTEMA DE ESGOTAMENTO SANITARIO: Conjunto de obras, tubulacdes,
instalacdes e equipamentos destinados a coletar, transportar, condicionar
e encaminhar a destino final conveniente o esgoto sanitdrio,
compreendendo o coletor de esgotos, coletores tronco, interceptores,
emissdrios, estacoes elevatdrias, unidades depuradoras, estacdes de
tratamento de esgoto e instalacdes complementares, de uma drea ou

comunidade;

XCVII -SISTEMAS ISOLADOS: Sistemas que abastecem isoladamente bairros,

setores ou localidades;

XCVIII - SISTEMAS INTEGRADOS: Sistemas que abastecem diversos
Municipiossimultaneamente, ou quando mais de uma unidade produtora

abastece um Unico Municipio, bairro, setor ou localidade;

XCIX -SOLUGAO ALTERNATIVA COLETIVA DE ABASTECIMENTO DE AGUA PARA
CONSUMO HUMANO: Toda modalidade de abastecimento coletivo de
dgua distinta do sistema publico de abastecimento de dgua, incluindo,
dentre outros, fontes, pocos comunitdrios, distribuicdo por veiculo

transportador, instalacdes condominiais horizontais e verticais;

C -SUBCOLETOR: Tubulac@o que recebe efluentes de um ou mais tubos de

quedas ou ramais de esgotos;

Cl -SUPRESSAO DE DERIVAGAO: Retirada fisica do ramal predial e/ou

cancelamento das relacdes contratuais com o USUARIO;

CIl -TRATAMENTO DE AGUA: Conjunto de acdes destinadas a alterar as
caracteristicas fisicas, quimicas e biolégicas da dgua, com o fim de tornd-

la adequada para consumo humano;
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Clll -TUBO DE QUEDA: Acessorio utilizado para direcionamento do fluxo de
esgotos quando a diferenca enfre a cota de chegada e a de saida do

poco de visita permita a sua execucdo;

CIV -UNIDADE DE INFORMAGCAO: Area de abrangéncia do fornecimento de

dgua pelo sistema publico de abastecimento;

CV -USUARIO ou CONSUMIDOR: Pessoa fisica ou juridica titular ou detentora de
imovel provido de ligacdo de dgua e/ou esgoto e registrado no cadastro
de consumidoresda CONCESSIONARIA;

CVI -VAZAO (em relagcdo ao medidor de volume de dgua): Quociente entre o
volume verdadeiro de dgua que atravessa o medidor e o tempo gasto

para gue este volume passe através deste;

CVII -VIELA SANITARIA: Faixa de terreno objeto de serviddo administrativa, com
trés metros de largura, instituida dentro de um lote ou drea em favorda

CONCESSIONARIA, na qual serd ou foi implantado coletor de esgoto;

CVIII -VIGILANCIA DA QUALIDADE DA AGUA PARA CONSUMO HUMANO: Conjunto
de acodes adotadas continuamente pela autoridade de salde publica, a
fim de verificar se a dgua consumida pela populacdo atende qaos
pardmetros estabelecidos pelo Ministério da Saude, bem como avaliar os
riscos que os sistemas e as solucdes alternativas de abastecimento de

dgua representam para a saude humana;

CIX - VOLUME FATURADO: Volume correspondente ao valor especificado na

fatura mensal de servicos; e
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CX - VOLUME PRODUZIDO: Volume medido ou calculado na saida da estacdo
de tratamento, ou na saida do sistema de CAPTACAO quando esta ndo

existir, descontando-se o volume perdido na producdo.

Secdo Il - da CONCESSIONARIA

Art. 3.°. Prestar o servico pUblico de modo adequado aos USUARIOS alcancados
pelas REDES DE ABASTECIMENTO DE AGUA e de ESGOTAMENTO SANITARIO.

Art. 4.°. As atividades relativas a operacdo do sistema puUblico de abastecimento
de dgua e esgotamento sanitdrio do Municipio da Esténcia Turistica de
Holambra/SP serdo executadas por pessoal devidamente qualificado e de
acordo com os manuais, instrucdes e regulamentos técnicos do servico,

notadamente o presente Regulamento e demais normas expedidas.

§ 1.°. Os servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio devem ser
objeto de rigoroso controle de qualidade por parten da CONCESSIONARIA, que
manterd, ainda, cadastro atualizado e registro sobre todas as condicdes de

funcionamento e controle do sistema.

§ 2.°. Os servicos deverdo ser continuos e ininterruptos, objetivando manter o
sistema de distribuicdo permanentemente pressurizado, com o fito de impedir a
entrada de matéria estranha nas instalacdes, com previsdo dos meios
necessarios a preservacdo da qualidade da dgua, para o caso de eventual

alteracdo dessas condicoes.

Art. 5.°. Os padroes de atividades e servicos deverdo atender as disposicoes da

legislacdo sanitdaria federal, estadual e municipal.
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Art. 6.°. A dgua fornecida pela CONCESSIONARIA deverd, sempre que possivel,
ser mensurada por HIDROMETRO, e a fatura emitida referir-se-& ao consumo

obtido pela diferenca entre as duas Ultimas leituras.

TITULO Il - PARTE ESPECIAL

CAPITULO | - DAS REDES DISTRIBUIDORAS E COLETORAS

Secdo | - Do Assentamento

Art. 7.°. O assentamento das redes distribuidoras de dgua e coletoras de esgoto,
a instalacdo de equipamentos e a execucdo de ligacodes serdo efetuados pela
CONCESSIONARIA ou por terceiros devidamente autorizados, sem prejuizo do

que dispuserem as posturas municipais e a legislacdo aplicavel.

Paragrafo Unico. No assentamento de novas redes distribuidoras de dgua, serd
obrigatdria a instalacdo de hidrantes de coluna, de acordo com as normas
editadas pela CONCESSIONARIA e legislacdo aplicavel.

Art. 8.°. Os sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio serdo
construidos preferencialmente em logradouros publicos, com projetos elaborados
ou aprovados pela CONCESSIONARIA, que executard ou fiscalizard as obras e

cuidard de sua operacdo e manutencdo.

§ 1.°. A utilizacdo de dreas privadas somente ocorrerd apds o devido processo de

desapropriacdo, doacdo ou instituicdo de serviddo.
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§ 2.°. Somente serdo efetuadas extensdes de redes distribuidoras e coletoras
guando técnica e economicamente vidveis, ou quando de interesse social

relevante.

§ 3.°. Os projetos de sistemas de abastecimento de dgua e de coleta e
disposicdo de esgoto obedecerdo as normas e especificacdes da ABNT e ds

adotadas pelos 6rgdos técnicos encarregados de aprova-las.

§ 4.°. Nos loteamentos e condominios fechados, quando existentes, os
incorporadores deverdo instalar, a suas expensas, hidrantes de coluna, de

conformidade com o estabelecido neste regulamento.

§ 5.°. As redes de macroaducdo e de distribuicdo de adgua deverdo receber
dispositivos de expulsdo e admissdo de ar, de acordo com as hormas editadas
pela ABNT.

Art. 9. As obras solicitadas por particulares serdo construidas e custeadas pelo
interessado, de acordo com as especificacdes e projeto, previamente
aprovados pela CONCESSIONARIA.

§ 1.°. Aos empreiteiros é vedado executar ligacdes de dgua e esgoto as redes
extraordindrias, preexistentes e em funcionamento, estando o infrator sujeito a
MULTA n&o inferior a R$ 5.000,00 (cinco mil Reais), nem superior a R$ 100.000,00
(cem mil Reais), a critério da CONCESSIONARIA, que observard, para dosimetria
da pena, o porte do empreendimento, bem como os beneficios ilicitos

decorrentes da prdtica.
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§ 2.°. Somente serd autorizada pela CONCESSIONARIA a construcdo de redes
extraordindrias de dgua e esgoto quando possuirem condicdes de se interligarem
as redes publicas, ou quando possuirem sistema de abastecimento e coleta e
fratamento préprios por ela aprovados, e desde que a manutencdo fique sob a

responsabilidade do loteador e ou proprietdrio.

§ 3.°. A execucdo de obras que exijam modificacdo ou consolidacdo de

canalizacdes de dgua e esgoto em propriedades particulares ou logradouros
pUblicos deverd ser previamente comunicada a CONCESSIONARIA, para que
tome as devidas providéncias no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, correndo as

despesas a cargo do interessado.

§ 4.°. Quando necessdrio prazo superior ao previsto no § 3.° deste artigo, a

CONCESSIONARIA emitird parecer técnico justificando-o.

§ 5.°. Qualquer interessado poderd solicitar a CONCESSIONARIA informacdes
sobre a existéncia de redes e ligacdes contidas no cadastro técnico, e/ou
projetos dos sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio,
ficando a critério da CONCESSIONARIA o acompanhamento da execucdo da
obra por sua equipe técnica ou terceiro autorizado, correndo os custos desse
acompanhamento por conta do empreendedor, que arcard com a respectiva

tarifa do servico.

Art. 10. Escavacoes a menos de um metro das redes puUblicas de dgua, esgoto,
ramais ou coletores prediais dependerdo, para serem executadas, de prévia
autorizac@o da CONCESSIONARIA, que colocard & disposicdo dos interessados

as informacodes cadastrais existentes para a elaboracdo dos respectivos projetos.
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§ 1.°. A abertura do calcamento ou a execucdo de qualquer obra nas vias
publicas deverd ocorrer de modo a ndo prejudicar as redes do sistema publico,
devendo este ser comunicado com antecedéncia de 05 (cinco) dias Uteis do

inicio da obra para acompanhd-la, se for o caso.

§ 2.°. As custas do reparo de danos provocados as redes e ligacdes de dgua e
esgoto existentes correrdo por conta de quem Ihe houver dado causa, conforme

"apropriacdo de custos" elaborada pela CONCESSIONARIA.

Art. 11. Os danos causados a redes distribuidoras e coletoras e instalacdes dos
servicos de dgua ou de esgoto serdo reparados pela CONCESSIONARIA ds
expensas do responsdvel, o qual ficard sujeito as penalidades previstas neste
Regulamento, sem prejuizo da aplicacdo de MULTA de valor ndo inferior a R$

500,00 (quinhentos Reais), nem superior a R$ 2.000,00 (dois mil Reais).

Pardgrafo Unico. Nas dreas reservadas ds instalacdes do sistema publico de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio serd proibida a passagem e a

permanéncia de pessoas ndo autorizadas.

Secao ll - Das Ampliacoes e Extensoes

Art. 12 - Antes de executar construcdo nova ou ampliacdo, o interessado deverd
consultar a CONCESSIONARIA, a fim de certificar-se da viabilidade técnica do

fornecimento de dgua e do esgotamento sanitario.

Pardgrafo Unico. A execucdo das obras serd fiscalizada pela CONCESSIONARIA,
o qual, para o fornecimento do competente Certificado de Conclusdo de Obra,

exigird o cumprimento das condicdes técnicas para a implantacdo de projetos.
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Art. 13. O custo das obras de ampliacdo ou extensdo de redes distribuidoras de
dgua ou coletoras de esgoto, ndo constantes de projeto, cronograma de
implantacdo de obras ou de programa da CONCESSIONARIA, correrd por conta

dos usudrios que as solicitarem ou forem interessados em sua execucdo.

§ 1.°. A critério da CONCESSIONARIA, o custo das obras de que trata este artigo
poderd correr total ou parcialmente a suas expensas, se houver viabilidade

econdmico-financeira ou razoes de interesse social.

§ 2.°. Asredes resultantes de prolongamento custeado ou ndo pela
CONCESSIONARIA integrardo o seu patriménio e estardo afetos & prestacdo do

servico publico, independentemente de qualquer formalidade.

§ 3.°. Sempre que loteamentos, conjuntos habitacionais ou agrupamentos de
edificacdes forem ampliados, as despesas decorrentes de reforco ou expansdo
dos sistemas puUblicos de abastecimento de dgua e de esgotamento sanitdrio
correrdo por conta do proprietdrio ou incorporador, caso Nndo possam ser

absorvidos pela estrutura existente.

§ 4.°. As dreas, instalacdes e os equipamentos destinados aos sistemas publicos
de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio, a partir do momento em
qgue a manutencdo e operacdo ficarem a cargo da CONCESSIONARIA, serdo,
sem &nus para ele, cedidos e incorporados ao patriménio da CONCESSAO e

revertidos ao final da CONCESSAO ao municipio.

Art. 14. A CONCESSIONARIA ndo serd responsdvel pela liberacdo de faixas de

serviddo ou desapropriacdo de dreas para implantacdo de prolongamento de
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rede solicitado por terceiro, devendo tais faixas ou dreas estar legalizadas

guando de sua incorporacdo ao sistema publico.

Pardgrafo Unico. Se houver necessidade de instituicdo de faixa de serviddo em
imoveis de terceiros para a realizacdo de obras externas de responsabilidade do
empreendedor, este assumird formal compromisso de acompanhar e colaborar
com o processo administrativo referente & permissdo de passagem na drea de
interesse, até a formalizacdo do instrumento de instituicdo de serviddo, cujos
custos (inclusive de natureza indenizatéria, se houver) serdo de inteira

responsabilidade do empreendedor.

Art. 15. Serdo implantadas redes distribuidoras de dgua e de esgotamento
sanitario somente em logradouros onde a Municipalidade tenha definido o
GREIDE e que possuam ponto de disposicdo final adequado para o lancamento

de despejos.

Pardgrafo Unico. Ainda que haja prévia permissdo da Municipalidade, ficard a
critério da CONCESSIONARIA a execucdo de redes distribuidoras de dgua e de

esgotamento sanitdrio em logradouro publico sem GREIDE definido.

Secdo lll - Das Proibicoes

Art. 16. E vedado o lancamento de dguas pluviais em sistemas de esgotamento
sanitdrio, sendo obrigatéria em cada prédio a existéncia de canalizacdo

independente para despejo de tais dguas na sarjeta da rua.

§ 1.°. A canadlizacdo de daguas pluviais serd executada pelo proprietdrio e/ou

construtora do imdvel, s suas custas e sob fiscalizacdo do setor responsdvel da
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CONCESSIONARIA.

§ 2.°. No interior de lotes particulares em que exista faixa de VIELA SANITARIA, a
CONCESSIONARIA permitird, desde que ndo haja qualquer prejuizo e
interferéncia em suas tubulacodes, a utilizacdo dessa faixa para escoamento de
dguas pluviais de superficie a céu aberto ou canalizadas, ficando o 6nus de
implantacdo e manutencdo por conta dos usudrios, sem qualguer
responsabilidade da CONCESSIONARIA.

§ 3.°. Verificada a infracdo descrita no caput deste artigo, serd aplicada MULTA
ndo inferior a R$ 2.000,00 (dois mil Reais), nem superior a R$ 20.000,00 (vinte mil
Reais), sendo observado, para dosimetria da pena, o porte do empreendimento,

bem como os beneficios ilicitos decorrentes da prdtica.

Art. 17. E vedado descarregar em aparelhos sanitdrios substéncias sélidas ou
liquidas estranhas ao servico de esgotamento sanitdrio, tais como lixo, residuos de
cozinha, papéis diferentes do higiénico, dguas quentes de caldeiras, panos de
algoddo, estopas, folhas, dcidos e substéncias explosivas ou que desprendam

gases NOCivos.

Pardgrafo Unico. Verificada a infracdo descrita no caput deste artigo, serd
aplicada MULTA ndo inferior a R$ 1.000,00 (mil Reais), nem superior a R$ 10.000,00
(dez mil Reais), sendo observado, para dosimetria da pena, o porte do

empreendimento, bem como os beneficios ilicitos decorrentes da prdatica.

Art. 18. E vedado lancar dgua servida em galeria de dguas pluviais e cursos

naturais.
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Paragrafo Unico. Verificada a infracdo descrita no caput deste artigo, serd
aplicada MULTA n&o inferior a R$ 1.000,00 (mil Reais), nem superior a R$ 10.000,00
(dez mil Reais), sendo observado, para dosimetria da pena, o porte do

empreendimento, bem como os beneficios ilicitos decorrentes da prdatica.

Art. 19. Nenhuma execucdo de redes para os empreendimentos novos situados
no Municipio poderd ser iniciada se ndo dispuser de projetos bdsico e executivo
completos dos sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio
aprovados pela CONCESSIONARIA, com o respectivo contrato de obras, o

cronograma de implantacdo e a garantia de execucdo.

Paragrafo Unico. Se, durante a execugdo da obra, houver modificagcdes das
condicdes de aprovacdo junto a CONCESSIONARIA, o proprietdrio deverd

solicitar novo estudo de viabilidade técnica, arcando com os custos adicionais.

Art. 20. SGo vedadas verificacdes no subsolo por meio de estacas ou sondas de

qualguer material que possam prejudicar as redes de dgua e esgoto.

Segado IV - Dos Projetos

Art. 21. Os projetos dos empreendimentos deverdo ser encaminhados a
CONCESSIONARIA para andlise da viabilidade técnica de abastecimento de
dgua e esgotamento sanitdrio, assim como da coleta e deposicdo dos residuos,
das diretrizes para concepgdo dos sistemas e das dreas destinadas & construcdo

dos respectivos sistemas.

§ 1.°. Os projetos de arruamento e loteamento deverdo ser encaminhados

inicialmente a CONCESSIONARIA para aprovacdo das dreas destinadas &
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construcdo de obras componentes dos sistemas de abastecimento de dgua e

esgotamento sanitdrio.

§ 2.°. Os projetos de lofeamentos e a descricdo de faixa de VIELA SANITARIA,
apos a aprovacdo final, deverdo ser entregues em meio magnético, conforme
orientacdo da CONCESSIONARIA, com as plantas originais dos projetos. No caso

de ocorrer qualquer alteracdo, todo o material deverd ser entregue novamente.

§ 3.°. Os projetos aprovados pela CONCESSIONARIA a serem executados em
prazo superior a seis meses deverdo ser adaptados ds normas e instrucoes

técnicas vigentes e reapresentados para nova andlise e aprovacdo.

Art. 22. Nos empreendimentos deverd ser prevista faixa "non aedificandi”,
reservada a serviddo para a passagem de tubulagcdes de dgua e esgoto em
dimensdes a serem definidas em normas da CONCESSIONARIA, de modo a

garantir sua implantacdo e manutencdo.

§ 1.°. Quando a declividade da quadra exceder a 2% (dois por cento) no sentfido
da profundidade dos lotes, serd obrigatdrio o tfracado de vielas sanitdrias para a

passagem de tubulacdes de esgoto.

§ 2.°. Havendo viabilidade técnica, deverd ser dada preferéncia a implantacdo

das tubulacdes de esgotos no passeio ou na rua.

§ 3.°. O projeto bdsico ou executivo completo de sistema de abastecimento de
dgua e esgotamento sanitdrio, bem como do sistema de coleta seletiva, deverd

ser entfregue a CONCESSIONARIA em meio magnético, com as plantas originais
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dos projetos, juntamente com a ART - Anotacdo de Responsabilidade Técnica do

engenheiro responsavel.

Secdo V - Da Execucgao de Obras

Art. 23. Os incorporadores deverdo informar imediatamente a CONCESSIONARIA
acerca da ocorréncia de qualguer dano em rede de dgua ou esgoto pelas
escavacoes, principalmente no caso de risco de dano a terceiros, podendo,
excepcionalmente, apds a comunicacdo, proceder ao conserto da rede

danificada.

Pardagrafo Unico. Verificada a ocorréncia dos danos descritos no caput deste
artigo, sem que tenha havido a imediata comunicacdo a CONCESSIONARIA,
serd aplicada MULTA ndo inferior a R$ 1.000,00 (mil Reais), nem superior a R$
20.000,00 (vinte mil Reais), sendo observado, para dosimetria da pena, o porte do

empreendimento, bem como os danos decorrentes da prdatica.

Art. 24. Os loteadores e incorporadores deverdo construir, a suas expensas, 0s
sistemas de distribuicdo de dgua e esgotamento sanitdrio, nos moldes previstos
na legislacdo municipal, os quais serdo transferidos a CONCESSIONARIA para
manutencdo e operacdo, excluindo-se os sistemas internos dos condominios

residenciais e comerciais, empreendimentos comerciais e industriais.

§ 1.°. A atuacéo da CONCESSIONARIA n&o eximird o incorporador da

responsabilidade técnica, executiva, operacional e funcional dos sistemas.
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§ 2.°. O responsdvel técnico da obra deverd manter no local em que ela se
realiza os projetos aprovados pela CONCESSIONARIA, para que possam ser

examinados pela fiscalizacdo.

Art. 25. Quando da solicitacdo de aprovacdo de loteamento a
CONCESSIONARIA, o incorporador celebrard contrato de obras e/ou de
participacdo financeira relativamente as alteracdes dos sistemas publicos de

dgua e esgofo, quando necessdrio.

§ 1.°. Concluidas as obras, o incorporador as enfregard a CONCESSIONARIA,
juntamente com seu cadastro técnico, apds fiscalizacdo e vistoria de acordo

com o contido neste Regulamento.

§ 2.°. Alliberacdo das ligacdes de dgua e/ou esgoto estard vinculada ao
recebimento da obra, apds realizacdo dos respectivos testes e ao pagamento

dos valores previstos nos contratos, quando existentes.

Art. 26. A interligacdo das redes de empreendimentos as redes publicas
distribuidoras de dgua e de esgotamento sanitdrio serd executada
exclusivamente pela CONCESSIONARIA, apds a conclusdo e recebimento

daqguelas obras.

CAPITULO Il - DOS SISTEMAS DE ABASTECIMENTO E ESGOTAMENTO SANITARIO PARA
EMPREENDIMENTOS NOVOS

Art. 27. Para implantacdo dos sistemas de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitdrio em empreendimentos novos, seguidas as diretrizes da

CONCESSIONARIA, serd observado o disposto neste artigo.
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§ 1.°. No caso de obras externas, as despesas de aprovacdo dos projetos bdsico
e executivo e de fiscalizacdo das obras pela CONCESSIONARIA ficardo a cargo

do empreendedor, cabendo a CONCESSIONARIA a operacdo e manutencéo.

§ 2.°. No caso de obras internas, deverdo ser observadas as diretrizes da
CONCESSIONARIA, especialmente o seguinte:

I - No caso de condominios habitacionais e empreendimentos comerciais e

industriqis:

a) As instalacdes internas dos sistemas de abastecimento de dgua e de
esgotamento sanitdrio desses empreendimentos deverdo ter os projetos
hidrdulicos sanitdrios verificados e liberados pela CONCESSIONARIA, ficando as
respectivas despesas, a execucdo, a operacdo e a manutencdo a cargo do

empreendedor, caso NGo sejam doados;

b) No @mbito de competéncia da CONCESSIONARIA, os projetos hidraulicos
sanitdrios a ela submetidos serdo verificados quanto aos aspectos técnicos,
sendo certo que a verificacdo e a liberacdo pela CONCESSIONARIA ndo
eximem o responsdvel técnico do cumprimento das normas e da legislacdo

pertinentes.

Il - No caso de lotfeamentos residenciais, comerciais e industriais:

a) Os projetos bdsico e executivo de abastecimento de dgua e esgotamento

sanitdrio deverdo ser aprovados pela CONCESSIONARIA, cabendo ao
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empreendedor a execucdo das obras e a CONCESSIONARIA e AGENCIA
REGULADORA a fiscalizacdo.

Art. 28. Os sistemas de fratamento de esgoto préprios para empreendimentos
novos com interligacdo ao sistema publico seguirdo as diretrizes da
CONCESSIONARIA e obedecerdo ao seguinte:

I - No caso de condominios habitacionais horizontais ou verticais e industriais:

a) A apresentacdo do projeto hidrdulico sanitdrio deverd também compreender
o sistema de tratamento de esgoto ("lay-out"), ficando a cargo do
empreendedor a sua execucdo, de acordo com as hormas da
CONCESSIONARIA;

b) No &mbito de competéncia da CONCESSIONARIA, os projetos hidrdulicos
sanitdrios submetidos & sua aprovacdo serdo verificados quanto aos aspectos
técnicos, sendo certo que a verificacdo e liberacdo pela CONCESSIONARIA
ndo eximem o responsavel técnico do cumprimento das normas e da
legislacdo pertinentes, em especial as que dispdem sobre a prevencdo, o

controle da poluicdo e a preservacdo do meio ambiente.

Il - No caso de lotfeamentos residenciais, comerciais e industriais:

a) Os projetos bdsico e executivo de abastecimento de dgua e esgotamento
sanitdrio deverdo ser aprovados pela CONCESSIONARIA, cabendo ao
empreendedor a execucdo das obras e a CONCESSIONARIA e AGENCIA
REGULADORA a fiscalizacdo.
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Art. 29. - Para empreendimentos novos onde ndo existam condicoes de
atendimento pelos sistemas publicos, serd exigido do empreendedor, de acordo
com as diretfrizes da CONCESSIONARIA, o seguinte:

I - No caso de condominios habitacionais horizontais ou verticais e industriqis:

a) A apresentacdo do projeto hidrdulico sanitdrio deverd também compreender
o sistema de tratamento de esgoto ("lay-out"), ficando a execucdo a cargo
do empreendedor e a operacdo e manutencdo a cargo do proprietdrio do
empreendimento ou do condominio, conforme as normas da
CONCESSIONARIA;

b) No &mbito de competéncia da CONCESSIONARIA, os projetos hidraulicos
sanitdarios submetidos & sua aprovacdo serdo verificados quanto aos aspectos
técnicos, sendo certo que a verificacdo e liberacdo pela CONCESSIONARIA
ndo eximem o responsavel técnico do cumprimento das normas e da
legislacdo pertinentes, em especial as que dispdem sobre a prevencdo, o

controle da poluicdo e a preservacdo do meio ambiente.

Il - No caso de lotfeamentos residenciais, comerciais e industriais:

a) O empreendedor deverd apresentar juntamente com o projeto bdsico das
redes internas de dgua e esgoto o projeto hidrdulico bdsico contendo o "lay-out"
da estacdo de tratamento de esgoto, para andlise e aceite da
CONCESSIONARIA, apds o que deverd ser-lhe enviado o projeto executivo

completo (hidraulico, estrutural e elétrico) para aprovacdo e fiscalizacdo. As
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respectivas despesas e a execucdo das obras correrdo por conta do

empreendedor conforme as normas da CONCESSIONARIA;

Paragrafo Unico. No caso de abastecimento préprio, o empreendedor deverd

obedecer ainda a legislacdo pertinente.

Art. 30. Havendo acréscimo de demanda para o empreendimento, serd cobrada
do empreendedor parcela proporcional ao custo das obras necessdrias as

alteracdes a serem procedidas no sistema publico de abastecimento.

Art. 31. Em empreendimentos novos, a CONCESSIONARIA somente assumird a
responsabilidade da operacdo e manutencdo das redes de distribuicdo de dgua
e redes coletoras de esgoto apds o cumprimento integral da execucdo do
projeto, do contrato firmado, quando o caso, e da entrega do termo de

recebimento definitivo das obras emitido pelo seu setor competente.

CAPITULO Il - DAS INSTALACOES PREDIAIS

Secado | - Da Execugdo, Conservagao e do Consumo

Art. 32. Nenhuma construcdo em loteamento, AGRUPAMENTO DE EDIFICACOES,
conjuntos habitacionais e vilas situados no municipio poderd ser iniciada se ndo
dispuser de projetos bdsico e executivo completos de abastecimento de dgua e
de coleta de esgoto devidamente aprovados pela CONCESSIONARIA, com o
respectivo contrato de obras e cronograma de implantacdo e o depdsito da

respectiva caucdo.
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Paragrafo Unico. Se, durante a construcdo ou reconstrucdo, o proprietdrio
pretender modificar as condicdes aprovadas pela CONCESSIONARIA, necessitard

de novo estudo de viabilidade técnica, arcando com os custos adicionais.

Art. 33. As instalacoes prediais de dgua e esgoto deverdo ser definidas,
dimensionadas, projetadas e executadas de acordo com as normas editadas
pela ABNT, sem prejuizo do que dispuserem as posturas municipais e as normas
operacionais da CONCESSIONARIA.

Pardgrafo Unico. As instalacdes sanitdrias devem ser projetadas, executadas e
conservadas de modo a evitar que esgoto e dguas servidas venham a poluir as

dguas dos mananciais.

Art. 34. O CONSUMIDOR somente poderd utilizar-se da dgua com uso e fim
especificados no pedido de ligacdo feito a CONCESSIONARIA, devendo

comunicd-lo acerca de qualquer alteracdo nesse sentido.

Secdo Il - Da Emissdo de Visto para Certificado de Conclusé@o de Obra

Art. 35. A emissdo de visto para Certificado de Concluséo de Obra ocorrerd a
pedido do interessado apds vistoria técnica, satisfeitas as exigéncias
estabelecidas em normas e instrucdes da CONCESSIONARIA e na legislacdo

municipal.

§ 1.°. A emissdo de visto para Certificado de Conclusdo de Obra ocorrerd
mediante solicitacdo protocolada junto a CONCESSIONARIA, com a

apresentacdo do projeto aprovado pela CONCESSIONARIA.
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§ 2.°. Serd realizada vistoria técnica no local, para verificacdo da adequada
execucdo das instalacoes hidraulicas sanitdrias em conformidade com as normas
da ABNT, CONCESSIONARIA e legislacéo vigente. Os custos correrdo por conta

do solicitante, mediante preco publico fixado em tabela propria.

§ 3.°. As eventuais iregularidades verificadas na vistoria técnica deverdo ser
sanadas pelo interessado, ficando a emissdo do visto para Certificado de
Conclusdo de Obra condicionada a nova solicitacdo de vistoria, arcando o

inferessado com seus custos.

Art. 36. Para as construcdes em locais ndo atendidos por sistemas publicos de
abastecimento de dgua e esgotamento sanitdrio ndo serd emitido o visto para
Cerfificado de Conclusdo de Obra, e sim um documento declarando a
inexisténcia dos sistemas, que servird para apresentacdo junto & Prefeitura

Municipal.

Paragrafo Unico. O interessado assinard Termo de Declaracdo da
Obrigatoriedade de se conectar aos sistemas publicos quando da sua

disponibilidade no local.

Secdo lll - Das Caixas de Gordura

Art. 37. E obrigatdria a colocacdo de caixa de gordura sifonada na instalacdo
predial de esgoto, com a finalidade de reter dguas servidas com residuos
gordurosos provenientes de pias de cozinha e similares, com volume calculado

conforme as normas editadas pela ABNT.
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Paragrafo Unico. Compete aos moradores das edificacdes a limpeza da caixa de

gordura, do vazadouro e dos sifées de pias, lavatérios e banheiros.

Secao IV - Dos Reservatorios

Art. 38. E obrigatéria a instalacdo de caixa de reservacdo de dgua para cada
ligacdo existente no imdvel ou equipamento que necessitar de ligacdo de dgua,

com volume de reservacdo calculado conforme as normas editadas pela ABNT.

§ 1.°. Os reservatérios de dgua das edificagdes serdo dimensionados e
construidos de acordo com as normas da ABNT, da CONCESSIONARIAe as

posturas municipais, as expensas dos inferessados.

§ 2.°. A capacidade minima dos reservatdérios prediais, adicional a exigida para
combate aincéndios, serd equivalente ao consumo da edificacdo em 24 (vinte

e quatro) horas e calculada segundo os critérios estabelecidos pela ABNT.

Art. 39. O projeto e a execucdo dos reservatdrios prediais deverdo dotd-los dos

seguintes requisitos de ordem sanitdria:

| - perfeita estanqueidade;

Il - construcdo e revestimento com materiais que ndo possam contaminar adgua;
Il - superficie lisa, resistente e impermedvel;

IV - possibilidade de escoamento total;

V - protecdo suficiente contra inundacdes, infiliracdes e penetracdo de corpos

estranhos;
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VI - cobertura adequada;

VIl - valvula de flutuador (bdia) que vede a entrada de dgua quando cheio,

sempre que ndo se fratar de reservatério alimentado por recalque;

VIII - extravasor com di@metro superior ao da canalizacdo de alimentacdo,

devidamente dimensionado, desaguando em ponto perfeitamente visivel;

IX - canalizacdo de limpeza, funcionando por gravidade ou por meio de

elevacdo mecanica;

X - possibilidade de inspecdo e reparo, através de aberturas dotadas de bordas
salientes e tampas herméticas s bordas no caso dos reservatérios enterrados,

que terdo altura minima de 15 cm (quinze centimetros) do solo; e

Xl - havendo ligacdo de dgua diretamente da rede publica para o reservatério
inferior, € obrigatdria a instalacdo de dispositivo de quebra-de-pressdo ou similar
dentro do imdvel, que impeca totalmente, em quaisquer situacodes, o refluxo
para a rede da CONCESSIONARIA, com tipo e localizacdo indicados pelo setor

competente desta.

Art. 40. E vedada a passagem de tubulacdes de esgoto sanitdrio ou de dguas

pluviadis pela cobertura ou pelo interior de reservatorios.

Art. 41. As edificacdes com trés ou mais pavimentos ou aquelas cuja pressdo
din@dmica disponivel da rede, junto d ligacdo, for insuficiente para alimentar o
reservatoério superior, deverdo possuir reservatoério inferior e instalacdo elevatéria

conjugados.

Art. 42. Nenhum depdsito de lixo domiciliar ou incinerador de lixo poderd estar
localizado sobre qualquer reservatdério, de modo a dificultar o seu esgotamento

ou representar perigo de contaminacdo de suas dguas.
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Secdo V - Das Piscinas

Art. 43. - As piscinas serdo classificadas em CATEGORIA RESIDENCIAL e
CATEGORIA COMERCIAL.

§ 1.°. Na SUB-CATEGORIA RESIDENCIAL com piscina existird apenas uma ligacdo e
um HIDROMETRO, sendo cobrada a tarifa correspondente & CATEGORIA
RESIDENCIAL.

§ 2.°. Nas situacdes em que o imdvel for utilizado para academia de natacdo,
fisioterapia e afins, e a piscina for utilizada para tais finalidades, haverd somente
uma ligacdo e um HIDROMETRO, sendo cobrada a tarifa correspondente &
CATEGORIA COMERCIAL.

§ 3.°. Nas piscinas da CATEGORIA COMERCIAL, haverd somente uma ligacdo e
um HIDROMETRO.

Art. 44. As piscinas deverdo ser abastecidas obrigatoriamente por tubulacdo

derivada do reservatdrio superior dos préprios imoveis:

§ 1.°. Por conveniéncia técnica, a critério da CONCESSIONARIA, poderd ser

instalado o dispositivo redutor de pressdo.

§ 2.°. No caso de imdveis que tenham reservatdrio inferior, a derivacdo para o
abastecimento da piscina poderd ser feita por tubulacdo interna derivada da

entrada apds o dispositivo de quebra de pressdo.
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Art. 45. Nos imdveis em que permanecem ligacdes exclusivas para piscinas e
onde seja invidvel fecnicamente a adocdo de ligacdo Unica, a ligacdo de

piscina deverd atender somente a esse fim.

§ 1.°. As piscinas serdo esgotadas para as canalizacdes de adguas pluviais.

§ 2.°. A coleta de dgua proveniente de piscinas pela rede puUblica de esgoto
somente serd permitida quando tecnicamente justificdvel, a critério da
CONCESSIONARIA.

Art. 46. Serd extinta a ligacdo de piscina quando a fiscalizagcdo da
CONCESSIONARIA confirmar o uso diferente do indicado nesta Secéo.

Secdo VI - Das Proibigoes

Art. 47. E proibida qualquer extensdo de instalacdo predial para servir outra
ECONOMIA localizada em imoével distinto, ainda que pertencente ao mesmo

proprietdrio.

§ 1.°. Todo imdével que, mediante ligacdo clandesting, se utilizar de ramal que a

CONCESSIONARIA considere fechado, terd o fornecimento de dgua suspenso.

§ 2.°. Serd considerado abusivo e clandestino o ramal que, derivado da ligacdo

domiciliar, receber dgua antes da sua passagem pelo HIDROMETRO.

§ 3.°. Verificada a infracdo, o fornecimento de dgua somente serd restabelecido
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apds a eliminacdo da infracdo e a respectiva vistoria, com a obrigatoriedade da
adequacdo da instalacdo ao ramal predial conforme padrdo estipulado pela
CONCESSIONARIA, além do pagamento dos débitos existentes, MULTAS, servicos

e afins.

§ 4.°. E proibido o manuseio de CAVALETE e/ou CAIXA DE PROTECAO DE
HIDROMETRO sem a devida autorizacdo da CONCESSIONARIA, em quaisquer

circunsténcias.

Art. 48. E proibido refirar dgua diretamente dos encanamentos da rede geral ou

de derivacdo por meio de bomba ou qualquer outro sistema de succdo.

§ 1.°. Verificada a infracdo, serd ela imediatamente corrigida pela
CONCESSIONARIA, as expensas do USUARIO, cobrando-se do infrator o preco

publico segundo tabela propria.

§ 2.°. Nos casos de reincidéncia, além do pagamento referido no § 1.° deste

artigo, o fornecimento serd interrompido.

Art. 49. E vedado o despejo de AGUA PLUVIAL nas instalacdes prediais e nos

ramais prediais de esgoto.

Art. 50. E proibido o plantio de drvores que possam danificar as tubulacdes de

dgua e esgoto, devendo ser removidas as que se enconfrarem nessas condicoes.
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Art. 51. Para evitar o entupimento dos esgotos sanitdrios, sdo proibidos o despejo
de materiais sélidos em qualquer tipo de pia e a utilizacdo de meios mecanicos

que facilitem a sua passagem pela tubulacdo.

CAPITULO IV - DAS INSTALAGOES PUBLICAS

Secado | - Dos Hidrantes (urbanos e de instalagoes prediais)

Art. 52. Os hidrantes deverdo constar dos projetos das redes publicas e ser
distribuidos ao longo destas, obedecidos os critérios adotados pela
CONCESSIONARIA, de comum acordo com o Corpo de Bombeiros e em

conformidade com as normas da ABNT.

§ 1.°. Por solicitacd@o do Corpo de Bombeiros, a CONCESSIONARIA poderd instalar

nas redes os hidrantes considerados tecnicamente necessdrios.

§ 2.°. A CONCESSIONARIA fornecerd ao Corpo de Bombeiros o levantamento e os
mapas dos locais dos hidrantes e do sistema de corte de dgua, a fim de

pressurizar os pontos onde haja sinistros.

§ 3.°. O Corpo de Bombeiros deverd fornecer pela CONCESSIONARIA cépia do

relatério de consumo de dgua publica em ocorréncias.

§ 4.°. Os hidrantes obedecerdo as Especificacdes para Instalacdo de Protecdo

confra Incéndios aprovadas pelo Decreto Estadual n.° 38.069/93.
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Art. 53. A operacdo dos registros e dos hidrantes da rede distribuidora serd

efetuada exclusivamente pela CONCESSIONARIA ou pelo Corpo de Bombeiros.

§ 1.°. O Corpo de Bombeiros sé podera utilizar os hidrantes em caso de sinistro ou

teste de equipamentos devidamente autorizado pela CONCESSIONARIA.

§ 2.°. O Corpo de Bombeiros, no prazo de dois dias Uteis, deverd comunicar a

CONCESSIONARIA as operacdes efetuadas, no caso de sinistro.

Art. 54. Na ocorréncia de incéndio, o Corpo de Bombeiros poderd operar os
hidrantes e manobrar os registros da rede de abastecimento de dgua, podendo
a CONCESSIONARIA acompanhar as operacdes, sem interferir no trabalho da

Corporacdo.

Art. 55. E expressamente proibido o uso de hidrantes por qualquer entidade,

publica ou privada, incorrendo o infrator nas medidas penais cabiveis.

Art. 56. Os danos causados aos registros e aos hidrantes serdo reparados pela
CONCESSIONARIA a expensas de quem |hes deu causa, mediante prova
irrefutavel do ato praticado, sem prejuizo das sangodes previstas neste

Regulamento e nas normas penais cabiveis.

Art. 57. Cabe ao Corpo de Bombeiros inspecionar com regularidade as
condicoes de funcionamento dos hidrantes e respectivos registros, solicitando a
CONCESSIONARIA 0s reparos necessarios.
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Art. 58. Os hidrantes deverdo ser sinalizados de forma a serem localizados com

presteza, e ndo deverdo ficar obstruidos.

Art. 59. A canalizacdo para alimentacdo dos hidrantes deverd ter diGmetro

minimo de 63 mm (sessenta e trés milimetros).

Pardgrafo Unico. A tubulacdo deverd ser executada com ago preto ou
galvanizado, ferro fundido ou cobre, com ou sem costura, além de obedecer as

normas técnicas da ABNT.

Art. 60. Os hidrantes poderdo ser subterrdneos e de coluna.

§ 1.°. Os hidrantes subterrdneos deverdo estar situados no passeio (calcada),
abaixo do nivel do solo, com suas partes constituidas (expedicdo e comando de
registro) e deverdo ser encerrados em caixa de alvenaria com tampa metdlica,
identificada pela palavra "incéndio”, e ter fundo de material permedvel, que

possibilite o escoamento da dgua para o solo.

§ 2.°. A caixa a que se refere o pardgrafo anterior terd a dimensdo de 40 cm x 60
cm (quarenta por sessenta centimetros), e o hidrante a profundidade de 30 cm

(trinta centimetros) do nivel da calcada, conforme normas da ABNT.

§ 3.°. Os hidrantes de coluna deverdo ser instalados no passeio (calcada) a uma
distdncia mdéxima entre 70 cm (setenta centimetros) e 80 cm (oitenta

centimetros) da guia da sarjeta.

§ 4.°. As especificacdes bdsicas exigidas para a utilizacdo dos hidrantes urbanos
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de coluna compreendem: hidrante de coluna com didmetro nominal de linha de
75 (350 mm), com curva dissimétrica, com flange, corpo, tampas, registro gaveta
e extremidade flange/bolsa junta eldstica em ferro fundido ductil ou nodular e

bujdes em latdo fundido, conforme normas técnicas editadas pela ABNT.

Secdo Il - Dos Logradouros Publicos

Art. 61. Nas ligacdes de dgua ou de esgotamento sanitdrio em logradouros
publicos, fontes, pracas e jardins publicos, solicitadas por érgdos publicos, serdo
colocados HIDROMETROS para a leitura e medicdo, visando ao pagamento das

tarifas previstas em regulamento proprio.

§ 1.°. Para a execucdo das ligacodes referidas no caput, serd necessdrio o
recebimento de oficio da Diretoria Municipal responsavel, autorizando-as e
informando quem serd o responsdvel pelo pagamento dessas ligacdes e das

faturas de consumo mensal.

§ 2.°. O sistema de ligacdo serd do tipo com CAIXA DE PROTECAO DE
HIDROMETRO padrdo da CONCESSIONARIA ou excepcionalmente enterrada,
para protecdo do CAVALETE e do HIDROMETRO, ficando os custos a cargo do

orgdo publico competente.

Secdo lll - Das Derivacdes de Corpos de Agua

Art. 2. Para utilizacdo de corpo de dgua para abastecimento publico, serdo
observadas as hormas editadas pelo CONAMA, bem como a legislacdo federal,

estadual e municipal aplicdveis.
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Secdo IV - Das Areas Institucionais

Art. 63. Quando as condicdes topogrdficas do terreno indicarem o escoamento
pelos fundos, deverd ser projetada uma VIELA SANITARIA acompanhando a
divisa dos fundos, para receber coletor auxiliar destinado a atender os prédios

situados nessas condicoes.

Paragrafo Unico. A utilizacdo ou cancelamento dessas faixas de serviddo ficard a
critério da CONCESSIONARIA quando da andlise do projeto executivo ou da
implantacdo das redes, sendo sua ocupacdo e regularizacdo disciplinadas em

norma técnica.

CAPITULO V - DOS DESPEJOS

Secdo | - Dos Efluentes Liquidos

Art. 4. Onde houver sistema publico de esgotos em condicdes de atendimento,

os efluentes de qualquer fonte poluidora deverdo ser nele lancados.

§ 1.°. A CONCESSIONARIA poderd exigir pré-tratamento dos esgotos néo
industriais com caracteristicas fisico-quimicas distintas do esgoto sanitdrio, para

recebé-los em seu sistema.

§ 2.°. O lancamento de efluentes no sistema da CONCESSIONARIA serd feito por
gravidade. Se houver necessidade de recalque, serd exigida caixa de "quebra-

pressdo”, da qual os efluentes partirdo por gravidade para a REDE COLETORA.
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§ 3.°. Para a aprovacdo de novos projetos de construcdo de hospitais, serd

exigida a construcdo de um sistema de pré-tratamento de esgotos.

Art. 65. Os despejos das garagens, oficinas, postos de servicos e de
abastecimento de veiculos nos quais seja feita lavagem ou lubrificacdo deverdo
obrigatoriamente passar por caixa retentora de areia e graxa, aprovada pelo

6rgdo competente.

Paragrafo Unico. Verificada a auséncia do procedimento descrito no caput deste
artigo, serd aplicada MULTA ndo inferior a R$ 2.500,00 (dois mil e quinhentos
Reais), nem superior a R$ 30.000,00 (frinta mil Reais), sendo observado, para
dosimetria da pena, o porte do empreendimento, bem como os danos

decorrentes da prdtica.

Secdo Il - Dos Efluentes Domésticos

Art. 66. Nas dreas desprovidas de redes de esgotamento sanitdrio, as edificacdes
deverdo contar com sistemas adequados de tratamento de esgotos construidos,
mantidos e operados pelos proprietdrios, de acordo com o que estabelece a
ABNT e a legislacdo estadual de controle da poluicdo ambiental, ficando o
empreendimento, no caso de ndo observ@ncia, sujeito as penalidades previstas

na Lei de Crimes Ambientais.

Art. 67. Em zonas desprovidas de rede publica de esgotamento sanitdrio, as
disposicdes das normas NBR 7.229/93 e NBR 13.969/97 da ABNT poderdo ser
atendidas por instalacdes individuais de tangque séptico e unidades
complementares, desde que devidamente aprovadas e autorizadas pela
CONCESSIONARIA.
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§ 1.°. Na utilizacdo de servicos de terceiros para a limpeza e remog¢do de lodos, o
USUARIO deverd exigir da limpadora documento comprovando seu
credenciamento junto a CONCESSIONARIA, o qual conterd autorizacdo para

disposicdo do lodo digerido.

§ 2.°. Os tanques sépticos e instalacdes complementares referidas neste artigo
sdo solugdes provisérias para dreas urbanas, devendo ser substituidas tdo logo a

CONCESSIONARIA implante a rede pUblica de esgotamento sanitdrio.

§ 3.°. Quando arede de esgotamento sanitdrio for implantada, os proprietdrios
dos iméveis deverdo solicitar a CONCESSIONARIA as ligacdes as respectivas redes

publicas.

§ 4.°. E proibido o lancamento de efluentes origindrios de tanques sépticos nas

tubulacodes de aguas pluvidais.

§ 5.°. E proibido o lancamento de AGUA PLUVIAL nos tanques sépticos.

Secdo lll - Dos Efluentes Industriais

Art. 68. Os efluentes liquidos, excetuados de origem sanitdria, lancados no
sistema publico de coleta de esgoto, estdo sujeitos a pré-tfratamento que os
enquadre nos padrdes estabelecidos no Regulamento aprovado pelo Decreto
Estadual n.° 8.468, de 08 de Setembro de 1976.
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Paragrafo Unico. Todos estabelecimentos que pretendam gerar efluentes liquidos
ndo domeésticos deverdo, anteriormente ao inicio de suas atfividades, apresentar

junto a CONCESSIONARIA todas as caracteristicas desses efluentes.

Art. 69. NGo sGo admitidos na REDE COLETORA de esgoto despejos industriais que
contenham substéncias que possam danificd-la ou que interfiram nos processos

de depuracdo de estacdo de tratamento de esgoto.

§ 1.°. Se a concentracdo de qualquer elemento ou substéncia puder atingir
valores prejudiciais ao bom funcionamento do sistema coletor e de tratamento, a
CONCESSIONARIA serd facultado, em casos especificos, reduzir os limites fixados
nos incisos IV e VIIl do art. 19-A da Lei Estadual n.° 997, de 31 de Maio de 1976,
bem como estabelecer concentracdes mdximas de outras substéncias

potencialmente prejudiciais, devendo comunicar o fato a CETESB.

§ 2.°. O lancamento de despejos industriais na rede publica coletora de esgotos
terd dispositivos de amostragem e medicdo de VAZAO e volume, a serem

definidos em cada caso pelas dreas responsdveis da CONCESSIONARIA.

Art. 70. A CONCESSIONARIA manterd atualizado cadastro dos estabelecimentos
industriais e de prestacdo de servicos, no qual serdo registrados a natureza e o

volume dos despejos a serem coletados.

Art. 71. E vedado o lancamento no coletor pUblico de despejos industriais in

natura que:

| - sejam nocivos & salde ou prejudiciais d seguranca dos frabalhos na rede;
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Il - interfiram na operacdo e desempenho dos sistemas de tratamento;
Il - obstruam tubulacdes e equipamentos;

IV - atagquem as tubulacdes, afetando a resisténcia ou durabilidade de suas

estruturas; e

V - tenham temperaturas elevadas, acima de 40° C (quarenta graus).

Paragrafo Unico. Verificada a conduta descrita no caput deste artigo, serd
aplicada MULTA ndo inferior a R$ 5.000,00 (cinco mil Reais), nem superior a R$
500.000,00 (quinhentos mil Reais), sendo observado, para dosimetria da pena, o

porte do empreendimento, bem como os danos decorrentes da prdatica.

Art. 72. Os efluentes liquidos industriais a serem lancados na REDE COLETORA de
esgotos devem atender aos padrdes estabelecidos pelos artigos 18 ou 19-A,
conforme o caso, do Regulamento aprovado pelo Decreto Estadual n.° 8.468, de
08 de Setembro de 1976, e Decreto Estadual n.° 15.425, de 23 de Julho de 1980.

§ 1.°. E vedada a diluicdo de despejos industriais com dgua de qualquer origem.

§ 2.°. Os despejos liquidos industriais deverdo ser coletados separadamente, por
sistema proprio e independente, nos termos do art. 19-C, § 1.°, do Regulamento

aprovado pelo Decreto Estadual n.° 8.468, de 08 de Setembro de 1976.

§ 3.°. E proibido o uso de fossas sépticas e/ou dispositivos semelhantes para
fratamento e/ou disposicdo final de efluentes industriais, sem prévia andlise e
parecer da CETESB e da CONCESSIONARIA.
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Paragrafo Unico. Verificadas as condutas descritas neste artigo, serd aplicada
MULTA n&o inferior a R$ 10.000,00 (dez mil Reais), nem superior a R$ 500.000,00
(quinhentos mil Reais), sendo observado, para dosimetria da pena, o porte do

empreendimento, bem como os danos decorrentes da prdtica.

Secdo IV - Dos Sistemas de Resfriamento

Art. 73. Ainclusdo de dgua de refrigeracdo nos despejos industriais so serd

permitida com prévia autorizacdo da CONCESSIONARIA.

CAPITULO VI - DAS LIGAGOES E DOS RAMAIS PREDIAIS DE AGUA E ESGOTO

Secdo | - Das Ligacdoes

Art. 74. As ligacdes de dgua e/ou esgoto serdo feitas a pedido dos interessados,
satisfeitas as exigéncias estabelecidas em normas e instrucoes da
CONCESSIONARIA e legislacd&o municipal, permitida somente uma ligacdo de

fornecimento de dgua para cada lote de terreno.

§ 1.°. Excluidas as obras de interesse publico, as ligacdes de dgua e esgoto serdo
procedidas mediante apresentacdo do projeto aprovado e respectivo alvard de

construcdo expedidos pela Prefeitura Municipal.

§ 2.°. As ligacoes serdo cadastradas em nome do proprietdrio do imdvel,
podendo este autorizar por procuracdo ou por escrito, desde que reconhecida a

firma em cartério, que sejam feitas em nome do USUARIO.
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§ 3.°. Se 0 USUARIO né&o pagar todos os débitos referentes ao imével na data do

vencimento, a CONCESSIONARIA efetuard a sua cobranca do proprietdrio.

§ 4.°. Nos condominios residenciais fechados, horizontais ou verticais, serd
permitida somente uma ligacdo, ressalvadas as situacdes tecnicamente
comprovadas da necessidade de mais de uma com um HIDROMETRO, em razdo

de condicdes de pressdo e VAZAO do sistema distribuidor.

Art. 75. Cada prédio serd dotado de uma ligacdo prépria para o suprimento de

dgua, composta de duas partes:

| - trecho externo ou derivacdo até o medidor de volume de dgua (hidrémetro);

e

Il - frecho interno, a partir do HIDROMETRO.

Art. 76. As derivacoes para atenderem instalacdes internas do prédio somente
serdo feitas apds o ponto de entrega da dgua ou antes do ponto de coleta do

esgoto.

Secdo Il - Das Ligagoes Tempordrias e Provisorias

Art. 77. SGo tempordrias as ligacdes feitas para atender atividades passageiras.

Pardgrafo Unico. Sdo ligacdes para atividades passageiras as destinadas &

prestacdo de servicos, tais como feiras de amostras, circos, parques de diversdes,
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obras em logradouros publicos e similares, que, por sua natureza, ndo tenham

duracdo permanente.

Art. 78. Sdo provisérias as ligacodes feitas para atender obras e outras atividades

correlatas.

Art. 79. A CONCESSIONARIAexigird que as ligacdes tempordrias de dgua sejom
mensuradas, responsabilizando-se o USUARIO pelo pagamento do excesso

comprovado pela medicdo.

Paragrafo Unico. Também serdo mensuradas as ligacdes provisorias.

Art. 80. O pedido para ligacdo tempordria deverd ser acompanhado do

respectivo alvard expedido pela Prefeitura Municipal.

Art. 81. Nas ligacdes tempordrias, além das despesas de ligacdo e remocdo dos
ramais de dgua e/ou esgoto, o requerente pagard antecipadamente por
estimativa o valor correspondente d utilizacdo dos servicos, com base em
par@metros internos definidos pela CONCESSIONARIA para a categoria

comercial, conforme previsto em regulamento préprio.

Pardagrafo Unico. Mensalmente serd extraida a fatura de dgua e/ou esgoto com

O excesso que vier a ser verificado.

Art. 82. As ligacdes provisorias para obras e atividades correlatas séo
enquadradas na categoria comercial, conforme fixada em regulamento préprio,

cobrando-se o valor correspondente a 01 (uma) ECONOMIA.
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Art. 83. As ligacodes provisorias poderdo ultrapassar o periodo de 06 (seis) meses, o

gue é vedado as ligacdes tempordrias.

§ 1.°. Asligacdes provisorias de obras poderdo permanecer por 48 (quarenta e

oito) meses, ou pelo prazo fixado no cronograma da obra.

§ 2.°. Aligacdo proviséria de obra poderd permanecer, mesmo apds a
concessdo de uma ligacdo definitiva, quando se fratar de empreendimento com

mais de um edificio e com entrega parcelada.

§ 3.°. Quando do pedido de ligacdo definitiva, serd exigida do requerente a
assinatura de Termo de Declaracdo, por meio do qual tomard ciéncia da
adequacdo do HIDROMETRO, quando necessdria, com base no consumo
estimado de acordo com o cronograma de entrega das unidades residenciais e

na sistemdtica de quantificacdo do niUmero de economias.

§ 4.°. Excepcionalmente, uma ligacdo proviséria para obra poderd atender a um
edificio com moradores, desde que, apds vistoria técnica por parte da
CONCESSIONARIA, se comprovem problemas técnicos de abastecimento de
dgua. Nesses casos, a ligacdo, em nome da construtora, permanecerd na
categoria comercial e a quantidade de economias serd igual ao méximo de
unidades residenciais. Nestes casos, o cadastro do CONSUMIDOR permanecerd

em nome da construtora.

Art. 84. As ligacdes provisdrias para obra terdo o didmetro %'', com CAIXA DE
PROTECAO DE HIDROMETRO padrdo CONCESSIONARIA.
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§ 1.°. Em casos especiais, a critério da CONCESSIONARIA, o ramal predial poderd

ser dimensionado para o atendimento do consumo necessdrio a obra.

§ 2.°. Caracterizada a paralisacdo da obra por motivo imperioso e estando os
pagamentos em dia, a ligacdo poderd ser extinta a pedido do interessado,

devendo o seu cadastro ser cancelado.

§ 3.°. Extinta a ligacdo a pedido do proprietdrio, o seu restabelecimento

dependerd de solicitacdo de nova ligacdo, com o pagamento de nova tarifa.

§ 4.°. A ligacdo proviséria para obra em nome do construtor/empreendedor serd
extinta no final da obra, correndo as custas desse servico por conta daquele,
conforme preco publico fixado em tabela prépria. Em seu lugar, o condominio
solicitard a ligacdo definitiva na categoria e economias condizentes com as

informacodes contidas no projeto hidrdulico.

Art. 85. Os servicos prestados pela CONCESSIONARIA referentes a ligacdes

provisodrias poderdo ser objeto de contrato.

Secado lll - Das Ligacoes Definitivas

Art. 86. Poderdo ser feitas ligacdes definitivas para construcdes nos seguintes

CAQasos:

| - nos loteamentos aprovados e nas redes sem débito, com numeracdo do

imovel pela Prefeitura, ou projeto arquitetdnico aprovado; ou
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Il - havendo a subdivisdo do terreno em lotes, cada lote acrescido ao original
pagard os servicos de infraestrutura de abastecimento de dgua e
esgotamento sanitdrio (redes de dgua e esgoto) no ato da solicitacdo da

ligacdo de dgua e/ou esgoto.

Art. 87. As ligacdes definitivas de dgua e esgoto serdo feitas observado o

seguinte:

| - ligacdo de %" (trés quartos de polegada): a mesma documentacdo exigida

no art. 78, §§ 1.° e 2.° deste Regulamento;

Il - ligacdo superior a %" (trés quartos de polegada): a mesma documentacdo

exigida no art. 78, §§ 1.° e 2.° deste Regulamento e justificativa de consumo; e

Il - para ocupantes de terrenos cedidos, ou reparticdes publicas, federais,

estaduais ou municipais: autorizacd@o por escrito da autoridade competente.

§ 1.°. Em todos os casos, serd obrigatdria a instalacdo, pelo solicitante, da caixa
de protecdo do HIDROMETRO, de acordo com os padrdes vigentes, viabilizando
a execucdo da ligacdo pela CONCESSIONARIA.

§ 2.°. Com excecdo de terrenos cedidos, a ECONOMIA serd cadastrada em
nome do proprietdrio do imével ou do USUARIO com autorizacéo por escrito do

proprietdrio, com firma reconhecida, ou por procuracdo.

Art. 88. Os pedidos de ligacdo de dgua dos érgdos publicos federais, estaduais e

municipais deverdo ser acompanhados do respectivo oficio.
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Secdo IV - Dos Ramais Prediaqis

Art. 89. As tampas instaladas pela CONCESSIONARIA para inspecdo de ramais de

esgoto ndo podem, em qualquer hipotese, ser violadas.

Art. 90. Os trechos dos ramais prediais internos serdo construidos ds expensas do
proprietdrio e terdo, a jusante do HIDROMETRO, registro para uso do morador do

prédio, viabilizando a interrupcdo do suprimento de dgua quando necessdrio.

§ 1.°. O proprietdrio estard obrigado a corrigir os defeitos apontados pela
fiscalizacdo da CONCESSIONARIA.

§ 2.°. Fica proibida a instalac&o de torneira no CAVALETE da CONCESSIONARIA

para uso do morador do imoével.

§ 3.°. Fica proibida a instalacdo de qualquer equipamento ou dispositivo no

ramal predial externo sem autorizacdo da CONCESSIONARIA.

Pardgrafo Unico - Verificadas as condutas descritas neste artigo e no anterior,
serd aplicada MULTA ndo inferior a R$ 50,00 (cinquenta Reais), nem superior a R$
500,00 (quinhentos Reais), sendo observado, para dosimetria da pena, o porte da

ECONOMIA, bem como os danos decorrentes da prdtica.

Art. 91. O frecho do ramal predial externo até o HIDROMETRO serd executado

pela CONCESSIONARIA, &s expensas do proprietdrio.
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§ 1.°. As caixas de protecdo de CAVALETE e/ou HIDROMETRO serdo construidas
e/ou instaladas de acordo com os padrées da CONCESSIONARIA, conforme

exigéncias da portaria vigente do INMETRO.

§ 2.°. Nas ligacoes de didmetro de %" (trés quartos de polegada), serd fornecida
pela CONCESSIONARIA uma caixa padrdo de protecdo de HIDROMETRO, a qual
deverd ser instalada pelo interessado de acordo com a orientagcdo do manual

qgue a acompanharda.

§ 3.°. Nas ligacoes de didmetro superior a 34" (irés quartos de polegada), deverd
ser construida a CAIXA DE PROTECAO DE HIDROMETRO, padrdo
CONCESSIONARIA, &s expensas do proprietdrio.

§ 4.°. Nos trechos externos, € vedado qualquer acesso as redes de dgua e de
esgoto da CONCESSIONARIA.

Art. 92. A manutencdo dos ramais prediais externos serd feita pela

CONCESSIONARIA ou por terceiros devidamente autorizados.

§ 1.°. O reparo de dano causado por terceiros a ramal predial externo serd feito

as expensas de quem lhe houver dado causa.

§ 2.°. A substituicdo ou modificacdo de ramal predial externo, quando solicitada

pelo USUARIO, serd executada &s suas expensas.

§ 3.°. Aremocdo do CAVALETE e do HIDROMETRO deverd ser solicitada

previomente, correndo os custos por conta do solicitante, que obrigatoriamente
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instalard a caixa de protecdo do HIDROMETRO padréo CONCESSIONARIA.

§ 4.°. As obras internas e o pagamento dos servicos correrdo por conta do
proprietdrio/USUARIO.

§ 5.°. A extincdo de ligacdo de fornecimento de dgua de qualquer tipo com a
retirada do CAVALETE e do HIDROMETRO, quando estiverem localizados no
interior do imével, obriga a CONCESSIONARIA apenas & colocacdo de
argamassa com cimento para recomposicdo do piso, mas ndo d reposicdo do

pavimento existente.

§ 6.°. Nos servicos externos onde houver a necessidade de abertura do passeio
(calcada) em pavimento de qualquer fipo, a CONCESSIONARIA serd obrigado a
refazer o piso somente dentro do padrdo estabelecido pela Prefeitura Municipal.
A reposicdo por material diverso do padrdo ficard a cargo do

proprietdrio/USUARIO do imével, que arcard com todos os seus custos.

§ 7.°. A CONCESSIONARIA reserva a si o direito de, excepcionalmente, adequar
ligacdes de dgua do padrdo antigo para o novo, sem énus para o
CONSUMIDOR, quando verificada por suas equipes técnicas a necessidade de

tal adequacdo.

Art. 93. Serd permitida apenas uma derivacdo da ligacdo de fornecimento de
dgua a partir do ponto de enfrada, desde que haja condicdo técnica de
fornecimento, além da obrigatoriedade de colocacdo de HIDROMETRO de
acordo com o padrdo CONCESSIONARIA, correndo os custos do CAVALETE, do
medidor de volume de dgua e dos servicos por conta do proprietdrio/USUARIO,

observado o seguinte:
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| - Esta derivacdo poderd ser requerida pelo proprietdrio do imdvel ou pelo
USUARIO, com autorizacd@o do proprietdrio por escrito, com firma reconhecida

ou por procuracdo legal;

Il - Deverd ser apresentada copia da fatura de fornecimento de dgua da
ligacdo existente no local, para a verificacdo da existéncia de débitos
anteriores referentes ao consumo, rede e servicos. Existindo débito, ndo serd

efetuada a ligacdo com derivacdo; e

lll - A derivacdo serd enquadrada na categoria pretendida se, apds a execucdo
da andlise técnica e vistoria pela CONCESSIONARIA, for confirmado como
correto esse cadastramento. Caso contrdrio, serd determinada a categoria

exata para o seu enquadramento e registro.

§ 1.°. As derivacdes previstas no caput deste artigo deverdo ter sistemas
hidraulicos independentes e somente serdio permitidas para utilizacdo no mesmo

ferreno.

§ 2.°. Todas as derivacdes deverdo ter CAIXA DE PROTECAO DE HIDROMETRO
padrdo CONCESSIONARIA, conforme portaria vigente do INMETRO.

§ 3.°. Ainstalacdo dos CAVALETES e HIDROMETROS somente serd efetuada apds
a confirmacdo da colocacdo de CAIXA DE PROTECAO DE HIDROMETRO padr&o
CONCESSIONARIA e pagamento da solicitacdo da ligacdo pelo
proprietdrio/USUARIO.
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§ 4.°. A CONCESSIONARIA efetuard o corte no fornecimento de dgua nas
derivacdes de uma mesma ligacdo ou nas ligacdes existentes em um mesmo lote

independentemente do fato de apenas uma delas estar em débito.

§ 5.°. Caso ndo sejam atendidas todas as exigéncias para a instalacdo ou
construcdo da caixa de protecdo, ndo serd concluida a ligacdo, ficando no

local a notificacdo sobre a ocorréncia que deverd ser corrigida.

Art. 94. E vedada ao USUARIO qualquer intervenc@o no ramal predial de dgua ou

esgoto.

Art. 95. Os diGmetros dos ramais prediais serdo determinados pela
CONCESSIONARIA em funcdo das demandas estimadas e das condicdes

técnicas.

Pardgrafo Unico. Os servicos prestados a USUARIO industrial ou comercial, com
ligacdes de dimetro interno igual ou superior a vinte e cinco milimetros, poderdo
ser objeto de contrato especifico de fornecimento de dgua, a critério da
CONCESSIONARIA.

Art. 96. A instalacdo de ligacdes de qualquer didmetro serd especificada e

executada pela CONCESSIONARIA &s expensas do interessado.

Art. 97. Comprovada a conveniéncia técnica, a critério da CONCESSIONARIA, o
abastecimento de dgua e o esgotamento sanitdrio poderdo ser feitos por mais

de um ramal.
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§ 1.°. Comprovada a conveniéncia técnica, a critério da CONCESSIONARIA, um

ramal predial de esgoto poderd atender a duas ou mais edificacoes.

§ 2.°. Cada ligacdo, no mesmo endereco, terd extensdes internas e reservatorios

independentes.

Art. 98. Nos conglomerados de habitacdes, ndo formalizados, caracterizados por
loteamentos clandestinos ou ocupacdes irregulares, quando for impossivel a
aplicacdo de critérios técnicos de prestacdo de servicos, poderdo ser adotadas
pela CONCESSIONARIA solucdes especiais.

§ 1.°. O sistema de ligacdo referido no caput deste artigo terd CAIXA DE
PROTECAO DE HIDROMETRO padrdo CONCESSIONARIA e suas custas pagas pelo

grupo de moradores.

§ 2.°. Nas ligacoes provisérias de fornecimento de dgua para grupo de
moradores em nUcleos ndo urbanizados, o HIDROMETRO a ser instalado terd
di@metro compativel com a quantidade de familias/economias assentadas na
drea e ficard a cargo de um responsdavel indicado pelo grupo e aceito pela
CONCESSIONARIA.

Art. 99. Todos os imodveis situados onde existir rede de esgotamento sanitdario
deverdo a ela conectar-se apds solicitacdo do proprietdrio, e deverdo ter pelo

menos uma instalacdo sanitdria essencial.

Paragrafo Unico. Cada lote terd o seu ramal de ligacdo, ndo sendo permitido
esgotar dois ou mais lotes por um sé TUBO DE QUEDA ou ramal, ressalvadas as

excecoes previstas neste Regulamento.
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Secdo V - Dos Aparelhos de Medigao

Art. 100. Serd obrigatéria a instalacdo de HIDROMETRO em qualquer ligacdo de

dgua.

§ 1.°. Ndo serd permitida ligacdo individualizada para piscina.

§ 2.°. Nas ligacdes j& existentes, serd providenciada a retirada do HIDROMETRO

da piscina.

§ 3.°. Ocorrendo a extingcdo da ligacdo de piscina ou de fornecimento de dgua,
qualguer que seja o motivo, os débitos remanescentes e ndo liquidados serdo

transferidos e incorporados a ligacdo remanescente.

Art. 101. A CONCESSIONARIA serd apenas responsdvel pela instalacdo,
substituic&o, manutencao e fiscalizacdo dos HIDROMETROS e pela fiscalizacdo e
auditoria periddica dos macro-medidores instalados nos ramais de esgoto, de

propriedade dos consumidores.

§ 1.°. O HIDROMETRO instalado em cada imével deve ser previamente aferido e

lacrado pelo IPEM/INMETRO junto ao fabricante.

§ 2.°. Os macro-medidores de VAZAO e/ou volume obedecerdo ds diretrizes de

macro-medicdo e ds especificacdes técnicas da CONCESSIONARIA.
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Art. 102. Os medidores e macro-medidores doados pelos usudrios a
CONCESSIONARIA, independentemente de qualquer formalidade, poderdo ser

utilizados a qualquer tempo, a critério da empresa.

Art. 103. A CONCESSIONARIA e aos seus prepostos serd garantido o livre acesso
aos HIDROMETROS ou macro-medidores, sendo vedado ao USUARIO criar

obstdculos ou alegar impedimento para tanto.

§ 1.°. E vedada a execucdo de qualquer instalacdo ou construcdo posterior &
ligacdo, que venham impedir ou dificultar o acesso da CONCESSIONARIA aos

medidores.

§ 2.°. O HIDROMETRO de qualquer di@dmetro deverd ser instalado dentro de CAIXA
DE PROTECAO DE HIDROMETRO padrdo CONCESSIONARIA, na divisa frontal do
lote, voltada para o passeio publico (na calcada, conforme especificacdo da
CONCESSIONARIA). Excepcionalmente, serd permitida a instalacdo nas divisas
laterais do lote, com afastamento mdéximo de 1,50m (um metro e meio) da divisa
frontal do lote e com recuo de fechamento (muro, grade, etc.) de largura

minima de 1,00m (um metro), permitindo livre acesso pela calcada.

§ 3.°. Caso ocorra modificacdo ou reforma que dificulte ou impeca o acesso a
caixa de protecdo do HIDROMETRO e a sua leitura, através de muros, grades,
alambrados, entre outros, a CONCESSIONARIA concederd prazo ndo superior a
30 (trinta) dias Uteis para a sua desobstrucdo. O ndo atendimento & notificagcdo
implicard o corte de fornecimento de dgua no registro de derivacdo junto a

rede, até que seja sanada a iregularidade.

Art. 104. Os HIDROMETROS instalados nos ramais prediais ser&o de propriedade da
CONCESSIONARIA.
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§ 1.°. Os usudrios respondem pela guarda e protecdo dos HIDROMETROS,

responsabilizando-se pelos danos a eles causados.

§ 2.°. Em caso de intervencdo indevida ou fraude de qualquer espécie por parte
do USUARIO, a CONCESSIONARIA cobrar-lhe-& as despesas decorrentes da
substituicd&o e/ou reparacdo do HIDROMETRO, além da MULTA prevista no

presente Regulamento.

§ 3.°. A substituicdo ou reparo dos HIDROMETROS cujos defeitos sejam decorrentes
do desgaste normal de seus mecanismos serd executado sem &nus para o
USUARIO do imovel.

§ 4.°. A violacdo do lacre de afericdo do HIDROMETRO por parte do
proprietdrio/USUARIO acarretard a aplicacdo das sancdes previstas na legislacdo
vigente, bem como a suspensdo do fornecimento de dgua, além de MULTA em
valor ndo inferior a R$ 500,00 (quinhentos Reais), nem superior a R$ 5.000,00 (cinco
mil Reais), observando-se, para dosimetria da penalidade, o porte da

ECONOMIA, bem como os beneficios decorrentes do ato ilicito.

§ 5.°. Em caso de dano no HIDROMETRO, o proprietdrio/USUARIO deverd,
imediatamente, comunicar o fato a CONCESSIONARIA.

§ 6.°. A quebra de qualquer dispositivo anti-fraude instalado no HIDROMETRO serd
intferpretada como tentativa de fraude, cabendo, neste caso, a aplicacdo da
MULTA prevista no § 4.° do presente artigo e/ou a suspensdo do fornecimento de

dgua.
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§ 7.°. No caso de furto do HIDROMETRO, a religacdo somente serd efetuada se
dentro do padrdo CONCESSIONARIA, inclusive com caixa metdlica de protecéo

do equipamento.

§ 8.°. O Boletim de Ocorréncia referente a eventual furto deverd ser
providenciado antes da data da notificacdo pela Fiscalizacdo da
CONCESSIONARIA, ficando, nesse caso, o USUARIO isento somente do
pagamento da MULTA e do valor do HIDROMETRO, desde que a dist@ncia de
remocdo do CAVALETE para instalacdo da caixa metdlica seja até 05 (cinco)

metros. Os custos da caixa metdlica correrdo por conta do USUARIO.

§ 9.°. No més da ocorréncia do furto, o consumo serd cobrado pela média

mensal de 12 (doze) meses.

Art. 105. O USUARIO poderd, a qualquer tempo, solicitar a afericdo do
HIDROMETRO instalado no seu imdvel, e, constatado qualquer defeito, serd

providenciada a froca por um novo.

§ 1.°. Constatado defeito que tenha, comprovadamente, acarretado prejuizo ao
USUARIO, a CONCESSIONARIA providenciard a retificacdo das faturas de

consumo anteriores, até o limite de trés.

§ 2.°. Caso o USUARIO tenha dado causa ao defeito, ser-lhe-& cobrado o valor
da substituicdo do HIDROMETRO.

Art. 106. No caso de remocdo tempordria de HIDROMETRO para conserto, revisdo
ou afericdo, sendo impossivel a sua reposicdo ou substituicdo imediata, serd

cobrada, durante o periodo sem medidor, a média dos consumos mensais dos
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Ultimos 12 (doze) meses em que ocorreu a medicdo, na mesma ECONOMIA, com

o HIDROMETRO em funcionamento normall.

Pardgrafo Unico. As despesas relativas & substituicdo e/ou reparo de
HIDROMETRO serdo incluidas na fatura mensal subsequente ao més de execucdo

dos servicos.

Art. 107. A posicdo do HIDROMETRO deverd atender &s exigéncias da Portaria
vigente do INMETRO.

§ 1.°. O ndo atendimento as exigéncias da Portaria do INMETRO serd objeto de

notificac@o ao USUARIO, para sua adequacdo.

§ 2.°. NGo adequada a posicdo do medidor no prazo estipulado na notificacdo,
a CONCESSIONARIA adotard as medida cabiveis contra o USUARIO infrator,
podendo interromper o fornecimento e cobrar MULTA de valor ndo inferior a R$
500,00 (quinhentos Reais), nem superior a R$ 5.000,00 (cinco mil Reais), observado,
como critério de dosimetria da pena, o porte da ECONOMIA, bem como os

beneficios decorrentes do ato sancionado.

§ 3.°. Somente serd restabelecido o fornecimento apds eliminada a infragdo e/ou
pagas a MULTA e a instalac@o de CAIXA DE PROTECAO DE HIDROMETRO padrdo
CONCESSIONARIA.

Art. 108. A instalacdo ou retirada dos HIDROMETROS para manutencdo preditiva,
preventiva ou corretiva serd feita pela CONCESSIONARIA, em época e

periodicidade a serem definidas.
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Sec¢do VI - Do Langamento de Aguas Servidas

Art. 109. O lancamento de efluentes no sistema publico de esgoto deverd ser

feito por gravidade.

§ 1.°. Havendo necessidade de recalque, devem os efluentes fluir para uma
caixa "guebra-pressdo”, colocada na parte interna do imdvel, a montante da
CAIXA DE INSPECAO, da qual serdo conduzidos em conduto livre até o coletor

publico.

§ 2.°. Serd de responsabilidade do USUARIO a execucdo, operacdo e

manutencdo das instalacdes referidas no § 1.° deste artigo.

§ 3.°. A parte externa da instalacdo, da juncdo radial sobre o coletor de esgotos
a peca de enfrada ou curva de inspecdo, serd executada pela
CONCESSIONARIA.

Art. 110. O esgotamento por outro imével situado em cota inferior somente

poderd ser efetuado quando restar demonstrada a conveniéncia técnica, a juizo
da CONCESSIONARIA, bem como existir anuéncia do proprietdrio do terreno pelo
qual passard a tubulacdo, devendo tal anuéncia ser obtida pelo interessado por

escrito.

Art. 111. A CONCESSIONARIA ndo estard obrigado a proceder & ligacdo de
esgoto quando a profundidade do ramal predial, medida a partir da soleira do

meio fio até a geratriz interna inferior da tubulacdo do ramal predial, for superior
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a 80 cm (oitenta centimetros), devendo também o ramal predial interno estar

aparente.

Pardgrafo Unico. Restando demonstrada a viabilidade técnica, poderdo ser feitas
ligacdes com profundidade superior @ mencionada no caput deste artigo, que

em nenhuma hipdtese excederd a trés metros e meio.

Art. 112, A distGncia méxima permitida para ligacdo de esgoto em diagonal serd
de 15 m (quinze metros), medida na rede existente a partir da interseccdo

perpendicular ao eixo da rede de esgoto e passando pelo centro do poco.

Art. 113. A declividade minima para ligacdo de esgoto de 100 mm (cem
milimetros) serd de dois por cento, considerando que a REDE COLETORA trabalhe

a meia-secdo.

Secdo VIl - Da Extincdo das Ligacdes de Agua

Art. 114. As ligacoes prediais poderdo ser suprimidas nos casos de:

| - interdicdo judicial ou administrativa;

Il - desapropriacdo de imdvel para abertura de via publica;
lll - incéndio ou demolicdo;

IV - fusGo de ligacdes;

V - restabelecimento irregular de ligacdo; e

VI - interrupcdo do fornecimento por periodo superior a 180 (cento e oitenta)

dias, por solicitacd&o do USUARIO.
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§ 1.°. Nas extincdes de ligacdo de dgua previstas neste Regulamento, serdo
retirados o CAVALETE e o HIDROMETRO e desligada a tubulac&o do ramal predial

no registro de derivacdo junto a rede.

§ 2.°. No caso de imovel fechado e desocupado, o proprietdrio poderd requerer
a extincdo da ligacdo de dgua, pagando os respectivos custos conforme preco

publico fixado em tabela prépria.

§ 3.°. Extinta a ligacdo, o restabelecimento do abastecimento dependerd de
nova ligacdo dentro do padrdo da CONCESSIONARIA.

CAPITULO VII - DA CLASSIFICACAO DOS USUARIOS E QUANTIFICAGCAO DAS
ECONOMIAS

Secdo | - Das Categorias

Art. 115. Para efeito de remuneracdo de servicos, os usudrios serdo classificados

em categorias, conforme indicado em regulamento proprio.

Art. 116. A alteracéo da categoria do USUARIO ou do nUmero de economias, ou,
ainda, a demolicdo do imdvel, deverdo ser imediatamente comunicados a

CONCESSIONARIA, para atualizacdo do respectivo cadastro.

Secdo Il - Da Determinacdo do Consumo e da Utilizagcdo
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Art. 117. O volume relativo ao consumo minimo por ECONOMIA e por categoria
de USUARIO serd o fixado na estrutura tarifdria da CONCESSIONARIA, nos termos

de regulamento proprio.

Pardagrafo Unico. O consumo minimo por ECONOMIA das diversas categorias de

uso poderd ser diferenciado entre si.

Art. 118. O VOLUME FATURADO serd calculado pela diferenca entre a leitura

anterior e a atual, observado o consumo minimo e/ou ocorréncia.

Art. 119. Constatado que o consumo estd prestes a ultrapassar a capacidade de
fornecimento, devido a estiagens prolongadas, reparos na rede ou em outra
instalacdo do servico de adgua ou por qualguer motivo que ocasione insuficiéncia
do liquido, a CONCESSIONARIA poderd determinar restricdes ao uso da dgua, a

fim de manter atendidas as necessidades fundamentais da populacdo.

Art. 120. Sendo impossivel apurar o volume consumido em determinado periodo,
o faturamento serd feito com base no consumo médio dos Ultimos 12 (doze)
meses, segundo o histérico do consumo medido, ou pelo consumo minimo da

categoria de USUARIO, caso o consumo médio seja inferior dquele.

Pardgrafo Unico. Ocorrendo troca de HIDROMETRO, serd iniciado novo histérico

para efeito de cdlculo de consumo médio.

Art. 121. O vazamento detectado pela andlise de consumo ou atendimento ao
CONSUMIDOR via ocorréncia interna serd cobrado pela média de 12 (doze)
meses no més de ocorréncia, servindo esta como informacdo histérica para

tomada de decisdo no atendimento.
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Art. 122. Quando o valor influir no més subsequente, serd cobrado somente o
valor referente a dgua. Caso o CONSUMIDOR né&o providencie o conserto, do 3.°

(terceiro) més em diante serd cobrado integralmente o consumo faturado.

Art. 123. Na auséncia de medidor, o consumo poderd ser estimado em funcdo
do consumo médio presumido, com base em atributo fisico do imdvel ou outro
critério estabelecido pela CONCESSIONARIA.

Art. 124. Os proprietdrios de imdveis incendiados, arruinados ou interditados
deverdo solicitar a CONCESSIONARIA a suspensdo da cobranca das TARIFAS de

dgua e/ou esgoto.

Art. 125. Para determinacdo do volume esgotado dos imoveis que possuam
sistema proprio de abastecimento de dgua e se utilizem da rede publica de
esgoto, o CONSUMIDOR deverd instalar medidor de VAZAO e/ou volume nesses
sistemas ou nos ramais prediais de esgoto, conforme diretrizes da macro-medicdo
e especificacdes técnicas da CONCESSIONARIA, devendo o USUARIO garantir o
livre acesso para leitura dos medidores, podendo a CONCESSIONARIA exigir

laudos de afericdo/calibracdo por organismo credenciado.

Pardgrafo Unico. Ndo serd permitida a utilizacdo de pocos ou outras fontes
alternativas para abastecimento em locais alcancados pela REDE DE
ABASTECIMENTO DE AGUA, conforme art. 45, da Lei Federal n. 11.445/07, sendo

que:

I. Os pocos hoje existentes em locais j& alcancados pela REDE DE

ABASTECIMENTO serdo fechados e tamponados pelo proprietdrio do poco;
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Il. A medida que houver a expans@o das REDES DE ABASTECIMENTO DE AGUA,
serdo fechados e tamponados os pocos das ECONOMIAS que puderem ser

abastecidas pela rede publica.

Art. 124. Para efeito de faturamento, o volume de esgoto serd o decorrente da
aplicacdo do percentual considerado pela CONCESSIONARIA sobre o volume de
dgua mensurado ou o proveniente de dgua de fonte alternativa de

abastecimento, conforme indicado em regulamento proprio.

§ 1.°. Tendo sido instalado o HIDROMETRO na fonte alternativa de auto-
abastecimento, o faturamento serd o resultante da leitura no mostrador deste

equipamento.

§ 2.°. Havendo medidor de VAZAO instalado no coletor interno de esgoto, o

faturamento se dard por meio da leitura no respectivo painel.

§ 3.°. A CONCESSIONARIA n&o serd responsdvel pelo eventual lancamento a
maior na fatura, decorrente de alteracdo da categoria do USUARIO ou do
numero de economias, a ela ndo informadas, referente a consumo anterior &

data dessa comunicacdo.

CAPITULO VIIl - DA REMUNERACAQO DOS SERVICOS

Secdo | - Das Tarifas de Agua e Esgoto

Art. 127. As tarifas para cobranca dos servicos de abastecimento de dgua e

esgotamento sanitdrio sdo as previstas em regulamento proprio.
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Secdo Il - Das Faturas

Art. 128. No cdlculo do valor da FATURA o consumo de dgua a ser cobrado por
ECONOMIA ndo serd inferior ao consumo minimo estabelecido para a respectiva
categoria de USUARIO.

Paragrafo Unico. Para efeito de faturamento, serd considerado o nUmero total de

economias existentes, independentemente de sua ocupacdo.

Art. 129. A cada ligacdo corresponderd apenas uma Unica fatura,

independentemente do niUmero de economias por ela atendidas.

§ 1.°. Na composicdo do valor total da fatura de imdvel com mais de uma
ECONOMIA, o volume gue ultrapassar o somatdrio dos consumos minimos serd

distribuido proporcionalmente por todas as economias.

Art. 130. As faturas serdo entregues com a antecedéncia fixada em norma

especifica da CONCESSIONARIA em relacdo & data do respectivo vencimento.

§ 1.°. A falta de recebimento da fatura ndo desobriga o USUARIO de seu

pagamento.

Art. 131. Nas FATURAS emitidas deverdo constar, claramente, no minimo, as

seguintes informacades:
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| - nome do USUARIO;

Il - endereco e objeto do fornecimento;

Il - endereco da notificacdo, se é distinto e figura como tal no contrato;
IV - tarifa aplicada;

V -capacidade, marca e nUmero de série do medidor ou do equipamento de

medicdo;

VI - leituras do medidor que determinam consumo faturado e as datas das

mesmas que determinam o prazo de faturamento;

VIl - indicacdo se os consumos faturados sdo reais ou estimados;
VIII - indicacdo diferenciada dos servicos que foram faturados;
IX - valor dos impostos devidos;

X - valor total dos servicos prestados;

Xl —informacdes ao USUARIO conforme indicadas na Secéo IV deste

Regulamento.

Art. 132. Possuindo o imével duas ou mais economias servidas pelo mesmo ramal
predial, serd emitida fatura Unica, e, no caso de um sé proprietdrio, em seu

nome.

Art. 133. A falta de pagamento de fatura até a data do vencimento sujeitard o
USUARIO ou titular do imével & cobranca de juros de mora, além da suspensdo

do fornecimento de dgua e outras sancdes aplicaveis.

§ 1.°. As reclamacgodes serdo aceitas somente até 60 (sessenta) dias apods o

vencimento da fatura.
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§ 2.°. A critério da CONCESSIONARIA, poderdo ser lancados nas faturas, além do
consumo de agua e esgoto, outros servicos, objetivando a emissdo de um
documento financeiro Unico, desde que tais servicos tenham sido expressamente
solicitados pelo USUARIO.

§ 3.°. Aqueles que estiverem em débito com a CONCESSIONARIA e possuirem
ligacdo na rede publica de abastecimento de dgua e/ou de esgotamento

sanitario terdo os respectivos valores incluidos na fatura mensal dessa ligacdo.

Art. 134. Os consumidores com débitos para com a CONCESSIONARIA que ndo
apresentem condicdes de negociar dentro dos planos previstos em lei seréo
encaminhados ao Servico Social e atendidos dentro das normas estabelecidas

para esse servic;o.

Art. 135. As faturas ndo quitadas até a data do vencimento sofrerdo, a ftitulo
compensatdério, acréscimo de juros moratérios e atualizacdo monetdria, além de

sancdo pecunidria, correspondente a 2% (dois por cento) sobre o débito.

§ 1.°. Nas demais carteiras, inclusive de parcelamento, serdo aplicados sobre o
valor vencido e ndo pago MULTA e atualizagdo monetdria mais juros moratérios,

definidos na legislacdo vigente.

Art. 136. As faturas mensais dos servicos de dgua e esgoto, vencidas ou ndo,
deverdo ser pagas nos estabelecimentos bancdrios credenciados pela
CONCESSIONARIA e/ou locais autorizados.
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Secdo IV - Das Informagées ao USUARIO

Art. 137. No dmbito da prestacdo dos servicos disciplinas por este Regulamento, é

assegurado ao USUARIO:

I - receber nas contas mensais, N0 Mminimo, as seguintes informacodes sobre a
qualidade da dgua para consumo humano:

a) divulgacdo dos locais, formas de acesso e contatos por meio dos quais as
informacdes sobre a qualidade da dgua para consumo humano estardo
disponiveis, assim como informacodes sobre os cuidados necessdrios em situacoes
de risco a saude;

b) resumo dos resultados das andlises referentes aos pardmetros bdsicos de

qualidade da agua;

Il - fer assegurado o recebimento anual, mediante requerimento a

CONCESSIONARIA, de relatério contendo, pelo menos, as seguintes informacdes:

a) transcricdo dos arts. 6.2, inciso lll e 31 da Lei Federal n.° 8.078/90 e referéncia as
obrigacdes dos responsaveis pela operacdo do sistema, estabelecidas em norma
do Ministério da Saude e demais normativos aplicaveis;

b) razdo social ou denominagcdo da empresa ou entidade responsdvel pelos
servicos, endereco e felefone;

c) nome do responsdvel legal pela empresa ou entidade;

d) indicacdo do setor de atendimento ao CONSUMIDOR;

e) oérgdo responsdvel pela vigildncia da qualidade da dgua para consumo
humano, endereco e telefone;

f) locais de divulgacdo dos dados e informacdes complementares sobre
qualidade da dgua;

g) identificacdo dos mananciais de abastecimento, descricGdo das suas
condicdes, informacdes dos mecanismos e niveis de protecdo existentes,
qualidade dos mananciais, fontes de contaminacdo, érgdo responsdvel pelo seu
monitoramento e, quando couber, idenfificacdo da sua respectiva bacia

hidrografica;
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h) descricdo simplificada dos processos de fratamento e distribuicdo da dgua e
dos SISTEMAS ISOLADOS e integrados, indicando o municipio e a UNIDADE DE
INFORMACAO abastecida;

i) resumo dos resultados das andlises da qualidade da dgua distribuida para
cada UNIDADE DE INFORMACAO, discriminados més a més, mencionando por
pardmetro analisado o valor mdaximo permitido, o numero de amostras
realizadas, o niUmero de amostras andémalas detectadas, o nUmero de amostras
em conformidade com o plano de amostragem estabelecido em norma do
Ministério da Saude e as medidas adotadas face as anomalias verificadas; e

i) particularidades proprias da dgua do MANANCIAL ou do sistema de
abastecimento, como presenca de algas com potencial toxico, ocorréncia de
fluor natural no aquifero subterr@neo, ocorréncia sistemdtica de agrotdxicos no
MANANCIAL, intermiténcia, dentre outras, e as acdes corretivas e preventivas

que estdo sendo adotadas para a sua regularizacdo.

Art. 138. Os prestadores de servico de transporte de dgua para consumo
humano, por carros-pipa, carrocas, barcos, dentre outros, deverdo entregar aos
consumidores, no momento do fornecimento, no minimo, as seguintes

informacoes:

| - data, validade e nUmero ou dado indicativo da autorizacdo do érgdo de
salde competente;

Il - identificacdo, endereco e telefone do érgdo de salde competente;

Il - nome e nuUmero de identidade do responsdvel pelo fornecimento;

IV - local e data de coleta da dgua; e

V - tipo de tratamento e produtos utilizados.

§ 1.°. Cabe aos érgdos de saude fornecer formuldrio padrdo, onde estardo

contidas as informacdes referidas nos incisos | a V do caput deste artigo.

§ 2.°. Os prestadores de servico a que se refere o caput deverdo prover
informacodes aos consumidores sobre cor, cloro residual livre, turbidez, pH e

coliformes totais, registrados no fornecimento.
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Art. 139. Nas demais formas de solucdes alternativas coletivas, as informacdes ao
CONSUMIDOR referidas nesta Secdo serdo veiculadas, dentre outros meios, em
relatérios anexos ao boleto de pagamento de condominio, demonstrativos de
despesas, boletins afixados em quadros de avisos ou ainda mediante divulgacdo

na imprensa local.

Art. 140. Os responsdveis pelas solucdes alternativas coletivas deverdo manter
registros atualizados sobre as caracteristicas da dgua distribuida, sistematizados
de forma compreensivel aos consumidores e disponibilizados para pronto acesso

e consulta publica.

Art. 141. A CONCESSIONARIA, na condicdo de responsdvel pelos sistemas de
abastecimento, deve disponibilizar, em postos de atendimento, informacdes
completas e atualizadas sobre as caracteristicas da dgua distribuida,

sistematizadas de forma compreensivel aos consumidores.

Art. 142. A fim de garantir a efefiva informacdo ao CONSUMIDOR, serdo
adotados outros canais de comunicacdo, tais como: informacdes eletrénicas,
ligacoes telefénicas, boletins em jornal de circulacdo local, folhetos, cartazes ou
outros meios disponiveis e de facil acesso ao CONSUMIDOR, sem prejuizo dos

instrumentos estabelecidos neste Regulamento.

Art. 143. Os responsdaveis pelos sistemas de abastecimento e solugcdes alternativas
coletivas deverdo comunicar imediatamente d autoridade de salde publica e
informar, de maneira adequada, & populacdo a deteccdo de qualquer
anomalia operacional no sistema ou ndo-conformidade na qualidade da dgua
tratada, identificada como de risco a saude, independentemente da adocdo

das medidas necessdarias para a correcdo da irregularidade.

Paragrafo Unico. O alerta a populacdo atingida deve contemplar o periodo que
a dgua estard impropria para consumo e frazer informagdes sobre formas de
aproveitamento condicional da dgua, logo que detectada a ocorréncia do

problema.
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Art. 144. A CONCESSIONARIA, ao realizar programas de manobras na REDE DE
DISTRIBUICAO que, excepcionalmente, possam submeter trechos a pressdes
inferiores & atmosférica, deverd comunicar essa ocorréncia a autoridade de
saude publica e a populacdo que for atingida, com antecedéncia minima de
setenta e duas horas, bem como, informar as dreas afetadas e o periodo de

duracdo da intervencdo.

Pardgrafo Unico. A populacdo deverd ser orientada quanto acos cuidados
especificos durante o periodo de intervencdo e no retorno do fornecimento de

dgua, de forma a prevenir riscos d saude.

Art. 145. Os responsaveis pelos sistemas de abastecimento e solugcdes alternativas
coletivas deverdo manter mecanismos para recebimento de reclamacdes
referentes d qualidade da dgua para consumo humano e para a adocdo das

providéncias pertinentes.

Paragrafo Gnico. O CONSUMIDOR deverd ser comunicado, formalmente, por
meio de correspondéncia, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a partir da sua

reclamacdo, sobre as providéncias adotadas.

CAPITULO IX - DAS SANCOES

Secdo | - Das Sancdes Pecunidrias

Art. 146. Verificada a inobservancia a qualquer das disposicdes deste
Regulamento, o infrator receberd a respectiva notificagdo e estard sujeito a
sancdo pecunidria, além da interrupcdo do fornecimento de dgua, conforme a

gravidade da infracdo.
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Paragrafo Unico. A aplicacdo das sancdes estabelecidas neste Regulamento
serd precedida do confraditério e ampla defesa, observados os preceitos gerais
estabelecidos na Lei Federal n.° 9.784/99 e regulamentacdo especifica para

aplicacdo de penalidades, a ser expedida pela CONCESSIONARIA.

Art. 147. Serdo passiveis de sancdo pecunidria, além daquelas j& previstas no

presente Regulamento, as seguintes infragoes:

| - atrasar o pagamento de fatura: MULTA de 2%, acrescidos de juros de mora de

1% ao més, calculado pro rata die;

Il - impedir o acesso de funciondrio da CONCESSIONARIA ou agente autorizado
ao ramal predial ou a instalacdo predial de dgua e/ou esgoto: MULTA de

valor varidvel entre R$ 100,00 (cem Reais) e R$ 1.000,00 (um mil Reais);

lll - intervir nas instalacdes dos servicos publicos de dgua e esgoto: MULTA de
valor varidvel entre R$ 5.000,00 (cinco mil Reais) e R$ 10.000,00 (dez mil

Reais);

IV - ligar clandestinamente tubulacdo a rede distribuidora de dgua e de coleta
de esgoto: MULTA de valor varidvel entre R$ 500,00 (quinhentos Reais) e R$
5.000,00 (cinco mil Reais);

V - violar ou retirar HIDROMETRO e limitador de consumo ou controlador de
VAZAO: MULTA de valor varidvel entre R$ 500,00 (quinhentos Reais) e R$
5.000,00 (cinco mil Reais);
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VI - instalar dispositivo de succdo na rede distribuidora: MULTA de valor varidvel
entre R$ 1.000,00 (hum mil Reais) e R$ 10.000,00 (dez mil Reais);

VII - utilizar tubulacdo ou coletor de uma instalacdo predial para abastecimento
de dgua ou coleta de esgoto de outro imdével ou ECONOMIA: MULTA de
valor varidvel entre R$ 1.000,00 (hum mil Reais) e R$ 10.000,00 (dez mil Reais);

VIII - desperdicar dgua nas ligacdes sem medicdo e em qualguer ligacdo com
medidor, nas situacdes de emergéncia, calamidade pUblica ou
racionamento: MULTA de valor varidvel entre R$ 100,00 (cem Reais) e R$
1.000,00 (um mil Reais);

IX - intervir nos ramais prediais de dgua ou esgoto ou nas redes distribuidoras ou
coletoras e seus componentes: MULTA de valor varidvel entre R$ 1.000,00
(hum mil Reais) e R$ 10.000,00 (dez mil Reais);

X - executar construcdo que prejudique ou impeca o acesso a ramal predial até
o ponto inicial da ligacdo de dgua e/ou esgoto: MULTA de valor varidvel
entre R$ 500,00 (quinhentos Reais) e R$ 5.000,00 (cinco mil Reais);

X1 - despejar AGUA PLUVIAL nas instalacdes prediais de esgoto: MULTA de valor
varidvel entre R$ 500,00 (quinhentos Reais) e R$ 10.000,00 (dez mil Reais);

Xll - lancar na rede de esgoto efluentes que, por suas caracteristicas, exijam
tratamento prévio: MULTA de valor varidvel entre R$ 5.000,00 (cinco mil
Reais) e R$ 50.000,00 (cingUenta mil Reais);
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XIlI - interligar o sistema hidrdulico abastecido por rede publica a sistema
hidraulico abastecido por fonte alternativa: MULTA de valor variavel entre
R$ 1.000,00 (hum mil Reais) e R$ 10.000,00 (dez mil Reais);

XIV - danificar tubulacdes ou instalacdes do sistema de dgua e esgoto: MULTA de
valor varidvel entre R$ 500,00 (quinhentos Reais) e R$ 5.000,00 (cinco mil

Reais), sem prejuizo do pagamento pelos prejuizos causados;

XV - interligar instalacdes prediais internas de dgua entre prédios distintos ou
entre dependéncias de um mesmo prédio que possua ligacdes distintas:
MULTA de valor variavel entre R$ 500,00 (quinhentos Reais) e R$ 5.000,00

(cinco mil Reais);

XVI - prestar informacdo falsa: MULTA de valor varidvel entre R$ 1.000,00 (hum mil
Reais) e R$ 10.000,00 (dez mil Reais);

XVII - utilizar dispositivos, como bombas ou injetores, na rede distribuidora ou no
ramal predial: MULTA de valor varidvel entre R$ 1.000,00 (hum mil Reais) e
R$ 10.000,00 (dez mil Reais);

XVIII - intervir nos ramais ou coletores prediais externos: MULTA de valor varidvel
entre R$ 500,00 (quinhentos Reais) e R$ 5.000,00 (cinco mil Reais);

XIX - iniciar obra de instalacdo de dgua e de esgoto em loteamento ou
AGRUPAMENTO DE EDIFICACOES sem autorizacdo da CONCESSIONARIA:
MULTA de valor variavel entre R$ 5.000,00 (cinco mil Reais) e R$ 50.000,00

(cinquenta mil Reais);
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XX - alterar projeto de instalacdo de dgua e de esgoto em loteamentos ou
agrupamentos de edificacdes sem prévia autorizacdo da
CONCESSIONARIA: MULTA de valor varidvel entre R$ 1.000,00 (hum mil Reais)
e R$ 10.000,00 (dez mil Reais);

XXI - religar por conta propria derivacdo predial desconectada pela
CONCESSIONARIA: MULTA de valor varidvel entre R$ 100,00 (cem Reais) e
R$ 1.000,00 (um mil Reais);

XXIl - empregar nas instalacdes de dgua e esgoto, redes, derivacoes e
CAVALETES, materiais ndo aprovados pela CONCESSIONARIA: MULTA de
valor varidvel entre R$ 100,00 (cem Reais) e R$ 1.000,00 (um mil Reais),

sem prejuizo da obrigacdo de substituicdo do material;

XXII - usar dgua da CONCESSIONARIA para construcdo, sem a devida
autorizacdo: MULTA de valor variavel entre R$ 1.000,00 (hum mil Reais) e
R$ 10.000,00 (dez mil Reais);

XXIV - desatender as instrucdes da CONCESSIONARIA na execucdo de obras e
servicos de dgua e esgoto: MULTA de valor varidvel entre R$ 1.000,00 (hum
mil Reais) e R$ 10.000,00 (dez mil Reais);

XXV - fornecer dgua a terceiros através de extensdo das instalacdes prediais
para abastecer economias localizadas em lote, edificacdo ou terreno
distintos, sem autorizacd&o da CONCESSIONARIA: MULTA de valor varidvel
entfre R$ 500,00 (quinhentos Reais) e R$ 10.000,00 (dez mil Reais);
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XXVI - despejar efluentes do esgoto sanitdrio nas tubulacdes de AGUA PLUVIAL:
MULTA de valor variavel entre R$ 2.000,00 (dois mil reais) e R$ 20.000,00

(vinte mil Reaqis); e

XXVII - intervir junto ao cavalete e/ou caixa de protecdo de HIDROMETRO
padrdo CONCESSIONARIA e seus respectivos dispositivos, sem sua prévia
autorizacdo escrita: MULTA de valor varidvel entre R$ 100,00 (cem Reais)
e R$ 1.000,00 (um mil Reais).

Paragrafo Unico. Com excecdo do previsto no inciso | deste artigo, em que o
acréscimo constard da prépria fatura, nos demais casos haverd comunicacdo
ao infrator antes da aplicacdo das sancoes pecunidrias, sendo-lhe facultada
defesa e, em caso de indeferimento, conferido o prazo de 10 (dez) dias para

pagamento.

Art. 148. As MULTAs previstas no artigo antecedente referem-se as condutas ali
descritas em sentido amplo, e somente serdo aplicadas se uma mais rigorosa NGo

for estabelecida para o caso especifico.

Pardgrafo Unico. Serdo levados em consideracdo, para dosimetria da pena, o
porte do empreendimento, bem como os beneficios ao infrator e prejuizos a
CONCESSIONARIA em decorréncia do ato ilicito.

Art. 149. Nos casos de ma utilizacdo da dgua ou desvio desta para fora do prédio
através de ramificacdes clandestinas, o infrator incorrerd na MULTA prevista neste

Regulamento, devendo ainda o ramal clandestino ser imediatamente suprimido.



) SAEHOL — SERVICO DE AGUA E ESGOTO E DRENAGEM URBANA DE HOLAMBRA
o Rua Aster, 470 — Jardim das Tulipas — FONES (019) 3802-4347 - CEP — 13825-000 - HOLAMBRA — SP
C.N.P.J. 19.700.431/0001-99 — www.holambra.sp.gov.br

Secdo ll - Da Interrupcdo dos Servicos

Art. 150. Independentemente da aplicacdo das sancdes pecunidrias previstas
neste Regulamento, a CONCESSIONARIA poderd interromper o fornecimento da

dgua nos seguintes casos:
| - de imediato:

a) no caso de restar verificada situacdo de risco & saude publica, ao meio
ambiente e possivel danificacdo do sistema e nos casos de ordem

eminentemente técnica;
Il - apos prévia noftificacdo formal ao USUARIO:

a) nas circunst@ncias previstas no art. 170, conforme previsto na Legislacdo

vigente;

b) pelo inadimplemento do USUARIO do servico de abastecimento de dgua do

pagamento de TARIFAS;

c) pelo nGo pagamento de encargos e servicos vinculados ao sistema de

abastecimento de dgua, prestados mediante autorizac&o do USUARIO;

d) pelo ndo pagamento de prejuizos causados s instalacdes do sistema publico,
cuja a responsabilidade tenha sido imputada ao USUARIO, desde que vinculados

a prestacdo dos servicos;
e) nos casos de fraudes previstos no art. 171;

f) pela negativa do USUARIO em permitir a instalacdo de dispositivo de leitura de

dgua consumida de outras fontes de abastecimento contiguas ao imével.

§1° A suspensdo dos servicos prevista no inciso Il, alinea "b" deste artigo serd
precedida de prévio aviso ao USUARIO, ndo inferior a 30 (trinta) dias da data

prevista para suspensdo.
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§2° Constatada que a suspensdo do fornecimento foi indevida, caberd a
CONCESSIONARIA ou quem lhe faca as vezes efetuar a religacdo

imediatamente, sem énus para o USUARIO.

§3° A notificacdo a que se refere o inciso Il deste artigo serd expedida para
cumprimento no prazo de 3 (frés) dias, contados da data do recebimento,

exceto a situacdo prevista no inciso I, alinea "b".

Art. 151. A suspensdo ndo poderd ser realizada nas sextas-feiras, sdbados e
domingos, bem como em feriados e suas vésperas e ainda em dias que, por
qualquer motivo, ndo exista servico administrativo e técnico de atendimento ao
publico, que possa permitir o restabelecimento do servico, com excecdo das

causas de suspensdo imediata

Art. 152. O im6vel com abastecimento suspenso, cujo proprietdrio esteja em
débito com aCONCESSIONARIA, somente poderd ser religado apds a quitacdo
da divida ou apds parcelamento do seu débito, além do pagamento da

religacdo ou da ligacdo padrédo CONCESSIONARIA, se for o caso.

Art. 153. Serdo consideradas irregularidades, cuja responsabilidade ndo é

atribuivel a CONCESSIONARIA, os seguintes procedimentos:

| - abastecimento de dgua sem a existéncia de contrato, exceto nos casos

expressamente previstos neste Regulamento;

Il - injecdo nas tubulacdes de dgua, sem prévia autorizacdo da
CONCESSIONARIA, de bombas ou qualquer outro equipamento que modifique
ou possa afetar as condicdes da rede em sua volta e, consequentemente,

interfira no servico prestado aos outros USUARIOS;
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Il - estabelecimento ou permissdo de realizacdo de derivacdo na instalacdo

para fornecimento de outras ECONOMIAS;

IV - impedir a fiscalizacdo pela CONCESSIONARIA das ligacdes no local de

origem do fornecimento confratado, em hordrio comercial;

V - manter as especificacdes técnicas do local de origem do abastecimento em

desacordo com as disposicoes deste Regulamento;

VI - causar impedimento da realizacdo de leitura ou de amostragem dentro do

regime normal estabelecido;

VIl - negligenciar a manutencdo e/ou reparacdo de rompimentos havidos em

suas instalacoes;

VIII - a utilizacdo de forma inadequada das instalacdes internas, de forma a
afetar a potabilidade da dgua na REDE DE DISTRIBUICAQ;

IX - misturar dguas de outras procedéncias ao sistema de abastecimento;

X - negar-se a modificar o registro ou a caixa de medidor ou a instalacdo interna,

dificultando a afericdo do servico.

Art. 154. SerGo consideradas fraudes, cuja responsabilidade exclusiva € do

USUARIO, os seguintes procedimentos:

| - utilizacdo indevida da dgua ou para fins distintos do contratado;

Il - efetuar ligacdes clandestinas, ou seja, que ndo estejam discriminadas no

confrato;

Il - adulterar ou manipular o registro do aparelho de medicdo ou a caixa de

protecdo instalada;

IV - executar derivacdes de VAZAO, permanentemente ou transitoriamente,

antes do aparelho de medicdo;
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V - violacdo do lacre e/ou do HIDROMETRO;

VI - qualquer acdo realizada com intuito de alterar o seu real consumo de dgua.

Secdo lll - Da Fiscalizagdo

Art. 155. A fiscalizacdo do cumprimento ao disposto neste Regulamento serd
efetuada pelo SAEHOL e AGENCIA REGULADORA.

Art. 156. A CONCESSIONARIA poderd firmar convénios com érgdos publicos e
entidades privadas, em especial com a Policia Militar do Estado de Sdo Paulo,

que visem a garantir a aplicacdo do disposto neste Regulamento.

Art. 157. Os veiculos da CONCESSIONARIA deverdo estar devidamente

identificados.

Secdo IV - Dos Procedimentos, das Infragcoes e das Penalidades

Art. 158. Considera-se infracdo a inobserv@ncia do disposto nas normas

estabelecidas no presente Regulamento.

Art. 159. Responde pela infracdo quem, por acdo ou omissdo, lhe houver dado

causa, ou houver concorrido para sua prdtica, ou dela houver se beneficiado.

Art. 160. Notificacdo é o ato administrativo formulado por escrito, por meio do
qual se dd o conhecimento a parte de providéncia ou medida que a ela

incumbe realizar.

Art. 161. Constatada a infringéncia as disposicoes do presente Regulamento, serd

lavrado Auto de Infracdo pela autoridade competente.
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§ 1.°. Do Auto de Infracdo constard, necessariaomente, a caracterizacdo da
infracdo, os dispositivos legais ou regulamentares infringidos, as sancdes previstas

e o prazo para defesa.

§ 2.°. Recusando-se o infrator a assinar o Auto de Infracdo, serd tal recusa

averbada pela autoridade que o lavrar.

§ 3.°. O autuado poderd apresentar defesa, por escrito, @ CONCESSIONARIA, no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, a contar da data da lavratura do Auto de

Infracdo, que serd recebida com efeito suspensivo.

§ 4.°. A CONCESSIONARIA deverd decidir sobre a defesa no prazo de até 15
(quinze) dias Uteis, contados da data da sua apresentacdo, prorrogdveis por

mais 15 (quinze) dias Uteis em caso de necessidade de diligéncias.

Art. 162. Para a imposicdo da MULTA e sua graduacdo, a autoridade
competente levard em conta os critérios de dosimetria estabelecidos nos

respectivos dispositivos deste Regulamento.

§ 1.°. Em caso de reincidéncia, a MULTA serd aplicada em dobro, e, na

persisténcia, em até o décuplo.

§ 2.°. Considera-se reincidente o infrator que vier a infringir novamente quaisquer
dispositivos do presente Regulamento, apds esgotados os recursos possiveis, ou

julgados improcedentes.

Art. 163. Os valores das MULTAs estabelecidos neste Regulamento serdo
reqjustados anualmente, a partir da data de publicacdo do presente, pela

variagcdo do IGP-M da FGV, ou indice que vier a substitui-lo.

Art. 164. As MULTAS aplicadas em decorréncia da transgressdo do disposto neste
Regulamento deverdo ser recolhidas a CONCESSIONARIA ou estabelecimentos

autorizados.
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Art. 165. Os valores ndo recolhidos das MULTAS impostas e precos de servicos

prestados serdo inscritos na Divida Ativa e encaminhados ¢ cobranca judicial.

Art. 166. O pagamento de MULTA ndo exonera o infrator do cumprimento das

disposicoes legais e regulamentares.

Secdo V - Dos Recursos
Art. 167. Do indeferimento da defesa referida no § 3.° do artigo 162, caberd
recurso, com efeito suspensivo, a CONCESSIONARIA, a ser interposto no prazo de
15 (quinze) dias Uteis, a contar da data da ciéncia da decisdo do Diretor de

Servicos, pelo infrator.

Art. 168. A CONCESSIONARIA deverd decidir sobre o recurso no prazo de até 30

(trinta) dias Uteis, a contar da data de sua interposicdo.

Paragrafo Unico. Indeferido o recurso, deverd o infrator recolher o valor da MULTA
imposta no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da data da ciéncia da

decisdo.

CAPITULO X - DAS DISPOSIGCOES GERAIS

Secdo | - Da Recomposicdo da Pavimentacdo

Art. 169. Caberd a CONCESSIONARIA ou ao prestador do servico recompor a
pavimentacdo de logradouros publicos, passeios ou calcadas que tenham sido
removidos para instalagcdo ou reparo de canalizacdo de dgua e/ou esgoto, ou

qualquer ouftro servico.
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Secdo Il - Dos Padrées de Potabilidade

Art. 170. As metodologias analiticas para determinacdo dos par@metros fisicos,
quimicos, microbiolégicos e de radioatividade devem atender as

especificacdes das normas nacionais que disciplinem a matéria.

Paragrafo Unico. A dgua distribuida obedecerd aos padrdes de potabilidade

adotados, nos termos deste artigo.

Art. 171. Os usudrios que necessitarem de dgua com caracteristicas diferentes
dos padrées de potabilidade adotados pela CONCESSIONARIA deverdo ajustar

os indices fisico-quimicos por meio de tfratamento em instalacdes proprias.

§ 1.°. Nenhuma reducdo de tarifa serd concedida em virtude do fratamento

corretivo mencionado no caput deste artigo.

§ 2.°. A CONCESSIONARIA n&o se responsabiliza por qualquer dano ou prejuizo
causado pela utilizacdo da dgua fornecida, na hipdtese de seu emprego em
processos que exijam caracteristicas especiais, diferentes das normalmente

apresentadas e adotadas.

Secdo lll - Dos Casos Omissos

Art. 172. Os casos omissos ou as duvidas suscitadas na aplicacdo deste

Regulamento serdo resolvidos pela CONCESSIONARIA.

CAPITULO XI - DAS DISPOSICOES FINAIS
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Art. 173. Este Regulamento entra com a emissdo da ORDEM DE SERVICO do
confrato de CONCESSAO.

[inserir data]
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ANEXO IX
TERMO DE CIENCIA E DE NOTIFICACAO

CONTRATANTE:
CONTRATADA:

CONTRATO N° (DE ORIGEM)
OBJETO:

Na qualidade de Contratante e Confratado, respectivamente, do Termo acima
identificado, e, cientes do seu conhecimento ao TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO - TCE,
para fins de instrucdo e julgamento, damo-nos por CIENTES e NOTIFICADOS para
acompanhar todos os atos da tramitacdo processual, até julgamento final e sua
publicacdo e, se for o caso e de nosso interesse, para, nos prazos € nas formas legais e

regimentais, exercer o direito da defesa, interpor recursos e o mais que couber.

Outrossim, estamos CIENTES, doravante, de que todos os despachos e decisdes
gue vierem a ser tomados, relativamente ao aludido processo, serdo publicados no Didrio
Oficial do Estado, Caderno do Poder Legislativo, Parte do Tribunal de Constas do Estado
de Sdo Paulo, de conformidade com o arfigo 90 da Lei Complementar Estadual n° 709,
de 14 de janeiro de 1993, iniciando-se, a partir de entdo, a contagem dos prazos

processuais.

LOCAL e DATA.

CONTRATANTE: (nome, cargo e assinatura)

CONTRATADA: (nome, cargo e assinatfura)
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