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DECLARAGCAO DE ACESSIBILIDADE

Origem - Departamento de Obras e Desenvolvimento Urbano e Rural

Estancia Turistica de Holambra, 31 de julho de 2026.

Assunto: Acessibilidade da sala da Quvidoria

O presente documento tem por finalidade declarar que foi realizada a adequagao,
por meio de reforma, do espaco de atendimento da Ouvidoria Municipal, com foco na
promogao da acessibilidade as Pessoas em Cadeira de Rodas (PCR).

O espago estd localizado junto ao Pago Municipal, na Alameda Mauricio de
Nassau, n® 444, Centro, Estancia Turistica de Holambra.

Para a execugéo das adequagdes, foi contratada uma empresa para a realizagéo
da reforma da sala de atendimento ao publico, com o objetivo de garantir condigdes
adequadas de acesso, circulagcdo e atendimento as pessoas usuarias de cadeira de
rodas.

Durante a execugéo da obra, a porta de entrada foi substituida por uma porta de
correr de trés folhas que, quando totalmente aberta, proporciona véo livre de passagem
de 86,5 cm, em conformidade com a ABNT NBR 9050:2020, Sec¢&o 6.11.2.4.

Também foi executada a adequacdo do piso externo de acesso a entrada da
Ouvidoria, com a construgdo de rampa acessivel para pedestres, permitindo o
deslocamento continuo e sem barreiras desde o estacionamento até o interior do setor.

Além das intervengdes externas, foi realizada a reorganizagdo do layout interno da
sala, assegurando area suficiente para o giro de 360° da cadeira de rodas, possibilitando
gque a pessoa usudria realize seu acesso, permanéncia, atendimento e saida com
autonomia, seguranga e conforto, conforme desenho da planta abaixo.
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Diante do exposto, declaramos que o espago destinado ao atendimento da
Ouvidoria agora encontra-se acessivel, atendendo as condigbes necessarias para o
atendimento de Pessoas com Deficiéncia (PcD), em especial Pessoas em Cadeira de
Rodas (PCR), em conformidade com os requisitos aplicaveis da ABNT NBR 9050:2020.
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